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SAMMENDRAG

Grunnoppleeringen

Grunnskole og videregdende oppleering utgjgr grunnopplaeringen i Norge. Grunnskolen er tiarig og er
delt inn i barnetrinnet og ungdomstrinnet. Barnetrinnet omfatter 1. — 7. arstrinn, og ungdomstrinnet
omfatter 8.— 10. arstrinn. Elevene begynner i grunnskolen det kalenderdret de fyller seks ar.
Videregaende oppleering omfatter all kompetansegivende opplaering mellom grunnskolen og hgyere
utdanning. | videregdende oppleering er det 12 utdanningsprogrammer, tre studieforberedende og ni
yrkesfaglige.

Mal og prinsipper for grunnoppleeringen er nedfelt i Leereplanverket for Kunnskapslgftet (LKO6),
som er gjennomgaende for grunnskolen og videregaende opplaering. Grunnskolen er obligatorisk.
Videregaende oppleering er valgfritt, men alle elever har rett til tilbud om slik oppleering.

Private skoler er skoler som er i privat eie og som er godkjent etter privatskoleloven.
2,6 prosent av elevene gar i private grunnskoler og ca. 5 prosent av elevene gar i private videregaende
skoler. Staten gir tilskudd til private skoler tilsvarende 85 prosent av kostnadene i offentlig skole.

Ansvarsdelingen i det offentlige skolesystemet
Av forvaltningsnivaer har vi statlige sentrale myndigheter (departement, direktorat), statlige regionale
myndigheter (fylkesmenn), lokale myndigheter (kommunale og fylkeskommunale skoleeiere) og skoler.

Det offentlige skolesystemet i Norge er desentralisert. Storting og regjering utformer mal, vedtar
rammer (oppleeringslov med forskrifter) og vurderer tilstanden i barnehage- og utdanningssektoren.
Kommunen har det overordnede ansvaret for finansiering av grunnopplaeringen. Kostnaden finansieres
dels giennom rammetilskudd fra staten og dels giennom egne inntekter. Overfgringene fra staten
vedtas arlig av Stortinget og er ikke gremerket utdanning.

Kunnskapsdepartementet har ansvaret for utforming av den nasjonale utdanningspolitikken.
Nasjonale fagringer blir sikret gjennom lover, forskrifter, leere- og rammeplaner. Utdanningsdirektoratet
er et utgvende forvaltningsorgan underlagt Kunnskapsdepartementet. Det regionale nivaet
(Fylkesmannsembetene) er et bindeledd mellom Kunnskapsdepartementet og Utdanningsdirektoratet
pa den ene siden, og utdanningssektoren i kommunene og fylkeskommunene pa den andre siden.
Skoleeier for grunnskolen er kommunen, for videregaende opplaering fylkeskommunen. For private
skoler er skolens styre skoleeier.

Laereplanverket for Kunnskapslgftet

Lzereplanen blir utviklet sentralt og er bindende for skolene a fglge. Etter den siste laereplanreformen,
Kunnskapslgftet 2006, har leereplanene mal for elevenes kompetanse pa ulike trinn. Det legges stor
vekt pa det lokale arbeidet med leereplanene. Det er stor lokal valgfrihet i arbeidsformer, laeremateriell
0g organisering av opplaeringen.

Rammeverket for evaluering og vurdering

Evaluering og vurdering foregar pa alle nivaer i det norske utdanningssystemet, fra elevniva til nasjonalt
niva. Ulike virkemidler for systemvurdering, skolevurdering og individuell vurdering er utviklet over tid,
men det er ikke utarbeidet et helhetlig rammeverk for evaluering og vurdering som beskriver formal,
sammenhenger og plasserer ansvar.




Et nasjonalt kvalitetsvurderingssystem (NKVS) ble etablert i 2004 med nasjonale prgver og en nett-
basert portal (Skoleporten) for presentasjon av data innen omradene laeringsutbytte, laeringsmiljg,
ressurser, giennomfgring i videregaende opplaering og skolefakta. Systemet ble senere utvidet med
brukerundersgkelser om laering og trivsel og er i stadig utvikling. NKVS som system har veert lite
kommunisert.

Kontekst for evaluerings- og vurderingspolicy

Arbeidet med & etablere nasjonale systemer for @ male kvaliteten i norsk skole startet med en rapport
fra OECD (OECD 1988) som konkluderte med at det var et sterkt behov for & utvikle en modell for
evaluering av den norske skolen der de ulike nivaenes rolle og ansvar ble klargjort. Det var bred politisk
enighet om & etablere NKVS. Arbeidet kan ses i sammenheng med en generell forvaltningsmessig
trend fra sent pa 1980-tallet og tidlig pa 1990-tallet som la vekt pa desentralisering og mal- og
resultatstyring. Bade vektleggingen av malfastsettelse, maloppnaelse og resultatmalinger kan ses
i lys av dette. Resultatene fra PISA og andre internasjonale studier har ogsa hatt stor innflytelse
pa beslutningen om & implementere evaluerings- og vurderingsstrategier. Et regjeringsskifte i 2005
medfarte en kursjustering med styrking av bade statlig styring og stgtte gjiennom tilsyn og veiledning.
Det ble stilt stgrre krav til skoleeiere om & ha gode kvalitetsvurderingssystemer.

Nasjonal systemvurdering

Forskning, statistikk og analyser er en viktig del av nasjonal systemvurdering i Norge. P& bakgrunn
av resultater fra forskning, statistikk og analyser vurderes maloppnaelsen i grunnoppleeringen.
Elementene i NKVS gir verdifulle data som grunnlag for flere av forsknings- og evalueringsprosjektene.
Deltakelse i internasjonale undersgkelser er ogsa en viktig del av systemvurderingen i Norge.

Lokal systemvurdering
Staten fgrer tilsyn med skoleeier. Formalet med tilsyn er & bidra til at barn og unge far innfridd retten
til likeverdig oppleering i trad med lovgivningens mal.

Tilsynet i Norge har fokus pa lovkontroll. Det er skoleeieres etterlevelse av lovpalagte plikter som er
gjenstand for tilsyn. Tilsyn i Norge er ikke innrettet som en fullskala kontroll av hele regelverket, men
deler av det.

Det skilles mellom ulike typer tilsyn. Utdanningsdirektoratet koordinerer et arlig nasjonalt tilsyn som
giennomfgres av alle fylkesmannsembetene. Et hovedfokus i nasjonale tilsyn har hittil veert & fare
kontroll med skoleeieres systemer for oppfglging av egen virksomhet. | tillegg til nasjonale tilsyn
giennomfgrer fylkesmannsembetene tilsyn som de selv har initiert.

Skoleeier er ogsa palagt & ha et fungerende system for internkontroll. Systemet skal ha vurderinger
av om kravene i oppleeringsloven blir oppfylt og sikre at resultatene fra disse vurderingene fglges
opp. Skoleeier er ogsa palagt & utarbeide en arlig rapport om tilstanden i grunnopplaeringen. For
mange kommuner vil et internkontrollsystem og oppfglging av skolebasert vurdering, forstatt som
skolens egenvurdering, henge sammen i et helhetlig kvalitetsvurderingssystem.



Skolevurdering

Norge har en tradisjon for skolebasert vurdering. Skolebasert vurdering er internt forankret pa skolen,
og er direkte knyttet til skoleutvikling. Det er ingen nasjonale fgringer for hvilken metode skolene skal
bruke for skolevurdering.

Skoleeier har et stort ansvar for & vurdere og fglge opp kvaliteten i egne skoler, og har derfor en
sentral rolle i arbeidet med skolebasert vurdering. Skoleeier og skoler bruker andre aktgrer dersom
de gnsker et eksternt blitt pa sin virksomhet.

Skolebasert vurdering er forskriftsfestet. Skolene er palagt a vurdere i hvilken grad organiseringen,
tilretteleggingen og gjennomfgringen av oppleeringen medvirker til & nd de malene som er fastsatt
i Leereplanverket for kunnskapslgftet. Skoleeier har ansvar for & fglge opp at vurderingen blir
giennomfart etter forutsetningene. Skoleeier har ogsa ansvar for at skolene giennomfgrer nasjonale
undersgkelser, som Elevundersgkelsen og nasjonale praver.

Deterutviklet nasjonale verktgy som skolene kan bruke i sitt vurderingsarbeid. En organisasjonsanalyse
og en stastedsanalyse, samt brukerundersgkelser er blant disse. Det pagar en statlig satsing som
skal styrke sektorens evne til & vurdere egne resultater og giennomfgre helhetlige endringsprosesser.

Leerervurdering

Leerervurdering er ikke et element i det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet, og det stilles ikke
krav til skoleeier og skoler om & gjennomfgre slik vurdering. Leerervurdering har veert mye diskutert
de siste 20 arene, og det har veert vektlagt at det ma vaere opp til skoleeier hvordan leerervurdering
eventuelt skal gjennomfgres. Det gjennomfgres systematisk leerervurdering/undervisningsvurdering
i noen fylkeskommuner. Nasjonalt nivd utarbeider en veiledning med prinsipper og retningslinjer for
vurdering av undervisning i fag som skal veere klar til bruk i 2011.

Individuell vurdering

Formalet med individuell vurdering i fag er todelt: & fremme laering og & uttrykke kompetansen til
den enkelte elev underveis og ved slutten av oppleeringen i faget. Elevene skal ha vurdering i fag og
i orden og oppfarsel. | tillegg skal det foregd en dialog mellom lzerer og elev om eleven utvikler seg i
positiv retning i forhold til andre mal for oppleeringen enn de faglige malene, og om det er behov for
at laereren justerer oppleeringen.

Grunnlaget for vurdering i fag er elevenes maloppnaelse i forhold til de samlede kompetansemalene
i leereplanen for hvert enkelt fag.

Vurdering som gis Igpende underveis i opplaeringen er en viktig del av det norske systemet. Det er
blant annet forskriftsfestet at vurdering underveis i opplaeringen skal inneholde grunngitt informasjon
om kompetansen til eleven, og at den skal gis som meldinger med sikte pa faglig utvikling. Det
giennomfgres hvert ar nasjonale pragver i lesing, regning og engelsk pa 5., 8. og 9. arstrinn som er
obligatorisk for alle skoler. Det er obligatoriske kartleggingsprgver pa barnetrinnet og i videregaende
oppleering, i tillegg til kartleggingsprgver det er frivillig for skolene a bruke. Nasjonale prgver og
kartleggingsprgver har ulike formal.
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Sluttvurdering omfatter standpunktvurdering og eksamen og har som formal a gi informasjon om
nivaet til elevene ved avslutningen av 10. arstrinn og ved slutten av oppleeringen i fag i videregaende
oppleering. Det er fagleerer som setter standpunktkarakter i fag. Elevene har eksamen i fag ved av-
slutning av grunnskolen og og pa alle trinn i videregaende oppleering. Hver enkelt elev gijennomfarer et
begrenset antall eksamener, men eksamenssystemet er omfattende i den forstand at det gjennom-
fores eksamen i de fleste fag hvert ar. Ved sentralt gitt skriftlig eksamen utformes oppgavene
av Utdanningsdirektoratet. Ved lokalt gitt eksamen utformes oppgavene lokalt. Standpunkt- og
eksamenskarakterer fgres pa elevenes vitnemal.

Det er godt dokumentert at norsk skole har behov for & videreutvikle vurderingspraksis og vurderings-
kultur, bade nar det gjelder standpunktvurdering og vurdering som skal fremme elevenes laering.
En annen utfordring er & oppnd en mer felles forstdelse pa alle nivaer i systemet av hva som er
forskjellen pa de ulike pravene, hva slags informasjon prgvene kan gi om elevene og hva resultatene
kan brukes til.



INTERESSEGRUPPER OG FORKORTELSER

Viktige interessegrupper som er omtalt i rapporten

Statped: Statlig pedagogisk stgttesystem (National Support System for Special Needs Education)
PPT: Pedagogisk-psykologisk tjeneste (Pedagogical-psychological services)

SSB: Statistisk sentralbyra (Statistics Norway)

NELVU: Nettverk for elev- og laerlingvurdering (Network for Student and Apprentice Assessment)

KS: Kommunesektorens interesse- og arbeidsgiverorganisasjon (Norwegian Association of Local
and Regional Authorities)

NSLF: Norsk Skolelederforbund (Norwegian Association of School Leaders)
Utdanningsforbundet (The Union of Education Norway)

Norsk Lektorlag (Norwegian Association of Graduate Teachers)
Steinerskoleforbundet (Waldorf School Association)

Norsk Montessoriforbund (Norwegian Montessori Association)

EO: Elevorganisasjonen (Norwegian Student Organization)

FUG: Foreldreutvalget for grunnopplaeringen (National Parents™ Committee for Primary and
Secondary Education)

FAU: Foreldrenes arbeidsutvalg (Parents™ Working Committee)

Andre sentrale forkortelser i rapporten

LKOG: Lzereplanverket for Kunnskapslgftet 2006 (The National Curriculum for Knowledge
Promotion 2006)

Vgil: Videregaende opplaering arstrinn 1 (Upper secondary education level 1)
Vg2: Videregdende opplaering arstrinn 2 (Upper secondary education level 2)
Vg3: Videregaende oppleaering arstrinn 3 (Upper secondary education level 3)

NKVS: Nasjonalt kvalitetsvurderingssystem (National Quality Assessment System)
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INNLEDNING

OECD etterspgr en gjennomgang av landenes rammeverk for evaluering og vurdering og legger til grunn
at hovedkomponentene i et slikt rammeverk kan veere systemvurdering (kapittel 3), skolevurdering
(kapittel 4), leerervurdering (kapittel 5), individuell vurdering (kapittel 6) og/eller andre former for
evaluering og vurdering. Norge har vektlagt arbeid innen de nevnte hovedkomponentene i ulik grad.
Leerervurdering er minst vektlagt.

Rapporten er en giennomgang av Norges evaluerings- og vurderingssystem i grunnopplaeringen.
Rammen for OECD’s Review on Evaluation and Assessment Frameworks for Improving School
Outcomes omfatter grunnskole og videregaende opplaering, men ikke barnehage, oppleaering i bedrift
innenfor fag- og yrkesoppleering eller voksenoppleaering.

Norge har siden 2004 arbeidet med & implementere og videreutvikle et nasjonalt kvalitetsvurderings-
system (NKVS). Det er dette systemet vi primaert kommer til & ha en gjennomgang av nar landrapporten
stiller ulike spgrsmal om et lands rammeverk for evaluering og vurdering. NKVS er i stadig utvikling.

Under fglger en omtale av sentrale begreper i rapporten. Disse er vesentlige for & forstd Norges
beskrivelse av sin tilnaerming til evaluerings- og vurderingsarbeidet i denne rapporten.

Evaluering og vurdering

Begrepet “evaluering” brukes i denne rapporten om vurdering av om tiltak eller satsinger som
evalueres fungerer i trdd med mal og hensikt for evalueringen. En evaluering foretas pa bakgrunn av
bade kvantitative og kvalitative datainnhentinger og analyser.

Begrepet "vurdering” er knyttet til vurdering av og i skoler - ekstern og intern vurdering. Intern
vurdering i Norge kalles "skolebasert vurdering”, forstatt som skolens egenvurdering. Begrepet
"vurdering” er ogsa knyttet til vurdering av elevers arbeid og laeringsutbytte (individuell vurdering), til
systemer og til vurdering av kvaliteten pa kommuners og fylkeskommuners arbeid.

Individuell vurdering er delt inn i underveisvurdering og sluttvurdering. Sluttvurdering foregar ved
avslutningen av grunnskoleopplaeringen pa 10. trinn og ved avslutningen av fag i videregaende opp-
leering. Underveisvurdering omfatter all vurdering som skjer i oppleeringen fram til sluttvurderingen.

Kvalitet (effectiveness)
Begrepet "kvalitet” er knyttet til lov, forskrift og laereplan for grunnoppleeringen og omfatter alle mal,
prinsipper og bestemmelser som er fastsatt i disse dokumentene.

Kvalitetsbegrepet er definert bredt. | oppleeringen for barn og unge identifiserer Norge i dag tre former
for kvalitet — struktur-, prosess- og resultatkvalitet. Egenskapene ved de tre kvalitetsomradene utgjgr
i folge Kvalitetsutvalget® oppleeringsvirksomhetens samlede kvalitet. Strukturkvaliteten beskriver
virksomhetens ytre forutsetninger, tilsvarende organisasjon og ressurser forstatt i bred forstand, som

1 Regjeringen oppnevnte ved kongelig resolusjon 5. oktober 2001 et utvalg for a vurdere innhold, kvalitet og organisering av
grunnoppleeringen. | 2002 mottok utvalget en anmodning om & utarbeide en delinnstilling. | mandatet til delinnstillingen ble utvalget
bedt om a foresla et rammeverk for en helhetlig tilneerming til kvalitetsvurdering i grunnoppleeringen, herunder rapportering og
oppfalging.



blant annet leereres formelle kompetanse, stgrrelsen pa elevgrupper og bygninger. Prosesskvaliteten
handler i stor utstrekning om en virksomhets indre aktiviteter, selve arbeidet med opplaeringen.
Resultatkvaliteten er det en gnsker a oppna med det pedagogiske arbeidet, det vil si hva elevene har
leert, og hvilken kompetanse de har oppnadd i Igpet av oppleeringen (NOU 2002:10 Fgrsteklasses
fra fgrste klasse s. 25).

Kvalitetsvurdering

| norsk utdanningssystem forstas begrepet "kvalitetsvurdering” som det & sammenstille informasjon
og data for a vurdere tilstanden internt pa en skole, eller for & vurdere tilstanden i stgrre deler av eller
i hele utdanningssektoren. Skolebasert vurdering (skolens egenvurdering) og tilsyn av kommuner og
fylkeskommuner er begge eksempler pa hvordan Norge forstar begrepet "kvalitetsvurdering”.

Lzeringsutbytte

Rapporten handler om ”"student outcomes”. Nar elevers leeringsutbytte er tema i forbindelse med
nasjonalt kvalitetsvurderingssystem, er dette ofte avgrenset til malte resultater, for eksempel
karakterer (standpunkt og eksamen), resultater fra nasjonale prgver og kartleggingsprgver og
resultater fra internasjonale undersgkelser. Imidlertid er malene for elevenes laeringsutbytte bredere
enn dette, og omfatter alle mal som gjennom lov, forskrift og leereplan er definert som sentrale for
elevers laering og utvikling.

Accountability
Et giennomgdende spgrsmal i rapporten er i hvilken grad ulike former for vurdering og evaluering har
formal om henholdsvis accountability eller improvement.

Accountability-begrepet har ingen entydig oversettelse pa norsk, men det er vanlig & bruke begrepet
ansvarsstyring eller ansvarliggjgring (se f.eks. Langfeldt m.fl. 2008).

Ansvarsstyring handler om at aktgrer som er delegert oppgaver i et system holdes ansvarlig for
bestemte resultater eller handlinger. Begrepet forstas ofte som synonymt med kontroll og styring
giennom blant annet resultatmalinger og tilsyn (Gregory 2003). | en kvalitetsvurderingssammenheng
ma begrepet ogsa knyttes til et formal om a fremme laering for & oppna kontinuerlig forbedring hos
aktgrene i systemet (Aucoin and Heintzman 2000). Dette innebeerer at det ikke er et entydig skille
mellom ansvarsstyring og skoleutvikling og forbedringsarbeid. For at ansvarliggjgringsmekanismer
skal ha effekt, forutsetter det laerings- og forbedringsarbeid.
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SKOLESYSTEMET

1.1 Hovedtrekkene i opplaeringssystemet

Grunnoppleaering i Norge er grunnskole og videregaende oppleaering. Videregaende opplaering omfatter
bade oppleering i skole og i bedrift. Opplaeringen foregar pa ulike arenaer, og begrepet skole er ikke
dekkende for hele grunnoppleeringen i Norge. Under brukes derfor begrepet opplaeringssystemet.

1.1.1 Barnehage

Barnehageomradet ble inkludert i Kunnskapsdepartementet hgsten 2005 for & sikre helhet og
sammenhengioppleeringstilbudetforbarnogunge.Lovombarnehagerregulererbarnehagevirksomheten
i Norge. Barnehagen skal veere en pedagogisk virksomhet som gir barn under oppleeringspliktig
alder gode utviklings- og aktivitetsmuligheter. Barnehagen er et virkemiddel for a sikre barn gode
oppvekstvilkar, men ogsa et tienestetilbud til familiene. Barnehagene er bade et pedagogisk tilbud
og et tilbud om tilsyn og omsorg. Barnehagens oppgaver og arbeidsmater er nedfelt i Rammeplan
for barnehagens innhold og oppgaver, som er en forskrift til barnehageloven. Barnehagelgftet star
sentralt i regjeringens politikk for & skape gode og trygge oppvekst- og opplaeringsvilkar for barn.
Barnehagelgftets malsettinger er: Full barnehagedekning, hgy kvalitet og lav pris.

Staten har det overordnede ansvar for utvikling av kvalitet og for styring og finansiering av barne-
hagesektoren, og gir fram til 2011 gremerket tilskudd til drift av barnehager. Fylkesmannen er binde-
leddet mellom Kunnskapsdepartementet og barnehagesektoren. Fylkesmannen iverksetter barne-
hagepolitikken gjennom utviklingsarbeid, forvaltningsoppgaver, tilsyn og veiledning av kommuner.
Kommunene har ansvar for utbygging og drift av kommunale barnehager, samt godkjenning av og til-
syn med bade kommunale og private barnehager i kommunen. Kommunen skal ogsa fglge med pa at
virksomheten drives innenfor rammene av godkjenningen, og at innholdet er i samsvar med lov, for-
skrifter og rammeplan. Kommunen har dessuten et aktivt veiledningsansvar. Det er kommunen som
skal sgrge for at alle godkjente barnehager i kommunen mottar offentlig tilskudd pa en likeverdig
mate. Barnehageeiere har ansvar for det pedagogiske tilbudet i den enkelte barnehage.

1.1.2 Grunnoppleeringen
Grunnskolen og videregaende oppleering utgjgr til sammen grunnoppleeringen i Norge. Det er satt
nasjonale mal for kvaliteten i grunnopplaeringen (St.meld. nr. 31 (2007-2008) Kvalitet i skolen).
Malene er giennomgaende for alle nivaer i sektoren og skal ha betydning for opplaeringen ved den
enkelte skole og for den enkelte elev. Tre mal gir klare signaler til hele sektoren om hvilke aspekter
ved grunnopplaeringen som bgr prioriteres:
1. Alle elever som gar ut av grunnskolen, skal mestre grunnleggende ferdigheter som gjgr dem i
stand til & delta i videre utdanning og arbeidsliv
2. Alle elever og laerlinger som er i stand til det, skal gjennomfgre videregdende opplaering med
kompetansebevis som anerkjennes for videre studier eller i arbeidslivet
3. Alle elever og leerlinger skal inkluderes og oppleve mestring

Grunnskolen

Fakta 2009:
2 997 ordinaere grunnskoler
615 927 elever
66 522 leerere



Grunnskolen er obligatorisk og tidrig og er delt inn i barnetrinnet og ungdomstrinnet. Barnetrinnet
omfatter 1.-7. arstrinn, og ungdomstrinnet omfatter 8.—10. arstrinn. Elevene begynner i grunnskolen
det kalenderaret de fyller seks ar.

Norge har et spredt bosettingsmgnster med 430 kommuner, hvorav mange med lavt innbyggertall. |
Norge er det derfor mange grunnskoler med fa elever. Det er imidlertid en tendens til at det blir feerre
grunnskoler med under 100 elever, mens det blir flere skoler med mer enn 300 elever. Hgsten 2008
var det 33 prosent av skolene som hadde mindre enn 100 elever, mens 27 prosent hadde mer enn
300 elever.

Grunnskolen bygger pa prinsippet om likeverdig og tilpasset opplaering for alle i et skolesystem bygd
pa det samme laereplanverket. Alle barn og unge skal fa del i et felles kunnskaps-, kultur- og verdi-
grunnlag. Det ble innfgrt skole for alle barn i Norge i 1739. Fra 1889 var grunnskolen syvarig, i 1969
ble den niarig og i 1997 ble den utvidet til ti ar for alle som er fgdt i 1991 eller senere.

Fagene i grunnskolen

Fagene i grunnskolen er: Norsk, matematikk, samfunnsfag, religion, livssyn og etikk (RLE), kunst og
handverk, naturfag, engelsk, fremmedsprak/spraklig fordypning, mat og helse, musikk, kroppsgving,
elevradsarbeid, utdanningsvalg.

Engelsk er obligatorisk fremmedsprak fra 1. trinn. P& ungdomstrinnet kan elevene i tillegg velge
mellom et annet fremmedsprak eller fordypning i norsk, engelsk eller samisk. Pa ungdomstrinnet er
det avsatt egne timer til elevradsarbeid. For dgve elever er det utarbeidet laereplaner for tegnsprak
som fgrstesprak, tegnsprak fordypning og tilpassede laereplaner i norsk, engelsk og drama og rytmikk.

Videregaende opplaering
Fakta 2009:
- 439 videregaende skoler
190 828 elever
90,5 prosent av alle 16-18-aringer benyttet seg av retten og deltok i videregaende opplaering
(2008)
46,0 prosent av elevene begynte pa studieforberedende utdanningsprogram
24 820 leerere

Videregaende oppleering er frivillig og alle elever har rett til tilbud om slik oppleering. Videregaende
oppleering omfatter all kompetansegivende opplaering mellom grunnskolen og hgyere utdanning.

Ungdom som har fullfgrt grunnskolen eller tilsvarende har rett til tre ars videregaende opplaering som
skal fgre frem til studiekompetanse eller yrkeskompetanse. Denne rettigheten ma vanligvis tas ut i
lgpet av en sammenhengende periode pa fem ar, eller seks ar hvis opplaeringen blir gitt i bedrift. |
tillegg ma denne retten brukes innen utgangen av det aret en fyller 24 ar (§ 3-1 i oppleeringsloven).
Alle har rett til inntak pa ett av tre alternative utdanningsprogram som de har sgkt pa.




Elever som har rett til spesialundervisning, har etter oppleeringsloven rett til videregadende opplaering
i inntil to ar ekstra nar eleven trenger det. Retten gjelder ogsa for elever som har rett til oppleering i
og pa tegnsprak eller rett til oppleering i punktskrift.

Studieforberedende oppleering og yrkesfaglig opplaering

Videregaende oppleering er tilgjengelig over hele landet for a ivareta et likeverdig skoletilbud for alle.
Tidligere fantes det en rekke ulike skoletyper som ga videregdende opplaering av ulik lengde, men
fra 1976 har Norge hatt en enhetlig videregaende oppleering som samordner studieforberedende
oppleering og yrkesoppleering.

Oppleeringen er normalt tredrig, fordelt pa tre trinn; Vg1, Vg2 og Vg3. Yrkesfaglig oppleering farer i
hovedsak til fag- eller svennebrev, normalt etter to ars opplaering i skole og ett ars opplaering i bedrift.
Oppleering i bedrift kombineres vanligvis med ett ars verdiskaping, slik at laeretiden i alt blir to ar.

Studieforberedende utdanningsprogram er trearig og gir studiekompetanse for opptak til hgyere
utdanning. Elever som tar yrkesfaglig utdanning kan f& kompetanse for opptak til universiteter og
hayskoler (studiekompetanse) ved a ta et eget pabyggingskurs til generell studiekompetanse.

Tilbudsstrukturen

Videregaende oppleering er organisert i 12 forskjellige utdanningsprogram (tre studieforberedende
utdanningsprogram og ni yrkesfaglige utdanningsprogram).

Studieforberedende utdanningsprogram: Studiespesialisering, idrettsfag, musikk, dans og drama.

Yrkesfaglige utdanningsprogram: Bygg- og anleggsteknikk, design og handverk, elektrofag, helse- og
sosialfag, medier og kommunikasjon, naturbruk, restaurant- og matfag, service og samferdsel og
teknikk og industriell produksjon.

Privatskoler
Fakta 2009-2010:
- 157 ordinzere private grunnskoler og 6 private spesialskoler
5 prosent av grunnskolene er private
2,6 prosent av elevene gar i private grunnskoler
82 private videregaende skoler
ca. 5 prosent av elevene gar i private videregaende skoler

Private skoler er skoler som er i privat eie og som er godkjent etter privatskoleloven.

Antallet private grunnskoler har gkt fra 2000-2001 (89 privatskoler) til 2009-2010 (157 privatskoler).
Antall elever i den enkelte privatskole er i giennomsnitt lavere enn i de offentlige skolene.



Private skoler far gkonomisk stgtte fra staten med 85 prosent av driftskostnadene i offentlige
skoler. Skolene ma drives i henhold til privatskoleloven, forskrifter gitt i henhold til denne loven og
godkjenningsvedtak. | vurderingen av sgknader skal det legges vekt pa at tilbudet er "jamngodt” med
det offentlige tilbudet.

Skoler som gnsker godkjenning og statstilskudd ma som hovedregel drive sin virksomhet enten pa
religigst grunnlag eller etter en anerkjent pedagogisk retning. | tillegg kan sertifiserte internasjonale
skoler godkjennes, det samme gjelder private skoler som driver norsk grunnskoleoppleering i
utlandet. Loven dpner ogsa for at videregaende skoler som driver saerskilt og tilrettelagt oppleering i
kombinasjon med toppidrett og seerskilt tilrettelagte skoler for funksjonshemmede, kan godkjennes.

| tillegg til private skoler som er godkjent etter privatskoleloven, finnes det ogsa private grunnskoler
og videregdende skoler som ikke har rett til statstilskudd. Pa grunnskoleniva ma slike skoler likevel
godkjennes etter oppleeringsloven, mens det pa videregaende niva er fri etableringsrett for private
tiloydere. Det er sveert fa private skoler i Norge innenfor disse to kategoriene.

Leereplanverket
Leereplanverket for Kunnskapslgftet er giennomgaende for grunnskolen og videregaende oppleering
og omfatter:
- Generell del (overordnede mal for hele grunnopplaeringen)

Prinsipper for oppleeringen (sammenfatter og utdyper bestemmelser som gjelder skoleeiers

ansvar for opplaeringen)

Leereplaner for fag

Fag- og timefordeling

Leereplaner for fag har mal for elevenes kompetanse etter 2., 4., 7. og 10. trinn, videregdende trinn
1 (Vgl), trinn 2 (Vg2) og trinn 3 (Vg3). | leereplanene for fag er de fem grunnleggende ferdighetene
integrert i kompetansemalene pa fagets premisser. Disse er: & kunne lese, kunne uttrykke seg
muntlig, kunne uttrykke seg skriftlig, kunne regne og kunne bruke digitale verktgy.

Kompetansemalene i leereplanene for fag er utformet slik at disse er lagt til grunn for vurdering av
elevenes og leerlingenes maloppnaelse. Laereplanene inneholder ikke vurderingskriterier i fag. Dette
forutsetter altsa at det utvikles vurderingsstandarder eller —kriterier pa lokalt niva.

Oppleering etter Leereplanverket for Kunnskapslgftet - Samisk

| samarbeid med Sametinget er det utviklet et eget laereplanverk for grunnopplaering i samisk distrikt.
Leereplanene er dels seerskilte planer, slik som samisk sprak og duodji, og dels tilpassede parallelle
planer, slik som naturfag, musikk m.fl. | tillegg til at elever i grunnoppleeringen i samisk distrikt far
oppleering pa samisk etter dette laereplanverket, har samiske elever en individuell rett til oppleering
i samisk sprak uavhengig av bosted.

17



18

1.2 Ansvarsdelingen i det offentlige skolesystemet
Av forvaltningsnivaer har vi statlige sentrale myndigheter (departement, direktorat), statlige regionale
myndigheter (fylkesmenn), lokale myndigheter (kommunale og fylkeskommunale skoleeiere) og skoler.

Det offentlige skolesystemet i Norge er en desentralisert modell. Storting og regjering utformer mal,
vedtar rammer (oppleeringslov med forskrifter) og vurderer tilstanden i barnehage- og utdannings-
sektoren. Staten har det overordnede ansvar for finansiering av grunnoppleeringen. Budsjett vedtas
arlig av Stortinget og overfgres til kommunene giennom rammeoverfgringer.

Kunnskapsdepartementet har ansvaret for utforming av den nasjonale utdanningspolitikken.
Nasjonale fagringer blir sikret gjennom lover, forskrifter, leere- og rammeplaner.

Utdanningsdirektoratet er et utgvende forvaltningsorgan underlagt Kunnskapsdepartementet, og har
ansvar for grunnskole og videregdende opplaering. Oppgaver og roller spenner vidt, fra myndighets-
oppgaver til utviklings- og veiledningsoppgaver. Direktoratet er bade et fagorgan for sektoren og en
del av departementets faglige apparat, og skal bidra til at ansatte pa alle nivaer i utdanningssektoren
arbeider for & oppfylle skolens samfunnsmandat slik dette er definert i formalsparagrafer og gvrig
regelverk. | tillegg skal direktoratet bidra til & sikre at den nasjonale utdanningspolitikken iverksettes,
giennomfgres og videreutvikles slik at barn, unge og voksne i hele landet kan fa en likeverdig og
tilpasset oppleering i et inkluderende fellesskap.?

Det regionale nivaet (Fylkesmannsembetene) er et bindeledd mellom Kunnskapsdepartementet og
Utdanningsdirektoratet pa den ene siden, og utdanningssektoren i kommunene og fylkeskommunene
pa den andre. Fylkesmannen har ansvar for forvaltning av statlig utdanningspolitikk. Fylkesmannen har
ogsa ansvar for tilsyn med offentlige skoler og klagebehandling i forhold til regelverket, medvirkning
til kvalitetsutvikling, informasjon, veiledning og ulike forvaltningssaker. Tema for nasjonalt tilsyn og
noen andre avgrensede tilsyn bestemmes av nasjonale myndigheter. Tema for gvrig tilsyn gjgres av
fylkesmannsembetene selv. Fylkesmannsembetene har ogsa ansvar for valg av objekter for tilsyn og
selve giennomfgringen av tilsynet for offentlige skoler. Fylkesmannens oppgaver de senere arene har
hovedsakelig veert arbeid i forbindelse med tilsyn og i mindre grad utviklingsarbeid.

Skoleeier for grunnskolen er kommunen, for videregaende opplaering fylkeskommunen. For private
skoler er skolens styre skoleeier. Det er 19 fylkeskommuner og 430 kommuner i landet. Skoleeier-
nivaet i Norge har det totale ansvaret for alle sider ved skolesystemet innenfor de rammer som
gis av Storting og regjering. Skoleeier i kommuner og fylkeskommuner er det politiske/folkevalgte
forvaltningsnivaet. Det er det lokalpolitiske nivaet i hver kommune/fylkeskommune som har ansvar
for kvalitetsutvikling av sine skoler innenfor nasjonale rammer.

Skoleeiers ansvar er hjemlet i lov, forskrift og andre statlige styringsdokumenter, samt i lokale ved-
tak. Administrativt niva hos skoleeier tilrettelegger styringsinformasjon og relevante utredninger for
politikerne, iverksetter politiske vedtak og kontrollerer og stgtter den enkelte skoleleder/skole. Opp-
leeringsloven § 13-10 palegger skoleeier & vurdere egen virksomhet gjennom & utarbeide en til-
standsrapport som skal ligge til grunn for kvalitetsutvikling av egne skoler (se kapittel 2, 3 og 4).

2 Utdanningsdirektoratet - Strategi for 2009-2012



Den enkelte skole ledes av en rektor og har ulike rad og utvalg.

Mal- og resultatstyring og desentralisering av ansvar

Siden begynnelsen av 1990-tallet har malstyring ligget til grunn som overordnet styringsprinsipp i
norsk utdanningssektor.> Endringene i styringssystemet de siste arene gjgr at styringssystemet kan
beskrives som et mal- og resultatstyrt system som ogsa har innslag av ansvarsstyring.

Skoleeier (kommune, fylkeskommune eller privat skoleeier) er ansvarlig for at oppleeringen
organiseres i trad med lov og forskrift. Desentraliseringen i utdanningssystemet i form av at skole-
eier har fatt gkt ansvar og frihet til & organisere egen virksomhet, ma blant annet sees pa bakgrunn
av endringer i inntektssystemet i 1986 og kommuneloven i 1992.4 | St.meld. nr. 30 (2003-2004)
Kultur for leering beskrives et systemskifte i styringen av utdanningssektoren som blant annet
innebaerer at rollefordelingen mellom stat og skoleeier i stgrre grad synliggjgr skoleeiers ansvar
for kvalitetsutvikling. Det vises til flere endringer som gir skoleeier sterkere virkemidler til & ivareta
sitt ansvar for grunnoppleeringen; Nye leereplaner som gir stgrre lokal handlefrihet, endringer i
Oppleeringsloven om oppheving av regler for klassedeling og overfgring av forhandlingsansvaret for
leerernes Ignn- og arbeidstidsavtaler fra stat til kommune og fylkeskommune.

Lokalt ansvar for laereplanarbeid

Leereplanen blir utviklet sentralt og er bindende for skolene & falge. Det har variert hvor detaljerte
fgringer den nasjonale leereplanen har gitt for oppleeringen. Med den siste laereplanreformen
(Kunnskapslgftet 2006) ble det lagt stor vekt pa det lokale arbeidet med lzereplanene. Kunnskapslgftet
var bade en styringsreform og en innholdsreform. Videregaende oppleering fikk ny tilbudsstruktur,
og det ble stgrre lokal valgfrinet nar det gjaldt arbeidsformer, laeremateriell og organisering av
oppleeringen.

De nasjonale leereplanene inneholder mal for elevenes kompetanse pa ulike trinn. Det betyr blant
annet at det er skoleeiers ansvar at den enkelte skole organiserer det lokale arbeidet med leereplanene
slik at oppleeringen er i trad med de nasjonale leereplanene. Laereplanene i fagene forutsetter at valg
av innhold i oppleeringen, hvordan opplaeringen organiseres og hvilke arbeidsmater som skal brukes,
bestemmes pa lokalt niva. Lokalt nivd kan veere skoleeier eller den enkelte skole. Skoleeier kan
fastsette lokale leereplaner i fagene som ramme for den enkelte skoles videre arbeid med planer for
oppleeringen. Skoler ma likevel selv vurdere hvilken organisering og hvilke arbeidsmater som er best
egnet for at den enkelte elev kan nd kompetansemalene i leereplanene.

Oppfolging og justering av de nasjonale leereplanene

| 2008 ble det vedtatt ny formdlsparagraf for grunnskolen. Denne formalsparagrafen understreker
i stgrre grad enn tidligere at det norske samfunnet bade har en kulturell tradisjon og et kulturelt
mangfold. Fordi formalet er retningsgivende for gvrige lovparagrafer og styringsdokumenter, kan
endringene fa betydning for innholdet i generell del av leereplanverket.

3 Dette understrekes i St.meld. nr. 33 (1990-1991) Om organisering og styring i utdanningssektoren

4 Det Nye Inntektssystem (DNI) for kommunene som ble innfgrt i 1986 betgd blant annet at det ble etablert en ordning med
rammeoverfgring som ga kommunene stgrre frihet i deres interne prioritering av pengebruken. Kommuneloven av 1992 hadde som
intensjon & styrke kommunens rolle og selvstendighet i forhold til staten, blant annet gjennom krav om a samle den kommunale
forvaltningen under kommunestyrets og radmannens ledelse.
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Nasjonale myndigheter har understreket at justeringer av leereplaner for fag bgr giennomfgres nar
det er behov for det. Mindre og hyppigere justeringer er & foretrekke framfor a foreta store endringer
hvert tiende ar. Det har allerede veert gjort justeringer i noen leereplaner, og direktoratet arbeider
med & etablere et monitoreringssystem som grunnlag for systematisk oppfalging av leereplanverket.

Barn og unge med saerskilte behov - Spesialundervisning

I Norge skal oppleeringen organiseres og tilrettelegges slik at den virker inkluderende overfor alle
elever og slik at behovet for individuell tilpasning gjgres innenfor rammen av oppleering i klassen/
basisgruppen.

Elever som ikke far tilfredsstillende utbytte av det ordinaere opplaeringstilbudet, har rett til spesial-
undervisning. Skoleeier (kommune/fylkeskommune/privatskoler) har ansvaret for at alle elever far
en likeverdig og tilpasset oppleering og organiserer spesialundervisningen pa ulike mater pa individ-
og gruppeniva. Pa bakgrunn av enkeltvedtak gis det mulighet for bruk av alternative opplaerings-
arenaer der hensynet til elevenes utviklingsmuligheter skal vektlegges.

Pedagogisk- psykologisk tjieneste (PPT) er en del av det kommunale/fylkeskommunale stgtteapparatet
som skal bista tilretteleggingen av oppleeringen for barn, ungdom og voksne med szerskilte behov.
PPT er en sakkyndig instans som utreder behov for/retten til spesialpedagogisk hjelp i barnehage og
spesialundervisning i skolen.

Det statlige spesialpedagogiske stgttesystemet, Statped, er et nasjonalt nettverk som bestar av 13
spesialpedagogiske kompetansesentre som styres av Utdanningsdirektoratet. Statped supplerer og
bistdr kommunal Pedagogisk- psykologisk tjeneste nar det gjelder barn, unge og voksne med store
og sammensatte behov. | Norge er det fa statlige spesialskoler fire for dgve i grunnskolen og en for
dgve i videregaende skole. Et offentlig utvalg leverte i 2009 en rapport med forslag til endringer i
systemet for spesialundervisning.® Kunnskapsdepartementet vil legge fram en stortingsmelding om
temaet i 2011.

5 NOU 2009: 18 Rett til laering



RAMMEVERKET FOR EVALUERING OG VURDERING

2.1 Dagens rammeverk

Evaluering og vurdering foregar pa alle nivaer i det norske utdanningssystemet, fra elevniva til nasjonalt
niva. Ulike virkemidler for systemvurdering, skolevurdering og individvurdering er blitt utviklet over tid,
men det er ikke utarbeidet et helhetlig rammeverk for evaluering og vurdering som beskriver formal,
sammenhenger og plasserer ansvar.

Norge har ulike virkemidler for & fremskaffe, analysere, vurdere og formidle data og informasjon om til-
standen i utdanningssektoren. Noen verktgy er utviklet for a gi informasjon til alle nivaene i utdannings-
sektoren, andre for kun a bidra med informasjon til aktgrer i lokalt kvalitetsarbeid. Begrepet "virke-
middel” brukes som et overordnet begrep i rapporten om alle tilneerminger fra myndighetenes side
til evaluerings- og vurderingsarbeidet, mens begrepet "verktgy” forstds som én type virkemiddel som
brukes om instrumenter som er utviklet (feks nasjonale prgver). Flere av virkemidlene er samordnet,
blant annet ulike pravetyper som hver for seg har ulike formal, men som samlet sett apner for 4 se
sammenhenger og gi mer informasjon om opplaeringen enn den enkelte prgve bidrar med alene.

Nasjonalt og lokalt niva far tilgang pa kunnskap om tilstanden i utdanningssektoren giennom data
og informasjon fra tilsyn, forskning og evaluering, statistikk, nasjonale og internasjonale analyser,
internasjonale studier, nasjonale prgver, standpunktvurdering, eksamen, brukerundersgkelser og
felles spgrringer. Utdanningsdirektoratets nettbaserte verktgy, Skoleporten, og arlig rapport om
tilstanden i sektoren, Utdanningsspeilet, er formidlingskanaler.

2.1.1 Virkemidler for evaluering og vurdering for alle nivaer
Under beskrives virkemidlene for evaluering og vurdering som er utviklet av nasjonale myndigheter.

Lov, forskrift og leereplan

Kommuner og fylkeskommuner er juridisk ansvarlig for skoletilbudet til elevene. Norge har en
oppleeringslov og en privatskolelov med tilhgrende forskrifter. Disse skal blant annet sikre at
kommunen/fylkeskommunen og den gverste ledelsen ved de private skolene har forsvarlige
kvalitetssystemer for vurdering og oppfalging av resultatene, og at de jevnlig vurderer kvalitetsutvikling
innenfor oppleeringen (se kapittel 3, 4 og 6).

Kommuners og fylkeskommuners oppgaver, myndighet, ansvar og delegasjonsmuligheter er hjemlet
i kommuneloven (se kapittel 1).

Leereplanverket for Kunnskapslgftet er forskrift med hjemmel i oppleeringsloven og forpliktende for
grunnoppleeringen. Hver leereplan for fag angir bestemmelser for sluttvurdering i faget (se kapittel 6).

Tilsyn

Statlig tilsyn skal bidra til at barn og unge far innfridd retten til likeverdig oppleering i trad med
lovgivningens mal. Oppleaeringsloven og privatskoleloven representerer den minimumsstandard for
kvalitet i norske skoler som Stortinget har fastsatt.
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Gjennomfgring av tilsyn med offentlige og private skoler er et grunnleggende virkemiddel for & sikre
at opplaeringsloven og privatskoleloven oppfylles pa lokalt niva (se kapittel 3).

Forskning og evaluering

Det gjennomfgres omfattende forskning i statlig regi. Norge har ikke et statlig evalueringsinstitutt,
men et statlig forskningsrdd som gir forskningspolitiske rad, finansierer forskning og skaper
mgteplasser. De fleste oppdragene utfgres av forskningsinstitutter, universiteter og hgyskoler pa
vegne av Kunnskapsdepartementet eller Utdanningsdirektoratet.

Utdanningsdirektoratets portefglie pa forskningsomradet bestar av evalueringer av handlingsplaner,
strategier, forsgk og enkelttiltak i tillegg til reformevaluering av Kunnskapslgftet, med et mangfold
av delevalueringer. Det giennomfgres kartlegginger, enten enkeltstaende eller i sammenheng med
evalueringsoppdrag (se kapittel 3).

Statistikk

Utdanningsdirektoratet har et samlet nasjonalt ansvar for utdanningsstatistikk pa grunnoppleeringens
omrade. Dette innebaerer ansvar for produksjon, bestilling, praktisk analyse og formidling av
utdanningsstatistikk. Viktige samarbeidsparter i statistikkarbeidet er SSB, fylkeskommunene og
Kunnskapsdepartementet.

Det arbeides kontinuerlig med utvikling av nye indikatorer. Utdanningsdirektoratet deltar i internasjonalt
indikatorsamarbeid, blant annet i OECD-nettverket NESLI (se kapittel 3).

Analyser

En god del av den norske utdanningsforskningen er analyser av foreliggende individdata som er
samlet inn av SSB. | tillegg har SSB lovhjemmel i Statistikkloven til & kreve inn data fra andre
administrative systemer, bade fra privat og offentlig virksomhet. De ulike forskningsmiljgene bestiller
data fra ulike registre hos SSB, som kobles og utleveres som anonymiserte filer til forskningsformal.

At datakildene kan kobles sammen — individdata om elevers bakgrunn og skoleresultater, skoledata
og kommunedata — gir store muligheter for flerniva-analyser av den norske grunnopplaeringen, og gir
et bilde av hvordan ulike forhold har betydning for elevenes maloppnaelse (se kapittel 3).

Internasjonale studier

Norge deltar i flere internasjonale komparative studier for & fa en vurdering av norske elevers
kompetanse sammenliknet med andre land. De viktigste aktgrene er OECD (PISA, TALIS) og IEA
(TIMSS, PIRLS, ICCS, TEDS-M og TIMSS Advanced) (se kapittel 3).

Nasjonale prover

Nasjonale praver i lesing, regning og engelsk giennomfares av alle elever pad 5. og 8. arstrinn.® Fra
og med 2010 gjennomfgrer elever pa 9. trinn den samme prgven i lesing og regning som elevene pa
8. trinn. Prgvene skal gi informasjon til elever, leerere, skoleledere, foresatte, skoleeiere, regionale

6 § 2-4 i forskrift til oppleeringslova gir regler for fritak.



myndigheter og det nasjonale nivdet som grunnlag for forbedrings- og utviklingsarbeid. Det primaere
formalet er a gi styringsinformasjon til ulike nivaer.

Departementet fastsetter rammeverk for prgvene, og direktoratet sgrger for at prgvene utformes,
legger til rette for gjennomfagring og behandler og presenterer resultater. | tillegg initierer nasjonalt
niva forskningsbaserte analyser av resultater fra prgvene (se kapittel 3).

Standpunktvurdering

Standpunktkarakterer i fag pa trinn med karakterer (fra og med 8. trinn) settes ved avslutningen av
oppleeringen i fag og fares pa elevenes vitnemal. | tillegg skal elevene ha standpunktkarakter i orden
og i oppfarsel. Bade standpunkt- og eksamenskarakterer skal informere samfunnet, arbeidslivet og
aktuelle utdanningsinstitusjoner (mottakere) om den kompetansen den enkelte elev har oppnadd (se
kapittel 6).

Eksamen

Norge har et omfattende eksamenssystem bade ved avslutning av grunnskoleopplaeringen og i
videregaende opplaering. Systemet omfatter bade sentralt og lokalt gitt eksamen. Laereplanen i det
enkelte faget fastsetter nar i opplaeringslgpet eleven skal ha eller kan trekkes ut til eksamen i faget,
eksamensform, og om eksamen skal veere lokalt eller sentralt gitt.

Utdanningsdirektoratet har ansvar for utforming av oppgaver og skolering av sensorer ved sentralt
gitt eksamen. I tillegg til sentralt gitte eksamener, avholdes det lokalt gitte eksamener (se kapittel 6).

Brukerundersgkelser

Ulike nettbaserte brukerundersgkelser er hovedinstrumentene for & male kvaliteten pa
leeringsmiljget. Brukerundersgkelsene omfatter en elevundersgkelse, en laererundersgkelse og en
foreldreundersgkelse.” Det er bare Elevundersgkelsen som er obligatorisk. Den skal giennomfgres av
alle elever om varen pa 7. og 10. trinn og pa videregaende trinn 1 (Vg1). Det er mulig & gjennomfgre
undersgkelsene ogsa om hgsten, men det er frivillig.

Formalet med Utdanningsdirektoratets brukerundersgkelser er at elever, leerere og foresatte skal
fa si sin mening om laering og trivsel pa skolen. Resultatene fra brukerundersgkelsene benyttes av
skoler, skoleeiere og den statlige utdanningsadministrasjonen som en hjelp til & analysere og utvikle
leeringsmiljget. Data fra undersgkelsene kan bli brukt til forskningsformal (se kapittel 4).

Felles spgrringer - datainnsamling

Databehov samles opp i direktoratet og i Kunnskapsdepartementet en til to ganger pr ar til en felles
spgrring primeert til skoler og skoleeiere. Samtidig har direktoratet etablert et internt system for
koordinering av spgrringer og kartlegginger. Databehovet vurderes opp mot eksisterende forskning
og dataregistre for & hindre overlapping og igangsetting av ungdvendige spgrringer (se kapittel 3).

7 | tillegg finnes det ogsa en leerlingundersgkelse og en instruktgrundersgkelse. Disse omtales ikke videre da fag- og
yrkesoppleering i bedrift ikke er del av denne rapporten.
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Skoleporten

Skoleporten® er myndighetenes nettbaserte portal for presentasjon av data innen omradene
leeringsutbytte, leeringsmiljg, ressurser, giennomfgring i videregaende opplaering og skolefakta. Til
hvert av de fire fgrste omradene er det knyttet indikatorer og veiledningsressurser, blant annet
veiledningstekster til hvert enkelt indikatorsett. Omradene kalles "vurderingsomrader” fordi de
inneholder relevant informasjon for det lokale vurderingsarbeidet. Formalet med Skoleporten er at
skoler, skoleeiere, foreldre, elever og andre interesserte skal fa tilgang til relevante og palitelige
ngkkeltall for grunnopplaeringen (se kapittel 3).

Utdanningsspeilet

Utdanningsspeilet® er en arlig rapport som skal gi et samlet bilde av tilstanden i grunnoppleeringen
i Norge. Utdanningsspeilet er direktoratets viktigste samlede bidrag til formidling av statistikk og
forskning pa utdanningsfeltet. Mye av statistikken publiseres i tidsserier, slik at utviklingen kan
faglges over tid (se kapittel 3).

2.1.2 Virkemidler for evaluering og vurdering for lokalt niva

Utdanningsdirektoratet har utviklet kartleggingspraver, en stastedsanalyse, en organisasjonsanalyse
og mal for en tilstandsrapport. Dette er verktgy som skal stgtte skoleeieres og skolers arbeid med
kvalitetsvurdering og —utvikling, og der resultatene er informasjon bare til lokalt niva. Det innebaerer
at resultatene ikke rapporteres til nasjonalt niva, men brukes til lokalt vurderings- og utviklingsarbeid.

Kartleggingsprover

Utdanningsdirektoratet utvikler kartleggingsprgver for ulike trinn, bade for grunnskolen og videre-
gaende oppleering. Noen er obligatoriske og andre er til frivillig bruk for skolene. Formalet med
prgvene er & avdekke hvilke elever som har svake ferdigheter og som dermed har behov for ekstra
oppfalging og tilrettelegging pa individ- og skoleniva. Resultatene skal brukes i det lokale forbedrings-
og utviklingsarbeidet bade pa elev- og skoleniva (se kapittel 6).

Stastedsanalyse

Stastedsanalysen er et prosess- og refleksjonsverktgy for felles vurdering av skolens praksis og
resultater i arbeidet med elevenes leering og laeeringsmiljg. Stastedsanalysen finnes i to versjoner, en
for grunnskoler og en for videregdende skoler. Verktgyet kan benyttes til skolebasert vurdering innen-
for Kunnskapslgftet, og bygger pa styringsdokumentene i sektoren, blant annet opplaeringsloven og
forskriften (se kap 4).

Organisasjonsanalyse

Organisasjonsanalysen er et prosess- og refleksjonsverktgy for & analysere skolen som kunnskaps-
arbeidsplass. Undersgkelsen bidrar til & kartlegge sider ved organisasjonen som pavirker arbeids-
situasjonen for de ansatte og som kan ha betydning for elevenes leering og leeringsmiljg. Verktgyet
er fgrst og fremst utformet med tanke pa bruk i skolens utviklingsarbeid (se kapittel 4).

8 Skoleporten
9 Utdanningsspeilet



Tilstandsrapport

Utdanningsdirektoratet tilbgd i 2010 et nytt verktgy i Skoleporten som skal gjgre det enklere for
skoleeiere & lage den arlige obligatoriske rapporten om tilstanden i opplaeringen. Tjenesten er til-
gjengelig for alle brukere som er logget inn i Skoleporten som offentlige skoleeiere eller private
skoler. Rapporten skal som et minimum omtale leeringsresultater, frafall og leeringsmiljg, og drgftes
av skoleeier, dvs. kommunestyret, fylkestinget og den gverste ledelsen ved de private grunnskolene
(se kapittel 3).

2.1.3 Etablering av nasjonalt kvalitetsvurderingssystem (NKVS)
Et samlet Storting vedtok i 2003 a innfgre et nasjonalt kvalitetsvurderingssystem for skolesektoren.

Nasjonale prgver og Skoleporten ble utviklet som de fgrste elementene i systemet i 2004. Etter
hvert har nye elementer kommet til. Brukerundersgkelser om laering og trivsel ble raskt innfart for a
ivareta kunnskap om andre sider ved opplaeringen enn elevers faglige resultater. Flere andre verktgy
for vurdering er i tillegg utviklet de siste arene (se kap 2.1.2). Stadige endringer gjgr det utfordrende
for alle i utdanningssystemet @ ha en felles forstaelse av systemet og hva og hvem det er til for.
Det er ingen entydig oppfatning i sektoren av hvilke elementer som inngar i NKVS. Forskere som
nylig har evaluert NKVS bekrefter dette, men papeker samtidig at det synes & vaere enighet om at
de sentrale elementene i systemet er Skoleporten, nasjonale prgver, brukerundersgkelser, tilsyn og
internasjonale undersgkelser (Allerup m.fl. 2009).

Matrisen under gir en oversikt over formal og ansvar i forbindelse med det som oppfattes som de
mest sentrale elementene, jfr evalueringen av NKVS. | beskrivelsen av ansvar er det lagt vekt pa
hvem som har ansvar for a faglge opp informasjonen som systemet fremskaffer, og at informasjonen
blir brukt malrettet i arbeidet med organisasjonsutvikling og i det pedagogiske arbeidet med elevers
leeringsutbytte.
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Oversikt over formal og ansvar i forbindelse med sentrale elementer i NKVS

Elementer

Formal

Ansvar for malrettet bruk av informasjonen i NKVS

Statlig niva Skoleeier Skoleleder Lzerer
Nasjonale Kartlegge i hvilken Bruke informasjon | Bruke Bruke Bruke
prover grad elevenes ferdig- fra prgvene til & informasjon fra informasjon informasjon
heter er i samsvar fa innsyn i, styre prgvene til & fa fra prgvene fra prgvene
med leereplanens mal | og forbedre egen | innsyn i, styre og | til a fa innsyn | som stgtte
og underliggende | forbedre egen og | i, styre og for & drive
Gi informasjon til virksomheter, underliggende forbedre egen | bedre opp-
elever, leerere, fore- og & malrette virksomheter virksomhet leering i et
satte, skoleeiere, virkemidlene mot utvalg grunn-
skoleledere, de kommuner med leggende
regionale myndigheter | seerlige utfordrin- ferdigheter
og det nasjonale ger
nivaet som grunnlag
for forbedrings- og
utviklingsarbeid
Inter- Vurdere norske elev- Bruke informasjon | Bruke
nasjo- ers kompetanse sam- | fra testene til a fa | informasjonen
nale under- menliknet med andre | innsyn i, styre og | til & styrke
sokelser land forbedre arbeidet | kunnskaps-
i utdanningssek- grunnlaget
Grunnlag for indikator- | toren i et utvalg
utvikling og politikkut- | fag/fagomrader
forming pa utvalgte trinn,
0g som grunnlag
for forskning og
analyse
Bruker- Elever, leerere og fore- | Bruke data fra Bruke data fra Bruke data Bruke data
under- satte skal fa si sin undersgkelsene undersgkelsene fra under- fra under-
sokelser mening om leering og | som en hjelp tild | som en hjelp til & | sgkelsene sgkelsene
trivsel pa skolen analysere og utvi- | analysere og utvi- | som en hjelp | som en hjelp
kle leeringsmiliget | kle laeringsmiljget | til a analysere | til a8 analysere
og utvikle og utvikle
Bruke data fra Bruke data fra leeringsmiljget | leeringsmiljget
undersgkelsene til | undersgkelsene til
forskningsformal | forskningsformal
Tilsyn Avdekke om Bruke informasjon | Bruke informasjon
skoleeiers opptreden | fra tilsyn til & fgre | fra tilsyn til
er i samsvar med de kontroll med om a lukke awik/
lovkrav som er gjen- skoleeier fglger korrigere egen
stand for tilsynet regelverket, og til | praksis hvis
politikkutforming ngdvendig
Skoleporten Skoler, skoleeiere, Bruke dataene til | Bruke dataene til Bruke data-
foreldre, elever og a sammenstille a sammenstille ene til a
andre interesserte informasjon som informasjon sammenstille
skal fa tilgang til grunnlag for vur- som grunnlag informasjon
relevante og palitelige | dering for vurdering som grunnlag
ngkkeltall for grunn- og utvikling av og utvikling av for vurdering
opplaeringen kvalitet i sektoren | kvalitet i egen og utvikling
region av kvalitet pa
egen skole
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Oppmerksomheten er ujevnt fordelt mellom elementene i NKVS, og noen har enkeltvis fatt stor opp-
merksomhet pa bekostning av helheten. NKVS som system har derfor veert lite kommunisert, og det
er antakelig en av grunnene til at det fortsatt diskuteres hvilke elementer kvalitetsvurderingssystemet
faktisk omfatter, i hvilken hensikt og hvor ansvaret er plassert.

Arbeidet med & etablere nasjonale systemer for & male kvaliteten i norsk skole startet med en OECD-
rapport fra 1988 om situasjonen i norsk skole (OECD 1988). | rapporten ble det konkludert med
at det var et sterkt behov for & utvikle en modell for evaluering av den norske skolen der de ulike
nivaenes rolle og ansvar ble klargjort. Flere stortingsmeldinger fulgte opp dette de neste arenel®,
men systemet tok ikke form fgr i 2002.

Bakgrunnen for utviklingen av det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet var en erkjennelse av at det
var behov for a bygge opp et system fra bunnen av. Norge manglet systematiserte data om resultater
i oppleeringen i en slik form at leeresteder, skoleeiere og nasjonalt niva kunne nyttegjgre seg disse.
Det ble ogsa understreket at skoler og skoleeiere manglet redskaper for & vurdere resultater og
prosesser i opplaeringen. Videre ble det lagt til grunn at et nasjonalt system for kvalitetsvurdering
skulle ansvarliggjgre skoleeiere som den fremste garantist for gode skoler.

Kvalitetsutvalget viste i sin innstilling til den kjente ISO-definisjonen av kvalitet: "Quality is the totality
of characteristics of an entity that bear on its ability to satisfy stated and implied needs”, og tre
former for kvalitet ble identifisert: struktur-, prosess og resultatkvalitet. Resultatkvalitet ble lagt som
overordnet kriterium i det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet. Det er elevenes laeringsutbytte i
grunnoppleaeringen som vektlegges. Utvalget la ogsa til grunn at et nasjonalt system skal veere preget
av informasjon og dpenhet, blant annet gjiennom etablering av en nettbasert kvalitetsportal (senere
Skoleporten) der indikatorer for kvalitet offentliggjgres pa skole-, kommune-, fylkes- og nasjonalt niva.

Som et ledd i oppfaglgingen av Kvalitetsutvalgets innstilling satte regjeringen i gang et omfattende
prosjekt for kvalitetsheving av grunnopplaeringen i 2003 under navnet Skolen vet best (Utdannings-
og forskningsdepartementet 2003). Prosjektet la til grunn at ressurssituasjonen i skolen er bedre i
Norge enn i de fleste land vi sammenlikner oss med. Hovedforklaringen pa den hgye ressursbruken
er i fglge rapporten at det er mange leerere i norsk skole i forhold til elevtallet. P4 den annen side
viste internasjonale undersgkelser som PISA (2000) og PIRLS at norske elever ikke i tilstrekkelig
grad tilegner seg grunnleggende ferdigheter.

Et hovedelement i det nye nasjonale vurderingssystemet var a innfgre nasjonale praver i grunnleggende
ferdigheter, og at resultatene for den enkelte skole skulle offentliggjgres. Ved & synliggjgre skolens
resultater gnsket man a mobilisere til ansvar pa alle nivaer, bade internt pa skolen og gjennom
eksternt trykk (Utdannings- og forskningsdepartementet 2003). Ansvarliggjgring (accountability) var
sdledes et viktig prinspipp for utvikling av systemet. Gjennom innfgringen av NKVS var intensjonen 3
flytte oppmerksomheten fra rammefaktorer og prosesser til elevenes utbytte av opplaeringen.

10 St.meld. nr. 33 (1991-92), Om visse sider ved videregaende oppleering, St.meld. nr. 47 (1995-96) Om elevvurdering,
skolebasert vurdering og nasjonalt kvalitetsvurderingssystem og St.meld. nr. 28 (1998-99) Mot rikare mal: Om einskapsskolen, det
likeverdige oppleeringstilbodet og ein nasjonal strategi for vurdering og kvalitetsutvikling i grunnskolen og den vidaregaande opplaeringa
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ETABLERING OG UTVIKLING AV NASJONALE PR@GVER

Etablering av nasjonale prgver ble enstemmig vedtatt av partiene pa Stortinget. Leerere og
leererorganisasjoner uttrykte forventninger om at prgvene ville fungere som gode pedagogiske
hjelpemidler i vurderingen av elever. Forste giennomfaring var varen 2004 i lesing og regning
pa 4. og 10. trinn. Varen 2005 ble pravene gjennomfert i fullskala i lesing, regning, engelsk og
skriving pa 4., 7. og 10. trinn i grunnskolen og i videregaende opplaering trinn 1 (Vgl).

| lepet av varen 2005 skjedde det en endring i den offentlige debatten rundt prgvene. |
forkant av gjennomfgringen i 2005 ble resultatene fra 2004 publisert. Prgvene fikk voldsomt
fokus i mediene og ble gjenstand for massiv kritikk fra mange hold. Mye av kritikken dreide
seg om at nasjonale prover ble forstatt som et instrument for en uhensiktsmessig styring av
skolen. Mange mente at offentliggjeringen av prgveresultater apnet for rangering av skoler,
og at dette ville medfare et sterkt press pa den enkelte leerer. Andre fokuserte pa at prgvene
representerte et smalt kompetansebegrep som kunne innebaere en innsnevring av skolens
lzeringsmal. Prgvene ble videre kritisert for 8 medfare stor ekstra arbeidsmengde for lzererne,
og for at de ble lagt til et tidspunkt pa aret hvor det ikke var tid til & folge opp resultatene

i arbeidet med elevene. | videregaende skole ble prgvene boikottet av mange elever, og
Elevorganisasjonen stgttet boikotten av prgvene. Utdanningsforbundet anbefalte time out i den
hasjonale gjennomfgringen.

Nasjonale praver ble evaluert bade i 2004 og 2005, og evalueringsrapportene framstod i sin
helhet som kritiske. Hovedkonklusjonene var blant annet at kvaliteten pa prevene ikke var god
nhok, at Utdanningsdirektoratet ikke hadde tatt helhetlig og overordnet styring av prgvene og at
det, bade pa grunn av darlig kvalitet pa flere av prgvene og hgy andel av boikott pa prgvene i
videregaende opplaering i 2005, ikke burde publiseres resultater fra de fleste av prgvene.

Varen 2005 fremmet stortingsrepresentanter fra Sosialistisk venstreparti forslaget Dok. nr. 8:
51 (2004-2005) (stortinget.no) til Stortinget. Forslaget besto av tre punkter: Det farste punktet
var et forslag om time out i giennomfgringen av prgvene fram til 2007. Det ble videre foreslatt
at informasjon fra nasjonale prgver til nasjonalt niva skulle baseres pa statistiske utvalg av
elever i stedet for pa fullskala gjennomfgaring. | tillegg ble det foreslatt at nasjonale prever farst
og fremst skulle tilbys som et pedagogisk hjelpemiddel for alle skoler.

Etter Stortingsvalget i 2005 ble det regjeringsskifte og ny politisk ledelse i Kunnskaps-
departementet. Den nye regjeringen besluttet ett ars pause i gijennomfgringen av nasjonale
praver og at resultater pa skoleniva ikke skulle publiseres i Skoleporten, men at bare
resultater pa kommune- og fylkesniva skulle publiseres i apen del. Bakgrunnen for dette var a
unnga a legge til rette for rangering av skoler. Det ble videre besluttet at prgvene ikke skulle
gjennomfares i videregaende opplaering og pa 10. trinn, og at det ikke skulle giennomfgres
skriveprgver som del av nasjonale prgver. Det ble understreket at prevene skulle veere til nytte
i oppfalgingen av den enkelte elev. Tidspunkt for giennomfgring av prgvene ble flyttet til hgsten
pa 5. og 8. trinn for a forsterke prgvenes formative formal.



| lepet av pausen i giennomfgringen av nasjonale prover gjorde Utdanningsdirektoratet flere
store endringer i systemet rundt prgvene. For det farste ble det utviklet et felles faglig og
styringsmessig rammeverk for de nasjonale prgvene. Rammeverket inneholdt retningslinjer
blant annet for definisjon og avgrensning av hva som skulle prgves og sammenhengen med
kompetansemal i leereplanene, for gjennomfgring av pravene, for krav til reliabilitet/validitet
og for presentasjon og rapportering av resultater til ulike nivaer i systemet. Det ble utviklet en
felles skala for prgvene for a forenkle presentasjonen av resultatene til leerere og elever. Det
ble ogsa utviklet veiledningsmateriell med informasjon om pragvene og hvordan resultatene
fra pravene kunne falges opp i klasserommet. | veiledningsmateriellet ble det lagt vekt pa at
de nasjonale prgvene bare er ett element innenfor det sammenhengende vurderingssystemet.
Prgvetiden ble forkortet, og det ble gjort mye for a bedre brukervennligheten og forenkle
systemet for retting av prgvene og registrering av resultater. | tillegg ble det lagt ned mye
arbeid nar det gjaldt pilotering og faglig kvalitetssikring av prgvene fer ny giennomfaring i
2007. Det ble i dette arbeidet understreket at prgvene forst og fremst skal gi informasjon om
grupper av elever og ikke diagnostisk informasjon om enkeltelever.

De nye nasjonale prgvene ble giennomfgrt for farste gang hagsten 2007 i regning, lesing og
engelsk pa 5. og 8. trinn. Prgvene har ogsa de siste arene fatt stor medieoppmerksomhet,
men det er fgrst og fremst resultatene fra prgvene som er blitt diskutert, og i mindre grad
om prgvene bgr giennomfgres. Det har ogsa veert stadig faerre negative oppslag om skolers
resultater, og det er na liten diskusjon om selve den faglige kvaliteten pa prgvene.

Etter ny oppstart med nasjonale prgver i 2007 har oppfatningene om prgvene veert mer
positive bade fra lzererorganisasjoner, Elevorganisasjonen, Kommunesektorens interesse- og
arbeidsgiverorganisasjon (KS), fylkesmenn, skoleeiere, skoleledere og leerere. For eksempel
mener bade fylkesmenn og KS i dag at Skoleporten og nasjonale praver er gode verktgy for
forbedrings- og utviklingsarbeid pa lokalt niva (Allerup m.fl. 2009). Imidlertid gnsker fortsatt
mange laerere at prgvene skal gi mer informasjon om elevene enn det de gir. | evalueringen av
NKVS foreslas det a videreutvikle pravene som pedagogisk verktoay (Allerup m.fl. 2009). Det at
prevene bade skal gi styringsinformasjon til involverte aktgrer pa ulike nivaer og samtidig gi
nyttig informasjon til lzererne om elevers grunnleggende ferdigheter, er fortsatt en utfordring,
og nasjonale myndigheter har fokusert mye pa kommunikasjon og informasjon om prgvenes
formal.

Stayen rundt nasjonale prover og det store fokuset disse har fatt, har bidratt til at andre
elementer i systemet har fatt mindre oppmerksomhet og at det har veert en utfordring a
kommunisere hvordan resultatene fra prgvene skal sees i sammenheng med andre deler
av NKVS.
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Utviklingen av NKVS kan ses i sammenheng med en generell forvaltningsmessig trend fra sent
pa 1980-tallet og tidlig pa 1990-tallet med vekt pa desentralisering og mal- og resultatstyring.
Bade vektleggingen av malfastsettelse, maloppnaelse og resultatmalinger kan ses i lys av dette.
Resultatene fra PISA og andre internasjonale studier har ogsa hatt stor innflytelse pa beslutningen
om a implementere evaluerings- og vurderingsstrategier.

Samtidig med innfgringen av NKVS ble det besluttet a utvikle nye leereplaner for hele grunnoppleeringen.
Leereplaner for Kunnskapslgftet ble innfgrt fra 2006. Laereplanene skulle inneholde tydelige mal for
elevenes kompetanse etter endt oppleering pa ulike trinn, og mal for grunnleggende ferdigheter skulle
integreres i kompetansemalene i alle fag. Innenfor rammen av tydelige, forpliktende kompetansemal,
ble det gitt stor lokal frihet nar det gjaldt organisering og valg av metode og virkemidler for & na
malene.

Regjeringsskiftet i 2005 innebar en kursjustering med styrking av bade statlig styring og statte giennom
tilsyn og veiledning. Det ble stilt stgrre krav til skoleeiere om & ha gode kvalitetsvurderingssystemer,
til skoler om & innrapportere om tilstanden i skolene og til skoleledelsen om kompetanse pa flere
omrader enn tidligere. Det ble ogsa besluttet & innfgre flere nye praver, blant annet for & avdekke
sa tidlig som mulig hvilke elever som har behov for ekstra oppfalging. Den nye regjeringen ville altsa
viderefgre NKVS, men utvide systemet med flere elementer.

2.1.4 Ansvarsdeling i NKVS

Som et resultat av Kvalitetsutvalgets innstilling og et gkende fokus pa kvaliteten i oppleeringen,
ble statlig utdanningsadministrasjon omorganisert. Det nasjonale nivaet under Utdannings- og
forskningsdepartementet ble styrket ved & etablere et Utdanningsdirektorat som fikk ansvar for blant
annet det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet.

| forslaget til etablering av Utdanningsdirektoratet ble det presisert at kvalitetsvurderinger primeert
skal veere et verktgy for den enkelte leerer, skole og skoleeier i arbeidet med kvalitetsutvikling.
Samtidig ble det vist til ngdvendigheten av at staten fgrer tilsyn med om skoleeiere fglger lovverket,
og om de setter i verk adekvate tiltak for @ mgte utfordringene. Begrunnelsen for a innfgre tilsyn var
at skoleeier parallelt fikk gkt handlefrihet (se kapittel 3).

Forholdet mellom staten, skoleeierne og skolene i NKVS kjennetegnes av ansvarsstyring. Den
kommer til syne ved at det er et statlig nasjonalt ansvar & utforme og informere om NKVS. Det er et
statlig regionalt ansvar a fglge opp arbeid med det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet, og bidra
til at Skoleporten brukes som et ledd i den lokale kvalitetsvurderingen i grunnoppleeringen.* Det er
den enkelte kommunes og fylkeskommunes ansvar & legge til rette for kvalitetsvurderinger, drgfte
resultatene fra NKVS pa politisk niva og vedta hvordan disse skal fglges opp gjennom konkrete
tiltak. Rapporten Kom naermere papeker imidlertid at utenom parlamentarisk styrte kommuner/
fylkeskommuner, utgver ikke politikerne skoleeierrollen utenfor de politiske arenaene. Fglgelig ut-
@ves skoleeierskapet i stor utstrekning av administrativt niva pa delegert myndighet fra politikerne
(PricewaterhouseCoopers og KS 2009). Flere rapporter viser til at det forelgpig ikke er en felles
forstaelse av hvem skoleeier faktisk er og med hvilket handlingsrom (Mgller m.fl. 2009).

11 Embetsoppdrag til Fylkesmannen, FM-nett 2010



2.1.5 Formal med NKVS

NKVS skal bidra til kvalitetsutvikling gijennom tilgang pa kunnskap om tilstanden i utdanningssektoren.
Skoleeiere og skoler oppfordres til & utarbeide konkrete mal for hva de skal oppna med utgangspunkt
i de nasjonale malene. Data fra NKVS skal gjgre det mulig for hver enkelt kommune og skole a
vurdere sin egen maloppnaelse.

Malgruppen for NKVS er fgrst og fremst skoler og skoleeiere lokalt, men systemet dekker ogsa
behov for informasjon pa nasjonalt niva. Det vil si at NKVS bade skal kunne brukes styringsmessig
nasjonalt og lokalt for & undersgke om sektoren, organisasjonen eller klassen/gruppen utvikler seg
i riktig retning, og pedagogisk for & bedre elevenes laeringsutbytte. En konsekvens av det doble for-
malet er at det lett kan oppsta usikkerhet om hvilken rolle hvert av elementene spiller i systemet.

Formalet med de ulike elementene vil kunne variere avhengig av hvilket niva som skal bruke informa-
sjonen fra kvalitetsvurderingene. Utdanningsdirektoratet har utviklet verktgy som er ment a ivareta
behovet for & fa styringsinformasjon, og informasjon som direkte kan stgtte den pedagogiske ut-
viklingen i skolen.

NKVS som system fremskaffer i stgrre grad styringsinformasjon enn informasjon som kan brukes
direkte i det pedagogiske arbeidet. Et vesentlig spgrsmal er hvorvidt informasjonen som fremskaffes
analyseres og falges opp med forbedringstiltak eller ikke. Det er dette som er avgjgrende for & kunne
si om NKVS primeert er et forbedrings- eller et kontrollsystem.

2.1.6 Bruk av resultater fra NKVS

Det er en stadig gkende forstaelse for betydningen av kunnskapsbasert policyutforming i Norge.
Pa nasjonalt niva er NKVS leverandgr av styringsinformasjon, blant annet som grunnlag for flere
forsknings- og analyseprosjekter. Flere nasjonale tiltak har de siste arene blitt iverksatt pa bakgrunn
av kunnskap om skolers resultater pa de nasjonale prgvene (se kapittel 3). Myndighetenes utfordring
pa sikt blir & sikre at resultatene fra nasjonale pragver ses i sammenheng med og suppleres med
annen styringsinformasjon, og presisere at resultatene alene gir begrenset verdi for a forsta skolers
kvalitet og hvilke behov den enkelte skole har for stgtte til kvalitetsarbeid.

Resultater fra NKVS brukes ogsa i en viss utstrekning i arbeidet med risiko- og vesentlighetsvurdering
i tilsynsarbeid.

Resultatene fra nasjonale prgver, elevundersgkelsen, samt andre indikatorer i NKVS kan ogsa analyseres
pa lokalt niva. Analysene som foretas lokalt har primeert som mal & vurdere egen maloppnaelse, i
tillegg til at resultatene kan brukes til sammenlikning (benchmarking). Noen skoler og kommuner setter
ogsa ut analyseoppdrag til utredningsinstitutter for a fa hjelp til 8 analysere egne resultater.

Det har blitt gkt oppmerksomhet pa resultatkvalitet. Lokalt niva bruker resultater fra vurderinger i
stgrre grad i arbeid med kvalitet na, og det har blitt gkt bevissthet om nytten av informasjon og hva
den kan brukes til (Mgller m.fl. 2009, Roald 2010).
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En spgrreundersgkelse fra Utdanningsdirektoratet blant skoler og skoleeiere hgsten 2009 viser
likevel at det er f& som har god kjennskap til kvalitetsvurderingssystemet. Skoleeiere har generelt
bedre kiennskap til systemet enn skolene, men ogsa her er andelen som svarer at de har ingen eller
noen kjennskap langt stgrre enn de som svarer at de har ganske god eller sveert god kjennskap til
systemet.

Evalueringer viser likevel at mange kommuner mangler kompetanse til & nyttegjgre seg verktgyene i
det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet (Allerup m.fl. 2009). For & fa til en god lokal styringsdialog
ma administrativ skoleeier ha kapasitet og kompetanse til & kunne utgve en profesjonell jobb bade
overfor politisk skoleeier og det faglige skolenivaet (PricewaterhouseCoopers og KS 2009).

Nasjonale og lokale myndigheter har iverksatt tiltak for & utvikle kompetanse innen deler av NKVS
(se kapittel 4 og 6), men i liten grad nar det gjelder bruk av systemet som helhet. Kvalitetsvurdering
har verken veert eller er et prioritert omrade i myndighetenes to nasjonale strategier for kompetanse-
utvikling.*? Kompetanseutvikling i kvalitetsvurdering i regi av nasjonale myndigheter ivaretas av ett av
Norges 16 universitets- og hgyskolenettverk for kompetanseutvikling — Nettverk for kvalitetsvurdering.

Publisering av resultater fra kvalitetsvurderingssystemet har veert gjenstand for diskusjoner. Uenig-
heten dreier seg om i hvilken grad det skal vaere apenhet om resultater og pa hvilket niva resultater
skal publiseres. Spesielt i forbindelse med nasjonale prgver har det veert politisk uenighet og
diskusjon om hvilke resultater som bgr publiseres. Per i dag publiseres ikke resultater fra nasjonale
prgver pa elev- eller skoleniva i dpen del av Skoleporten. Imidlertid medfarer offentlighetsloven at
Utdanningsdirektoratet ma gi innsyn for eksempel til presse og andre som ber om innsyn i resultater
pa skoleniva. Konsekvensen er at skoleresultater blir offentliggjort av pressen og publisert pa ulike
nettsider samme dag som Utdanningsdirektoratet publiserer resultatene pd kommune- og fylkesniva
(unntaket er sma skoler der resultater ikke publiseres pa skoleniva som fglge av personvernloven).

2.1.7 IKTs rolle i utarbeidelsen av evaluerings- og vurderingsordninger

NKVS er i hovedsak IKT-basert. Utvikling av nettstedet Skoleporten har veert avgjgrende for NKVS,
som en "informasjonsbank” som gir tilgang til fakta om skolen og data for ulike vurderingsomrader
i grunnoppleeringen. Elektronisk gjennomfgring og rapportering gker i omfang og gjelder bade
giennomfaring av prgver, eksamen, rapportering av elevresultater og tilstandsrapportering. Rapporter
fra 2009 papeker at Skoleporten som verktgy for kvalitetsvurdering oppleves som mer nyttig enn
tidligere, og at nytteverdien ser ut til & veere stgrre for kommuner enn for skoler (Allerup m.fl. 2009,
Vibe og Evensen 2009). Dette er naturlig siden skoleeiernivaet er primaer malgruppe og siden det
er for dette nivaet utviklingen av nettstedet har veert hgyest prioritert, bl a ved tilrettelegging av
rapportfunksjonalitet for skoleeierne.

12 Kompetanse for utvikling - Strategi for kompetanseutvikling i grunnopplaeringen 2005-2008, Utdannings- og
forskningsdepartementet 2005. Kompetanse for kvalitet - Strategi for videreutdanning av leerere, Kunnskapsdepartementet 2008



Sentrale myndigheter har utviklet digitale systemer relatert til underveis- og sluttvurdering som bestar
av en kombinasjon av pedagogiske og administrative verktgy. | 2008 var hele grunnopplaeringen
brukere av et elektronisk prgveadministrasjonssystem og et elektronisk prgvegjennomfgringssystem.
Det har blitt dpnet for IKT-basert eksamen for alle som gnsker det. Fra hgsten 2009 ble det avholdt
elektroniske nasjonale prgver i lesing pa engelsk og i regning pa 5. og 8. trinn, og fra 2010 i regning
pa 9. trinn. Det er ogsa innfgrt en obligatorisk elektronisk kartleggingsprgve i regning pa Vgl.

Det er grunn til 8 tro at omfanget av eksamener og prgver som gjennomfgres elektronisk eller som
er IKT-baserte, vil gke i arene som kommer. Dermed vil ogsa de aller fleste som er tilknyttet grunn-
oppleeringen bruke de elektroniske systemene. Gevinstene ved a ta i bruk IKT som arbeidsverktgy er
flere, gjelder mange niva og skyldes hovedsaklig at rutinene rundt eksamensavviklingen har endret
seg. De elektroniske systemene

ivaretar sikkerheten i forbindelse med forarbeid, gjennomfgring og etterarbeid med

eksamener og prgver

rasjonaliserer arbeidet med eksamen og nasjonale prgver (tidsbesparende og

effektiviserende)

"tvinger” skolene til nytenkning om eksamen og prgver

farer til opprustning av dataparken, som kan bidra til gkte digitale ferdigheter for elevene.

2.2 Implementering av NKVS - utfordringer

Nasjonale myndigheters oppfatning er at de stgrste utfordringene i arbeidet med a implementere
NKVS er knyttet til kommunikasjon, kultur, kompetanse og kapasitet. Oppfatningen baserer seg pa
flere undersgkelser som samlet sett gir et slikt bilde. Det refereres til et utvalg rapporter under.

Utydelig kommunikasjon om hva systemet er, formal og hvordan data fra ulike kvalitetsvurderinger
kan behandles i sammenheng, bidrar til at NKVS ennd ikke har full tillit som et nyttig verktagy pa
lokalt niva (Allerup m.fl. 2009). Det er avgjgrende at skoleeiere og skoler ikke opplever NKVS som
et redskap mer til bruk for nasjonale myndigheter enn for dem, og at de opplever at systemet
har et sterkere laerings- enn kontrollperspektiv. Det er like avgjgrende at myndighetene, skoleeiere
og skoleledere kommuniserer sammenhengen mellom de verktgyene som utvikles nasjonalt i
systemet og det arbeidet som skal gjgres lokalt med skolebasert vurdering. Funn fra evalueringen
av Kunnskapslgftet viser at det ikke er gode forbindelser mellom styringsnivaene. Sett fra skoleniva
kommuniserer verken skoleeiere eller nasjonalt niva tydelig nok hvordan Kunnskapslgftets elementer
skal virke sammen for a styrke kvaliteten i skolen.

Det er utfordrende & implementere et system som stadig er under utvikling og der ansvar og for-
ventninger er utydelig. Hvem engasjerer seg optimalt i noe de ikke vet om de har ansvar for og som
de ikke i vesentlig grad stilles til ansvar for dersom de fraskriver seg ansvaret? Forskere papeker at
uklare ansvarsforhold kan medfgre en ulikhet i hvilken grad skoler og skoleeiere selv tar ansvar for
egne resultater. En noe uklar ansvarsfordeling i Kunnskapslgftet, bade pa nasjonalt og lokalt niva,
forsterker at NKVS "mangler adresse” (Mgller m.fl. 2009).
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A implementere et kvalitetsvurderingssystem er avhengig av en god evalueringskultur pd myndighets-
niva og helt inn i klasserommet. | Norge er evalueringskulturen svak bade pa system- og individniva.
Nasjonale og internasjonale undersgkelser rapporterer at det legges for liten vekt pa laeringsfremmende
tilbakemeldinger som én mate a forbedre praksis og resultater pa. Dette gjelder bade i klasserommet
i relasjonen leerer-eley, i voksenmiljget i relasjonen skoleleder-leerer og i enkelte skoleeieres praksis
som fglger egne skoleledere for darlig opp. TALIS-studien papeker at det i relasjonen skoleleder-
leerer synes a veere en svakere utviklet evalueringskultur i Norge enn i mange andre land, og at det
er mye a hente gjennom en sterkere faglig skoleledelse (Vibe m.fl. 2009).

Andre undersgkelser peker pa svak organisasjonskultur og —kapasitet hos skoleeiere og skoleledere.
Stadig ny informasjon tilflyter sektoren, men det er liten beredskap for & bearbeide informasjonen pa
mater som gir gkt innsikt og engasjement mellom profesjonsgruppene og politikerne i den enkelte
kommune. Svak analysekompetanse ser ut til & vaere en utfordring. Forskning viser at informasjon
om skolen i liten grad omsettes til handlingsrelevant kunnskap (Roald 2010).

Myndighetene har tilsvarende utfordringer. En kartlegging i Utdanningsdirektoratet®® oppsummerer
at hvis Utdanningsdirektoratet skal bli en mer kunnskapsbasert organisasjon, ma man sgrge for
a dokumentere effekt av virkemidler og bruke kunnskapen i det videre arbeidet (se kapittel 3).
Kartleggingen anbefaler at Utdanningsdirektoratet arbeider mer systematisk med interessentene og
ogsa tar malgruppens perspektiv nar man planlegger og implementerer virkemidler.

Norge har 430 kommuner (skoleeiere). Kommunene skal ha skolefaglig kompetanse iadministrasjonen.
Skoleeierne skal blant annet fglge opp resultater fra nasjonale og lokale kvalitetsvurderinger. Det
er betydelig forskjeller mellom kommunene i skolefaglig kompetanse fordi Norge har mange sma
kommuner med liten skoleadministrasjon. Sma kommuner har ikke mulighet til & veere like aktive
skoleeiere som de store kommunene. Det er ogsa mange kommuner som har redusert sin skolefaglige
kompetanse de senere arene. Det er indikasjoner pa at Kunnskapslgftets krav om lokalt arbeid med
laereplaner og vurdering er for krevende for en del skoleeiere og skoler (St.meld. nr. 31 (2007-2008)
Kvalitet i skolen). Undersgkelser av kommunale forskjeller i resultater fra de nasjonale prgvene for
2007 og 2008 viser at de aller minste kommunene sakker akterut pa prgvene (Bonesrgnning og
Iversen 2010). Forskjellen mellom sma og store kommuner reduseres nar man tar hensyn til den
sosiale bakgrunnen til elevene.

Nasjonalt, regionalt og lokalt niva har en dialogutfordring. Deler av norsk skole er skeptisk til og
motstandsdyktig overfor endringsforsgk, seerlig de som kommer utenfra, samtidig som sektoren
opplever at myndighetene i mange tilfeller gir uklare signaler om vurderingsbestemmelser og —
praksis. Hvordan snakke om nye idéer og strategier slik at de blir oversatt til en kontekst og et sprak
som gir mening — bade for de som skal implementere og de som blir utsatt for implementeringen?
Rgvik illustrerer at "translasjonskompetanse” er avgjgrende for ny, forbedret praksis og at mislykket
implementering kan skyldes at lederskapet velger feil "oversettelsesregel” (PricewaterhouseCoopers
og KS 2009).

13 Utdanningsdirektoratets rapport om virkemidler 2009, Utdanningsdirektoratet 2009



NKVS forutsetter Igpende dialog mellom ulike nivder. Det er av stor betydning & skape et felles sprak
om kvalitet, vurdering og systemer, og unnga at ord og begreper i tilknytning til NKVS takelegger
intensjonen med systemet og kanskje ogsa skaper motstand. Evalueringen av NKVS viser at dagens
system i hovedsak gir grunnlag for kontroll. Den muligheten for laering som systemet ogsa gir rom
for, er mindre vektlagt.

Utfordringen for skolens aktgrer er seerlig & koble kunnskap om laeringsutbytte med kunnskap om
leerernesvurderingspraksis, undervisningspraksis og leereplanarbeididialogene om kvalitetsvurdering.
A fa til dette i praksis krever bade kompetanse, tid og arenaer for dialog. Disse forutsetningene var
ikke pa plass hgsten 2007 (Mgller m.fl. 2009). Evalueringen av NKVS viser at NKVS i liten grad har
maktet a stgtte de lokale prosessene og leerernes og skolenes behov for & mestre egen rolle i a
skape kvalitet. NKVS har tvert imot skapt gkt negativt press pa leerere og skoler, blant annet fordi
systemet kommuniserer sine resultater giennom media (Allerup m.fl. 2009). En oppgave framover
synes a veere a dreie fokus fra ytre negativt til ytre positivt press.

2.3 Interesseorganisasjoners synspunkter
Utdanningsdirektoratet harsiden etableringenavNKVSinformert ogradfgrt seg medenreferansegruppe
som har bestatt av de stgrste leererorganisasjonene bade for offentlige og private skoler, Norsk
Skolelederforbund, Elevorganisasjonen, Foreldreutvalget for grunnoppleeringen, Kommunesektorens
interesse- og arbeidsgiverorganisasjon (KS) og Oslo kommune, den stgrste skoleeieren i landet. De
har til dels ulike oppfatninger av NKVS.

Interesseorganisasjoners synspunkter

Kommune- KS mener det er viktig & ha et overordnet rammeverk for kvalitetsvurdering som omfatter
sektorens bade nasjonalt, lokalt (kommunalt/fylkeskommunalt) og institusjonsniva. NKVS bgr utvi-
interesse- og kles videre i forhold til dette. Systemet ma gi de som er ansvarlige for kvalitetsutviklingen
arbeidsgiver- ngdvendig fersk informasjon til rett tid. Rammeverket ma omfatte alle de tre kvalitetsdi-
organisasjon mensjonene — resultat, prosess og struktur — og ivareta de vurderingene som er palagt i
(KS) lov og forskrift.

Legitimiteten til NKVS er avhengig av at data blir gjort tilgjengelig umiddelbart og at data
kan brukes lokalt. KS gnsker tilgang til mer av medlemmenes data og har behov for
tilgang til resultater, slik at de kan ta en tydelig rolle i arbeidet med kvalitetsutvikling blant
kommunale skoleeiere.

Utdannings- Utdanningsforbundet har veert opptatt av at det primeere formalet med systemet ma
forbundet veere a utvikle og forbedre undervisningen. | tillegg er Utdanningsforbundet opptatt av at
kvalitetsbegrepet i utdanningen ikke kan forstas snevert ved at fokus begrenses til synlig-
gjgring av noen fa resultatvariabler, fordi dette kan bidra til & dreie undervisningen i en
retning som hindrer utvikling av likeverdig opplaering. Kvalitetsbegrepet ma derfor knyttes
til en bred og helhetlig forstaelse, basert pa hele spekteret av prinsipper og retningslinjer
som er fastsatt i lov- og laereplanverk.
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Norsk
Skoleleder-
forbund

Norsk Skolelederforbund er positive til et kvalitetsvurderingssystem som gir ledelse pa
skole- og kommune/fylkeskommuneniva ngdvendig informasjon om tilstanden i skolen.
Ledelse pa alle niva som etterspgr resultater, oppfalgende tiltak og som gir konstruktiv
stgtte og feedback far godt utbytte av systemet. De mener videre at NKVS ma videreutvi-
kles til & bli et system som enda bedre treffer intensjonen om a veere redskap for kartleg-
ging og systematisk oppfalging av den enkelte elev, og at det er uheldig dersom systemet
oppleves som et redskap for nasjonale myndigheter mer enn for den enkelte leerer, leder
og elev pa lokalt niva.

Apenhet, involvering og gjensidig tillit i alle ledd er avgjgrende for god implementering. Det
ma aldri veere tvil om at alle parter arbeider mot samme mal; bedre laeringsutbytte for
elevene og bedre kvalitet i skolen. Vellykket implementering fordrer kunnskap og forsta-
else om mal og hensikt pa alle niva. Samtidig ma det tas hgyde for at endringsprosesser
kan veere ganske krevende og at det ma vaere rom lokalt for & finne best egnet vei til
malet.

Norsk Lektorlag

Norsk Lektorlag mener at NKVS som system synes a veere konstruert ut fra et perspektiv
sett ovenfra, og at det er vanskelig & se at hensikten og logikken i systemet faktisk har
elevenes laering som endelig formal. De mener at bedre individvurdering er ngkkelen til
gkt leeringsutbytte for elevene, og at etableringen av NKVS i liten grad har bidratt til & lgse
problemene knyttet til dette. Videre mener de at systemet mangler nasjonale kriterier eller
markgrer for hva elevene forventes & kunne pa gitte nivaer i opplaeringen, og at det bgr
utvikles frivillige nasjonale praver i alle fag og i grunnleggende ferdigheter i IKT-bruk for
ungdomsskolen og videregaende skole, for a bidra til gkt kunnskap om elevenes faglige
prestasjoner.

Steinerskole-
forbundet

Steinerskoleforbundet er positive til et system som kan ivareta elevenes opplaering og
skolens kvalitetsutvikling pa en systematisk mate. | forhold til steinerskolenes behov er
NKVS ikke et slikt system. NKVS er toppstyrt og basert pa langt stgrre enheter enn den
enkelte steinerskole, som ogsa er skoleeier. NKVS er ogsa basert pa et annet laeringssyn,
en annen leereplan og annen organisering av virksomheter. NKVS krever store adminis-
trative ressurser, og resultatene man far giennom systemet kan veere feil eller reflektere
virkeligheten i skolen pa en feilaktig mate. Resultatene kan derfor vaere uegnet som
styringsverktgy i den videre utviklingen av skolen. | den grad Igsrevne resultatmalinger nar
ut i offentligheten, kan det skade steinerskolenes omdgmme. Steinerskoleforbundet vil
hevde at mye ressurser gar med til 8 giennomfare NKVS pa bekostning av reell kvalitetsut-
vikling i skolene.

Norsk
Montessori-
forbund

Norsk Montessorriforbund har veert kritiske til at de har veert palagt a veere en del av
NKVS, og begrunner dette med at deres syn pa leering ikke er i trdd med det som vektleg-
ges i NKVS. | tillegg mener de at for eksempel nasjonale prgver er en utfordring fordi de
er bygget opp etter progresjonen i den offentlige lsereplanen, mens det i leereplanen for
Montessoriskolen legges til rette for at elevene jobber etter sin egen progresjon.

Foreldre-
utvalget

for grunn-
oppleeringen

Foreldreutvalget for grunnoppleeringen er opptatt av at foreldreperspektivet er med i imple-
menteringen av vurderingsarbeidet pa nivaene fra systemvurdering til individuell vurdering,
og at det er vesentlig at foreldre har tilgang til resultatene og er aktive aktgrer nar det
iverksettes tiltak for utvikling. Rammeverket ma sikre god praksis og fremme dialog og
felles handling for alle de aktuelle aktgrene pa alle nivaer.
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2.4 Policy-initiativ
Myndighetene vurderer og har delvis iverksatt fglgende tiltak for videreutvikling av nasjonalt kvalitets-
vurderingssystem:
- Utvikle nye prgver som kan gi mer informasjon om elevers grunnleggende ferdigheter og
kompetanse i fag, se kapittel 6
Styrke muligheten for & sammenlikne utviklingen i pr@veresultater over tid, se kapittel 3
Videreutvikle indikatorer, for eksempel Elevundersgkelsen, se kapittel 3
Forbedre tilsynet med grunnoppleeringen, se kapittel 3
Tiltak som styrker det lokale nivaet og gir bedre mulighet for a drive godt vurderings- og
utviklingsarbeid: Stastedsanalyse, organisasjonsanalyse, tilstandsrapport, se kapittel 3 og 4

| 2010 har Utdanningsdirektoratet samordnet sine nettsider bedre slik at sammenhengen mellom
kvalitetsvurdering og stgtte- og utviklingstiltak formidles tydeligere.

| arbeidet med a videreutvikle NKVS som system synes det a veere behov for en klargjgring av hvilke
kriterier som skal ligge til grunn for at et verktgy defineres som del av NKVS. Norge vil sta i fare for a
fa et system som skal omfatte alle gode intensjoner og tiltak for kvalitetsutvikling i sektoren, dersom
det ikke gjgres tydelig hva som er verktgy i et kvalitetsvurderingssystem og hva som er virkemidler
for & stgtte opp om systemet.

Like viktig som & kommunisere NKVS som et helhetlig system, er det & vurdere om det er behov
for & forbedre dagens indikatorer eller utvikle nye indikatorer for & gi et bredere bilde av elevenes
leeringsutbytte enn vi har i dag. Samtidig er det dimensjoner ved elevers leeringsutbytte som det
er vanskelig & male kvantitativt pa en slik mate at alle nivder kan ha nytte av resultatene. Det kan
vurderes om det i systemet bgr skilles tydeligere mellom indikatorer pa laeringsutbytte som kan rap-
porteres pa fylkes- og nasjonalt niva, og kvalitative vurderinger som bygger pa informasjon skole- og
skoleeierniva har tilgang til.
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SYSTEMVURDERING

3.1 Dagens rammeverk

Et system innebaerer at det foregdr en interaksjon mellom den enkelte del og helheten (Giddens
1997). | et system er det ikke mulig a isolere en del fra helheten fordi den enkelte del er avhengig
av, blir pavirket av og pavirker helheten. Systemvurdering er saledes en vurdering av om og hvordan
de ulike delene i et system virker sammen slik at de understgtter hverandre og samlet bidrar til &
realisere definerte mal.

Dette kapitlet omtaler systemvurdering pa nasjonalt og lokalt niva.

3.2 Nasjonal systemvurdering

Forskning, statistikk og analyse er en viktig del av systemvurderingen i Norge. Pa bakgrunn av
resultater fra forskning og analyser vurderes maloppnaelsen i grunnopplaeringen. NKVS gir verdifulle
data som grunnlag for flere av forsknings-, og analyseprosjektene, gjennom internasjonale studier,
statistikk, nasjonale prgver, brukerundersgkelser og spgrreundersgkelser.

Utdanningsdirektoratets  forskningsportefglie er relativt omfattende. | 2009 mottok
Utdanningsdirektoratet 15 sluttrapporter fra forsknings- og evalueringsoppdrag, i tillegg til et stgrre
antall delrapporter. | tillegg kommer forskningsrapporter som er bestilt fra Kunnskapsdepartementet.

Utdanningsdirektoratet har ogsa det nasjonale ansvaret for utdanningsstatistikken. Dette innebeerer
et ansvar for produksjon, bestilling, praktisk analyse og formidling av utdanningsstatistikk.

3.2.1 Internasjonale studier

Deltakelsen i internasjonale studier er en viktig del av systemvurderingen. Norge deltar i flere inter-
nasjonale komparative studier. De viktigste aktgrene er OECD (PISA, TALIS) og IEA (TIMSS, PIRLS,
ICCS, TEDS-M og TIMSS Advanced).

Norsk deltakelse i internasjonale studier

Studie 2010 2011 2012 2013
PISA R X R
TIMSS X R
TIMMS adv R
PIRLS X R
ICCS R
ICIL
TALIS X
PIAAC ?

X= Gjennomfgring
R= Rapport



For Norge er det viktig a delta i internasjonale studier fordi vi far en vurdering av norske elevers
kompetanse sammenliknet med andre land. De gir en indikasjon pa utvikling over tid (trend) bade
nasjonalt og internasjonalt, og gir sdledes viktig styringsinformasjon.

Trendmalinger av elevers resultater er basert pa sammenlikninger av resultater i forhold til et
tidsbestemt utgangspunkt. Malingene krever et utvalg av elever som er sammenliknbare fra gang til
gang, og det krever ogsa at et rimelig stort antall identiske oppgaver (ankeroppgaver) testes under
samme forhold hver gang. De viktigste trendstudiene Norge deltar i er TIMSS, PIRLS og PISA.

Deltakelse i internasjonale studier har veert viktig for utviklingen av norsk grunnoppleering. Studiene
har i stort grad bidratt til & sette grunnleggende ferdigheter pa dagsorden. De har ogsa bidratt til
debatter om hvordan endringer av undervisning, leereplaner og utdanning av leerere kan forklare
endringer i norske elevers prestasjoner fra 1995 og fremover. De har ogsa satt sgkelys pd hva som
kjennetegner skolesystemer som lykkes. De norske resultatene fra de internasjonale studiene har
veert et vesentlig kunnskapsgrunnlag i for eksempel stortingsmeldinger og politiske strategier.

Gjennom det nordiske skolesamarbeidet i Nordisk ministerrad utgis det en rapport som analyserer
resultatene til de nordiske landene fra PISA. Norge deltar i samarbeidet rundt denne rapporten
som kalles "Northern Lights on PISA”. Rapporten ble utgitt for PISA 2003, PISA 2006, og det pagar
samarbeid rundt en ny rapport om PISA 2009.

3.2.2 Utdanningsstatistikk

Tradisjonelt sett har det veert satset lite pa utdanningsstatistikk i Norge, og den darlige kvaliteten pa
statistikken har veert en stor utfordring. Utdanningsdirektoratet har lagt ned et betydelig arbeid med a
heve kvaliteten og relevansen pa nasjonal utdanningsstatistikk de siste drene. Utdanningsdirektoratet
har det samlede nasjonale ansvaret for utdanningsstatistikk pa grunnopplaeringens omrade. Viktige
elementer i dette arbeidet er:

Grunnskolens informasjonssystem (GSI)

Data om grunnskolen i Norge. Det samles inn ca 700 opplysninger om alle grunnskoler i Norge.
GSI inneholder informasjon om fglgende tema: elevtall, arstimer, ressurser, spesialundervisning,
spraklige minoriteter, malform, skyss, leirskole, tilvalgsfag, skolefritidsordningen, IKT, pedagogisk-
psykologisk tjeneste.

Videregaende opplaering
VIGO sentralbase er statistikkilden for videregdende oppleering og eies av fylkeskommunene.
Utdanningsdirektoratet innhenter og publiserer statistikk hentet fra denne databasen.

Indikatorutvikling

Det jobbes kontinuerlig med utvikling av nye indikatorer som skal gi informasjon om tilstanden i
grunnoppleaeringen basert pa tilgjengelig nasjonal utdanningsstatistikk. Utdanningsdirektoratet har
nylig foreslatt en rekke nye indikatorer som skal publiseres p& Skoleporten. Fokuset pa indikator-
utvikling kan ses i sammenheng med det gkende kravet om kunnskapsbasering, samt nasjonale
myndigheters behov for a sette noen klare mal for kvalitet i grunnopplaeringen.
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De indikatorene det frem til nd er arbeidet med er knyttet til de ulike resultatomradene i Skoleporten
(Skolefakta, Leeringsmiljg, Resultater, Gjennomfgring, Ressurser). | tillegg har det blitt utviklet nye
indikatorer for Leeringsmiljg i trdd med retningslinjene i St.meld. nr. 31 (2007-2008) Kvalitet i grunn-
oppleeringen. Malet med arbeidet er & gi bedre styringsinformasjon nasjonalt og lokalt.

Frzslgende ligger til grunn for arbeidet med indikatorer:
Nyttig informasjon (skoleledere, -eiere, andre)
Interessant informasjon (brukbar til f.eks. kvalitetsutvikling)
Entydig definisjon
Bygd opp av entydige datasett
Reliable data
Tilstrekkelig antall enheter (personvernhensyn)
Begrensning i antall indikatorer (for at det skal vaere mulig a holde oversikten)

Internasjonalt indikatorsamarbeid

Gjennom deltakelse i OECD-nettverket NESLI er Utdanningsdirektoratet direkte involvert i utvikling
av internasjonale indikatorer. Indikatorene har som formal & sammenlikne OECD-landene langs ulike
dimensjoner som laereres lgnn og arbeidstid, undervisningstid, muligheter for skolevalg, foreldres
innflytelse i skolen og rettferdighet mellom ulike grupper i forhold til resultater i utdanningssystemet.
| tillegg samarbeider Utdanningsdirektoratet med Kunnskapsdepartementet i utviklingen av inter-
nasjonale indikatorer pa gjennomfgring, et arbeid som er forankret i INES Working Party (der
Kunnskapsdepartementet er Norges representant). Indikatorarbeidet resulterer i den arlige
publikasjonen Education at a Glance.

3.2.3 Nasjonale prgver

De nasjonale prgvene i regning og lesing kartlegger i hvilken grad elevenes ferdigheter er i samsvar
med leereplanens mal for de grunnleggende ferdighetene regning og lesing, slik de er integrert i
kompetansemal for fag i leereplanen etter 4. og 7. arstrinn. Dette er dermed ikke prgver i fagene
norsk og matematikk, men i lesing og regning som grunnleggende ferdighet pa tvers av fag. Prgven i
engelsk er en prgve i deler av engelskfaget, avgrenset til lesing, vokabular og grammatikk.

En viktig arsak til innfgring av nasjonale praver i Norge, var at de internasjonale studiene som PISA,
TIMSS og PIRLS viste at norske elever hadde svakere grunnleggende ferdigheter enn nasjonale
myndigheter forventet. Et sentralt formal med utviklingen av nasjonale prgver var & gi gi nasjonale
myndigheter et verktgy for & fglge med pa hvordan norsk skole lykkes med a utvikle elevenes
grunnleggende ferdigheter.

For hver av de nasjonale prgvene presenteres elevenes resultater ved hjelp av gjennomsnitt,
standardawvik (spredning) og som prosentfordeling pa en skala med tre nivaer for 5. trinn og fem
nivaer for 8. og 9. trinn. Det foreligger beskrivelser av hva mestringsnivaene betyr for henholdsvis
lesing, regning og engelsk.



Det er forelgpig ikke tilrettelagt for maling av endring i faktiske elevprestasjoner giennom nasjonale
prgver. Grunner til dette er at prgvene i regning og lesing giennomfares pa papir og at det er lagt til rette
for at leererene kan bruke prgvene etter at de er gjennomfgrt.Dette gjgr hemmelighold av oppgaver
og dermed ogsa trendstudier utfordrende. Nasjonale prgver i regning ble giennomfgrt elektronisk
farste gang i 2009. Utdanningsdirektoratet har fatt i oppdrag a tilrettelegge for trendstudier knyttet til
prgvene som gjennomfgres elektronisk, dvs. regning og engelsk, i det videre arbeidet med nasjonale
prgver. Dette vil blant annet innebeere at en del av oppgavene i prgvene vil holdes hemmelig, slik at
disse kan gjentas som sakalte "ankeroppgaver” og dermed standardisere nivaet pa prgvene.

Ved & koble resultater fra nasjonale prgver med annen statistikk og data om elevenes bakgrunn er
nasjonale praver et helt sentralt grunnlag for analyser og forskning om faktorer som pavirker kvalitet
i skolen. De fleste store forsknings- og analyseprosjekter som nasjonale myndigheter igangsetter
benytter data fra nasjonale prgver. Slik prgvene er utformet i dag gir de ikke informasjon om utvikling
over tid pa nasjonalt niva.

3.2.4 Brukerundersgkelser

Resultatene fra Utdanningsdirektoratets brukerundersgkelser brukes pa nasjonalt niva for & analysere
og vurdere tiltak for & utvikle leeringsmiljget pa skolene. Resultatene fra Elevundersgkelsen brukes
blant annet til & vurdere utvikling i skolens arbeid med mobbing og i hvilken grad elvene far falige
tilbakeemldinger. Data fra undersgkelsene blir ogsa brukt til forskningsformal (se kapittel 4).

3.2.5 Evaluering av nasjonale strategier og tiltak
De fleste stgrre nasjonale strategier og tiltak blir evaluert. Hovedformalet med slik evaluering er a fa
kunnskap om tiltakene har virket etter hensikten.

Det har veert vanskelig & evaluere mange av strategiene og tiltakene fordi malsettingene i liten
grad er operasjonaliserbare. Flere av evalueringene tar opp utfordringer knyttet til at strategiene og
tiltakene har veert store og heterogene.

De store strategiplanene omfatter mange og sveert ulike tiltak og prosjekter som befinner seg pa
forskjellige nivaer i sektoren. Nar malstrukturen i en strategiplan er svaert kompleks, vil det ogsa ofte
veere vanskelig & se sammenhengen mellom mal og tiltak (Rambgll Management 2007).

Det er en utfordring a se disse evalueringene i sammenheng for pa den maten & trekke mer langsiktige
konklusjoner om kvalitetsutvikling i grunnoppleeringen. Dette skyldes at det er mange evalueringer
som foretas samtidig fordi det tradisjonelt har veert mange strategier og tiltak som foregar parallelt.
Ingen av evalueringene tar for seg det store bildet av hva som skjer med utviklingsarbeidet pa
sentralt og lokalt niva. Nasjonale myndigheter er ogsa opptatt av a konsentrere innsatsen rundt
feerre strategier.

Arbeidsprosessene knyttet til hvordan strategier og tiltak skal utarbeides og evalueres har inntil
na ikke veert standardisert. Utdanningsdirektoratet arbeider med a gjgre denne prosessen mer
kunnskapsbasert. Det arbeides ogsa med at utformingen av nye strategier og tiltak i stgrre grad skal
utformes pa en slik mate at det muliggjgr gode evalueringer som kan gi nyttig informasjon tilbake til
myndighetene (se kapittel 3.5)
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Viktige nasjonale strategier og tiltak som er/blir evaluert

Strategier/tiltak Avsluttet Regelmessig

Nasjonal strategi for realfag - “Realfag, naturligvis”
(2003-2007)

Nasjonal strategi for lesing - “Gi rom for lesing”
(2003-2007)

Arbeidslivsfag pa ungdomstrinnet
(2010-2013)

Nasjonale prgver

Eksamen

Nasjonalt utdanningsprogram for rektorer

Leksehjelp

Nasjonal strategi for videreutdanning
- Kompetanse for kvalitet (2009-2012)

Prosjekt Bedre vurderingspraksis
(2007-2009)

Nasjonalt kvalitetsvurderingssystem
(2005-2009)

Kunnskapslgftet — fra ord til handling
(2006-2010)

3.2.6 Evaluering av Kunnskapslgftet

| perioden 2006-2012 gjennomfgres det en forskningsbasert evaluering av reformen Kunnskapslgftet
(se kapittel 1 fornaermere beskrivelse av Kunnskapslgftet). Evalueringen startet som en fglgeevaluering
i 2006 samtidig med oppstart av reformen.

Evalueringen skal belyse og dokumentere i hvilken grad utfordringene for grunnoppleeringen og
intensjonene med reformen fglges opp og gir resultater i praksis. Evalueringen skal imgtekomme
behovet for veldokumentert kunnskap om hvordan strategiene og virkemidlene i reformen gjennom-
fgres, hvilke endringer som skjer i laeringskultur, organisering og arbeidsformer, og hvilke effekter
som kommer ut av reformen bade i forhold til leeringsutbytte og giennomfgringsgrad.

Hoveddelene i evalueringen er:

I Implementeringen av Kunnskapslgftet

Il Effekter av Kunnskapslgftet pa elevenes og leerlingenes laering
Il Gjennomfaring av to kvantitative spgrreundersgkelser i perioden.



Evalueringen fokuserer pa fem hovedomrader innenfor disse hoveddelene:
+ Innhold og leeringsutbytte
Tilpasset oppleering
Struktur og gjennomfgring
Fag- og yrkesopplaering
Forvaltningsniva og oppgavedeling i grunnopplaeringen

Det er nedsatt en bredt sammensatt referansegruppe som fglger evalueringsarbeidet. Gruppen
bestar av representanter for ulike sentrale interesseorganisasjoner. Norges forskningsrad er ogsa
representert. | denne gruppen drgftes blant annet funnene som kommer frem gjennom evaluerings-
forskningen. Det legges vekt pa at representantene i gruppa skal veere godt informert om evalueringen
og kunne formidle funnene fra evalueringen til egen organisasjon.

Det arrangeres ogsa jevnlig spredningskonferanser der rapporter fra alle prosjektene i evaluerings-
programmet presenteres for et bredt publikum.

3.2.7 If\rlige sporreundersgkelser mot utdanningssektoren

Sektoren mottar et stort antall henvendelser om & delta i ulike spgrreundersgkelser. For & begrense
egne spgrringer utad, og dermed & kunne redusere belastningen pa utdanningssektoren, har
Utdanningsdirektoratet inngatt en flerarig rammeavtale med et profesjonelt fagmiljg for a giennomfare
inntil to arlige felles spgrreundersgkelser.

Spgrringene skal primaert dekke to formal:
1) Samordning av det som i dag er mindre og ad-hoc pregede kartlegginger
2) Systematisering av spgrringer knyttet til Utdanningsdirektoratets behov for oppfglging av
viktige satsingsomrader — med seerlig fokus pa Utdanningsspeilet og arbeidet med tilsyn.

Tema for undersgkelsene vil ligge innenfor fglgende hovedomrader:
1) Organisering av oppleeringen
2) Oppfglging av Nasjonalt kvalitetsvurderingssystem
3) Skoleledelse
4) Etter- og videreutdanning
5) Leeringsmiljg
6) Ressursbruk - prioriteringer
7) Oppfalging av rettigheter, lov og regelverk

Tanken er ogsa at temaene skal kunne settes inn i en trearig rullering, slik at det enkelte tema
belyses hvert tredje ar.

Fullskala undersgkelser skal unngds til fordel for representative utvalgsundersgkelser. Det er laget
sammenliknbare utvalg slik at skoleledere og skoleeiere ikke skal kontaktes oftere enn hver 18.
maned. Unntaket fra dette er fylkene, der alle 19 fylker er med i alle spgrringer. De videregaende
skolene er fordelt pa tre utvalg med ca en tredjedel av skolene fra hvert fylke i hvert av utvalgene.
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Malgruppene for spgrringene skal i hovedsak begrenses til skoleeiere og skoleledere og under-
sgkelsene giennomfgres elektronisk med palogging ved brukerID og passord.

Respondentenes anonymitet blir ivaretatt.

3.2.8 Registerbaserte analyser

Utdanningsdirektoratet har ansvar for & samle inn elevresultater fra nasjonale praver fra de skole-
administrative systemene, i tillegg til standpunktkarakterer og eksamenskarakter for avgangskullene
pa 10. trinn. Elevenes kjgnn og alder (&r og maned) ligger i elevenes fgdselsnummer. Det ligger ogsa
opplysninger om befolkningens innvandringsstatus og elevenes fgdselsnummer i SSB sine registre,
som kan kobles til foreldres landbakgrunn, foreldrenes utdanning, inntekt, yrkesstatus, foreldrenes
sivilstatus osv.

Dataene kan ogsa kobles til en rekke opplysninger om skolene fra det skoleadministrative systemet
Grunnskolens informasjonssystem (GSI).

For videregaende skole har SSB samlet inn individdata om elever registrert pr 1. oktober og elever som
har fullfgrt videregaende skole siden midten av 1970-tallet. Det samles ogsa inn karakterstatistikk
for videregaende oppleering. Elevenes kjgnn og alder ligger her i elevenes fgdselsnummer, og kan
som for grunnskolen kobles til elevenes hjemmebakgrunn, som opplysninger om foreldrenes yrke og
utdanning mm.

Ogsa andre typer spgrreskiemaundersgkelser til kommuner og skoleledere har veert koblet til register-
data, men dette kan bare gjgres hvis undersgkelsene er obligatoriske, eller hvis de som svarer har
gitt sitt samtykke til at dataene kan kobles nar malgruppene for de ulike undersgkelsene avgir sine
svar. Det samme vil gjelde for surveydata til leerere og elever.

SSB samler ogsa en rekke data om norske kommuner som kan kobles til skoler og elevresultater,
dette gjelder seerlig gkonomiske og demografiske data.

At alle de omtalte datakildene kan kobles sammen, gir store muligheter for flerniva-analyser av
den norske grunnoppleeringen og gir et bilde av hvordan ulike forhold samvarierer med elevenes
kompetanseoppnaelse.

Utdanningsdirektoratet har igangsatt langsiktige analyseoppdrag for a fa et bedre kunnskapsgrunnlag
for vurdering av ressursinnsats og laeringsresultater i grunnoppleeringen. Analysene baserer seg
pa registerdata som karakterstatistikk, resultater fra nasjonale prgver, samt brukerundersgkelsene,
resultater fra internasjonale studier, forskningsbaserte evalueringer av statlige satsingsomrader og
utviklingsprosjekter, ressursindikatorer med mer.

Formalet med analysene er a sikre et godt og forutsigbart beslutningsgrunnlag og legge grunnlag for
utviking av gode kvalitetsindikatorer gjennom a
- Gjennomfgre gode, arlige analyser av ressursinnsats og leeringsresultater der utvikling over
tid fglges opp
- Utfare forlgpsanalyser av bade ressursinnsats og leeringsresultater, og belyse
sammenhenger mellom disse



- Utnytte bredden av eksisterende datamateriale bade nasjonalt og internasjonalt til & skape
et nyansert bilde av sammenhenger mellom resultater og ulike innsatsfaktorer

- Gjennomfgre utdypende forskning for a belyse problemstillinger som ikke kan besvares
giennom registerdata alene.

3.2.9 Utdanningsspeilet
Utdanningsspeilet er en arlig rapport som skal gi et bilde av tilstanden i grunnoppleeringen i Norge.
Oppbyggingen av Utdanningsspeilet fglger i hovedsak strukturen i Skoleporten, med kapitler om

Fakta om grunnopplaeringen

Ressurser

Leeringsresultater

Leaeringsmiljg

Rekruttering, gijennomfgring og kompetanseoppnaelse i videregaende opplaering
Kvalitetsutvikling

o0k wbhE

Et innledende kapittel gir leserne et blikk inn i skoler som deltar i nye, nasjonale utviklingsprosjekter.
Kapittel 6 om kvalitetsutvikling omhandler ulike temaer fra ar til ar, der relevant forskning og sentrale
statlige tiltak, strategier og virkemidler for & fremme kvalitet i grunnopplaeringen blir presentert.

Malgruppene for Utdanningsspeilet er sentral utdanningsadministrasjon, utdanningsadministrative
enheter hos Fylkesmannen, skoleeiere i kommunene og fylkeskommunene og skoleledere, men ogsa
leerere, elever, foreldre, interesseorganisasjoner og forskere kan ha nytte av publikasjonen.

3.3 Lokal systemvurdering
Lokal systemvurdering er vurdering av lokalt nivd, og omfatter Utdanningsdirektoratets og
Fylkesmannens tilsyn av skoleeier og skoleeiers vurdering av eget myndighetsomrade.

3.3.1 Tilsyn

Tilsyn

Formalet med tilsyn er & bidra til at barn og unge far innfridd retten til likeverdig opplaering i trad
med lovgivningens mal. Oppleeringsloven og privatskoleloven regulerer sektoren. Loven palegger
skoleeiere og elever en rekke plikter og rettigheter.

Regelverket i opplaeringssektoren gjennomgikk endringer pa slutten av 90-tallet. Det ble i den
forbindelse papekt at det statlige tilsynet burde styrkes for & sikre at regelverket blir overholdt.
Regelverksetterlevelse ses som viktig for & sikre et likeverdig opplaeringstilbud.**

14 Ot. prp. nr 46 Om lov om grunnskolen og den videregaende oppleeringa (opplaeringslova) (1997-1998) og
NOU 1995:18 Ny lovgivhing om oppleering ”... og for avrig kan man gjere som man vil”
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Utdanningsdirektoratet har det overordnede faglige ansvaret for tilsyn i oppleeringssektoren. Tilsynet
med private skoler gjennomfgres av Utdanningsdirektoratets tilsynsavdeling (12 medarbeidere med
sammensatt bakgrunn), mens Fylkesmannsembetene giennomfgrer tilsyn med offentlige skoler.

Tilsyn i Norge er ikke innrettet som en fullskala kontroll av hele regelverket med alle skoleeiere.
Tilsynene som gjennomfgres rettes mot skoleeiere, det vil si styret for private skoler, kommuner og
fylkeskommuner. Norge fgrer ikke tilsyn direkte med skolene, det innebeaerer blant annet at kvaliteten
pa leereres undervisning ikke inngar i tilsynet. Tilsynet i Norge har fokus pa lovkontroll; kontroll med
skoleeiernes etterlevelse av lovpdlagte plikter. De enkelte tilsyn kontrollerer ikke skoleeiers etter-
levelse av hele regelverket, men deler av det. | tilsynet kan Utdanningsdirektoratet/Fylkesmannen
ikke kontrollere annet enn det som er regulert i opplaeringsloven og privatskoleloven. Hvilke deler av
regelverket som velges ut som tema for tilsyn blir omtalt nedenfor.

I Norge har vi 18 fylkesmannsembeter, og alle embetene har egne avdelinger som har oppgaver knyttet
til oppleeringssektoren. Det er disse avdelingene (her kalt oppleeringsavdeling) som gjennomfgrer
tilsyn med offentlige skoler, men oppleeringsavdelingene har ogsa en rekke oppgaver som ikke er
knyttet til tilsyn.

Til sammen hadde alle fylkesmannsembetenes oppleeringsavdelinger 134 arsverk til alle sine opp-
gaver. Opplaeringsavdelingene benyttet om lag 47 av disse arsverkene til tilsynsarbeid. Ansatte i
oppleeringsavdelingene hos fylkesmannsembetene har hovedsakelig faglig bakgrunn som pedagoger
og jurister.

Metodikk

Ved tilsyn velges det en skoleeier, og eventuelt spesifikke skoler som blir gjenstand for stikkprgve-
kontroll. Dokumentgjennomgang er en viktig del av selve tilsynet. Nar tilsynsmyndigheten har
giennomgatt dokumentasjonen fra skoleeier, vil det i noen tilfeller arrangeres mgter og intervjuer
med representanter fra skoleeieren.

Utdanningsdirektoratet har utarbeidet en egen hdndbok som redegjgr for hvilken metodikk som
skal benyttes ved gjennomfgring av tilsyn i oppleeringssektoren. Denne handboken gjelder som en
instruks for fylkesmannsebetene, og bidrar derfor til & sgrge for at alle embetene gjennomfgrer til-
synene likt og likebehandler skoleeierne de fgrer tilsyn med. Denne metodehandboken fglges ogsa
av Utdanningsdirektoratet ved tilsyn med private skoler.

Metodehdndboken legger opp til at metoden som benyttes ved de enkelte tilsyn kan variere noe.
Valg av metode vil eksempelvis avhenge av temaet for tilsynet og temaets kompleksitet. Det vil for
eksempel ikke alltid veere ngdvendig & besgke den enkelte skole for & kontrollere regler i loven. Det
er ingen faringer for hvor lang tid et tilsyn skal bruke ved den enkelte skole dersom det gjennomfgres
stedlig tilsyn, men normalt tar det tre maneder fra apning av saken til endelig vedtak.

Hvis det gjennom tilsyn avdekkes at praksis hos skoleeier eller pa en skole avviker fra regelverket, vil
tilsynet palegge skoleeier & foreta endringer. Det foreligger ingen andre sanksjonsmidler, som f eks
a avsette rektor eller a stenge skolen.



| etterkant av hvert tilsyn skrives det en tilsynsrapport som sendes til skoleeieren som har veert
gienstand for tilsyn. Tilsynsrapportene, som publiseres offentlig, skal redegjgre for de funn og
vurderinger tilsynsmyndigheten har gjort. Dersom det er avdekket regelbrudd, skal tilsynsmyndigheten
fatte enkeltvedtak med palegg om retting av regelbruddet. Alle enkeltvedtak skal begrunnes, og
tilsynsmyndigeten ma derfor redegjgre for sine funn og redegjgre for hva som er regelbrudd i det
enkelte tilsyn. Ved palegg om retting skal skoleeier alltid fa varsel om at slikt palegg vil bli gitt, og
skoleeier skal ha mulighet til & uttale seg. Eventuelle palegg gis i tilsynsrapporten, og skoleeier har
klagerett. Frist for & levere klage ma vaere minimum tre uker.

Bade fylkesmannsembetene og Utdanningsdirektoratet ma fglge opp tilsynene, dette gjelder saerlig
de tilsyn hvor det er avdekket regelbrudd. Skoleeierne ma fglges opp slik at tilsynsmyndigheten kan
veere sikker pa at regelbrudd ikke lenger foreligger.

Det er avgjgrende at tilsynet rettes inn mot temaer som er mest mulig aktuelle og egnede for tilsyn.
Utdanningsdirektoratet gnsker a oppna forutsigbarhet i planleggingen og at tilsynet far stgrst mulig
positiv betydning for elevene.

Nasjonalt tilsyn

Hvert ar koordinerer Utdanningsdirektoratet et nasjonalt tilsyn som gjennomfgres av alle fylkesmanns-
embetene. Det nasjonale tilsynet ble fgrste gang giennomfgrt i 2006 og representerte begynnelsen
pa tilsyn koordinert fra nasjonalt niva i opplaeringssektoren. | perioden fra 2006 til i dag har tilsynet
veert et prioritert virkemiddel for realisering av politiske mal i oppleeringssektoren. Norge har ikke
regler for hvor ofte skoleeiere skal ha tilsyn.

Utdanningsdirektoratet utarbeider, i samarbeid med fylkesmannsembetene, en instruks for gjennom-
fgring av nasjonalt tilsyn. En slik instruks inneholder fgringer for hvor mange kommuner og/eller
fylkeskommuner det enkelte fylkesmannsembete skal fgre tilsyn med, metodikk for gjennomfgringen
av tilsynet og fgringer for hvordan fylkesmannsembetene skal rapportere tilsynsresultatene il
Utdanningsdirektoratet. | tillegg vil en slik intruks ta for seg hvordan fylkesmannsembetene skal
reagere dersom det avdekkes lovbrudd.

Et hovedfokus i nasjonale tilsyn har hittil veert a fgre kontroll med skoleeiers systemer for oppfglging av
egen virksomhet. Oppleeringsloven § 13-10'° stiller krav om at skoleeiere skal ha "eit forsvarleg system
for vurdering av om krava i oppleeringslova og forskriftene til lova blir oppfylte” og for & "fglgje opp
resultata frd desse vurderingane”. Privatskoleloven har en tilsvarende regulering i § 5-2. Hovedtema
for nasjonale tilsyn har saledes veert kontroll av rutiner, prosedyrer, kompetanse, kommunikasjon og
tydeliggjgring av rollen som skoleeier. Skoleeiernes forsvarlige system skal sgrge for at skoleeier selv
har oversikt over og kontroll med at virksomheten drives i samsvar med de krav som stilles i regelverket.

Nasjonalttilsyni2010 0g 2011 har elevenes psykososiale miljg som tema. | planleggingen av tilsynene
ble det opprettet en referansegruppe hvor Elevorganisasjonen, Helsedirektoratet, Arbeidstilsynet,
Utdanningsforbundet og Foreldreutvalget for grunnoppleeringen har veert representert. | tillegg har
Barneombudet, KS og fire fylkesmannsembeter veert involvert i planleggingen.

15 Mer om denne bestemmelsen i kapittel 3.3.2.
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Andre tilsyn

| tillegg til nasjonale tilsyn giennomfgrer fylkesmannsembetene tilsyn som de selv har initiert. Opp-
summeringen av arsrapportene fra fylkesmannsembetene viser at det i 2009 ble gjennomfart til
sammen 195 tilsyn av ulikt omfang. Utviklingen gar i retning av at flere av tilsynene koordineres av
Utdanningsdirektoratet.

Direktoratet avgjgr tema for tilsyn av private skoler som skal veere gjenstand for kontroll. Utdannings-
direktoratet benytter samme metodikk som fylkesmannsembetene er palagt & benytte.

Tilsynene i opplaeringssektoren kontrollerer vesentlige forutsetninger for elevenes leering, miljg og
trygghet. Kravene knyttes ikke til spesifikt oppnadde resultater, men til selve tjenestetilbudet som
skal tilbys eleven. Faktorer som laeringsutbytte, resultater pa prgver m.m. kan brukes som indikatorer
pa at tjenesten ikke tilfredsstiller lovens krav, men er ikke i seg selv gjenstand for kontroll.

3.3.2 Skoleeiers vurdering av eget myndighetsomrade

Skoleeier skal ha et forsvarlig system for & sikre at virksomheten drives i samsvar med de krav som
stilles i regelverket. Dette er beskrevet i oppleeringsloven § 13-10 andre ledd som at skoleeier skal ha
"eit forsvarleg system for vurdering av om krava i opplaeringslova og forskriftene til lova blir oppfylte”
og for a "falgje opp resultata frd desse vurderingane”. Privatskoleloven har en tilsvarende regulering
i § 5-2. Skoleeierne har frihet til & gi systemet for internkontroll en utforming som er tilpasset lokale
forhold.

For enkelte kommuner vil et internkontrolisystem og oppfalging av skolebasert vurdering (se kapittel
4) henge sammen i et helhetlig kvalitetsvurderingssystem. Sett i et utviklingsperspektiv kan det sies
at det er tre overordnede kvalitetsdimensjoner som er helt sentrale for et velfungerende kvalitets-
system (PricewaterhouseCoopers og KS 2009):

Kontroll med forutsetninger
Handler om & avstemme ressurser i forhold til lovpalagte krav, forventninger og skolens
forutsetninger

Kontroll med prosesser
Handler om & undersgke hvorvidt undervisningen blir giennomfgrt i henhold til lzereplan, og
nasjonale og lokale intensjoner (organisatorisk kapasitet og kompetanse)

Kontroll med resultater
Handler om & undersgke hvorvidt resultatene er i trad med hva som er realistisk a forvente
av skolene og elevene

Skoleporten
Formalet med Skoleporten er at skoleeiere, skoler, foreldre, elever og andre interesserte skal fa
tilgang til relevante og palitelige ngkkeltall for grunnoppleeringen.



Skoleporten har fglgende indikatoromrader:

Resultater

gjelder standpunktkarakterer og eksamenskarakterer i norsk, matematikk og engelsk,
resultater pa nasjonale prgver, fritak og fraveer fra nasjonale prgver, samt grunnskolepoeng i
Kunnskapslgftet.

Ressurser

deles inn i undervisningspersonell, gkonomi og materiell. Undervisningsmateriell males i
forhold til antall arsverk, timer per elev og leerertetthet. @konomi omhandler Ignnsutgifter og
driftsutgifter, og materiell betyr antall PC’er per elev og antall PC’er med internett.

Leeringsmiljo

males i hovedsak gjennom elevundersgkelsen. Undersgkelsens spgrsmal og tema
presenteres gjennom hovedindikatorene 'trivsel’, 'elevdemokrati’, fysisk laeringsmiljg,
'mobbing’, ‘'motivasjon’ og 'faglig veiledning’.

Gjennomfaring i videregaende opplaering

omhandler for det farste andel elever i grunnskolen som gar (direkte) over i videregaende opp-
leering. For det andre er det vist indikatorer for giennomfgring pa normert tid, utover normert
tid, andel fremdeles i opplaering etter fem ar, og andel ikke fullfgrt videregdende oppleering.

Skolefakta
inneholder faktaopplysninger om skolene, som antall elever og antall leerere.

De fire omradene resultater, laeringsmiljg, giennomfagring i videregaende oppleering og ressurser,
kalles "vurderingsomrader”. Det er fordi de inneholder relevant informasjon for det lokale vurderings-
arbeidet. Til hvert av omradene er det knyttet indikatorer og veiledningsressurser, blant annet
veiledningstekster til de enkelte indikatorsett. Indikatorene er i hovedsak bygget pa elementer fra
NKVS (nasjonale prgver og elevundersgkelsen) og tilgjengelig statistikk.

Skoleporten (www.skoleporten.no) har siden lanseringen i 2004 gjennomgatt flere revisjoner. Skole-
porten har i dag en dpen del og en lukket del. Den apne delen er tilgjengelig for nettbrukere. Den
lukkede delen er forbeholdt paloggede brukere, som skoleeiere, skoleledere, fylkesmenn og nasjonale
utdanningsmyndigheter. Disse har, etter autorisering, rett til & se opplysninger under publiserings-
grensene innenfor sitt myndighetsomrade. Pa lukket del er det ogsa tilleggsmoduler, blant annet en
rapportfunksjon som kan brukes til & generere lokale rapporter.

Pa Skoleporten blir det advart mot & sammenlikne resultater mellom skoler og kommuner uten at
en tar hensyn til situasjonen lokalt og lokale prioriteringer. Det er ogsa viktig a se flere faktorer i
sammenheng med hverandre.

Skoleporten som verktgy for kvalitetsvurdering ser ut til & veere mer nyttig for kommuner enn for
skoler. | fglge evalueringen av NKVS, mener ca 50 prosent av kommunene at de har stor nytte av
Skoleporten i forhold til informasjon om elevenes laeringsutbytte og elevenes laeringsmiljg. Under
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halvparten sd& mange skoleledere og bare 10 prosent av leererne gir uttrykk for det samme. Nesten
80 prosent av skoleeierne sier de bruker Skoleporten til & sammenlikne egen kommunes resultater
med resultater fra andre kommuner (Allerup m.fl. 2009).

Tilstandsrapport

I 2009 ble skoleeiers ansvar ytterligere skjerpet i en revisjon av § 13-10 i oppleeringsloven. | § 13-10
blir det papekt at det skal utarbeides en arlig rapport om tilstanden i grunnopplaeringen. Bakgrunnen
var erkjennelsen av at mange skoleeiere mangler systematikk i oppfglgingen av kvaliteten pa
oppleeringen ved egne skoler, og tydelige sammenhenger mellom elevers faglige prestasjoner og i
hvilken grad skolenes resultater fglges opp systematisk.

Tilstandsrapporten er et sentralt element i nasjonalt kvalitetsvurderingssystem. Den skal som
minimum omtale leeringsresultater, frafall og leeringsmiljg. Det er data fra Skoleporten som hoved-
sakelig skal benyttes som grunnlag for skoleeiers vurdering av tilstanden, og det falger av St.meld. nr.
31 (2007-2008) Kvalitet i skolen at skoleeiere og skoler oppfordres til fgre opp konkrete malsettinger
for hva de skal oppna innenfor de malomrader som er satt opp. Skoleeier star for gvrig fritt til & utvide
innholdet i tilstandsrapporten.

Det er utviklet et verktgy pa Skoleporten som et tilbud til skoleeiere i deres arbeid med a utforme den
lovpalagte tilstandsrapporten. Skoleiere star fritt til & benytte et eget verktgy dersom de har utviklet
det, i stedet for verktgyet pa Skoleporten.

Verktgyet bestar av en ferdig mal der dataene som skal innga i rapporten automatisk hentes inn fra
Skoleporten. Dataene er inndelt i fglgende hovedkategorier:

Obligatoriske indikatorer som er knyttet til de nasjonale malene
Indikatorer som Utdanningsdirektoratet anbefaler at skoleeiere ogsa inkluderer i rapporten

3.3.3 Eksempler pa skoleeiers egenvurdering

Effektiviseringsnettverkene

Kommunenettverk for effektivisering og fornying startet i 2002 som et fellesprosjekt for
Kommunesektorens interesse- og arbeidsgiverorganisasjon (KS), Arbeids- og administrasjons-
departementet og Kommunal- og regionaldepartementet. Prosjektet skulle veere en del av regjeringens
store fornyingsprogram for offentlig sektor (Askim 2006).

KS har siden 2005 hatt effektiviseringsnettverk og bruk av kvalitetsverktgy som fast medlemstilbud.
| 2006 deltok omlag 180 kommuner i nettverk. | hvert nettverk deltar fra fire til atte kommuner. De
sammenlikner seg med hverandre, leerer av de gode eksemplene og setter i gang forbedringstiltak i
egen kommune og egne virksomheter. Gjennom bruk av styringsverktgy sammenstilles ressursbruk,
tjenestetilgjengelighet, produktivitet og kvalitet. P& bakgrunn av disse dataene vurderer og analyserer
kommunene ulike mater & innrette seg og yte tjenester pa. Kommuner som deltar ma na betale en
medlemsavgift avhengig av kommunens stgrrelse (www.ks.no).



Effektiviseringsnettverkene blir tilbudt innenfor en rekke tjenestetilbud. Aksepten for metodikken
er hgyere i pleie- og omsorgssektoren og i kommunens ledelse enn i grunnskolen. Likevel viser
evaluering av effektiviseringsnettverkene at deltakelse har en leeringseffekt i kommunene, og at
formatet med standardverktgy og en felles analytisk tilnaerming ser ut til & ha truffet godt. Samtidig
vektlegges betydningen av tilpasning til deltakernes behov (Paulsen 2004).

Nar det gjelder skoleomradet, har KS inngatt en avtale med Utdanningsdirektoratet om at
effektiviseringsnettverkene vil nyttegjgre seg av resultatdataene og Dbrukerundersgkelsene
(elementene) som inngar i det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet.

Eksempel pa lokal systemvurdering fra Oslo kommune

Oslo kommune er bade kommunal og fylkeskommunal skoleeier og har ansvaret for 137 grunnskoler
og 26 videregdende skoler (skolearet 2009/2010). Utdanningsetaten i Oslo kommune har over
flere ar utviklet et system for skolenes og skoleeiers oppfglging av resultater fra nasjonale og lokale
kvalitetsvurderinger, med utgangspunkt i § 2-1 om skolebasert vurdering og § 13-10 om et forsvarlig
system i opplaeringslova.

Oslo kommunes system for kvalitetsvurdering og oppfalging i styringsdialogen mellom skoleeierniva
og skolene, er basert pd strategisk planlegging som har sin forankring i styringsprinsippene for
balansert malstyring (Balanced scorecard).

Utviklingen av Oslo kommunes system for kvalitetsvurdering har hatt som overordnet malsetting a
fa kunnskap om situasjonen i skolen for & kunne fange opp elevers utviklingsbehov og kunne sette
inn tiltak pa et tidlig tidspunkt. Rapportering av resultater og oppfalging pa skolene pa bakgrunn av
resultater star sveert sentralt i kommunens arbeid med kvalitetsvurdering. Skolene er forpliktet til
a utarbeide en strategisk plan som bygger pa en analyse av resultater og som synliggjgr prioriterte
tiltak for oppfalging. Skolenes arsmelding om egne malsettinger og resultatoppnaelse blir presentert
i Kvalitetsportalen Oslo.

Utdanningsetaten har over flere ar lagt vekt pa & skolere og veilede skoleledere og laerere i bruk
av resultater fra kvalitetsvurdering i skolens arbeid med skolebasert vurdering og skoleutvikling.
Bearbeiding og analyse av resultater og hvordan det kan trekkes konklusjoner pa bakgrunn av
resultatene har statt sentralt. Utdanningsetaten gjennomfgrer systematiske og profesjonelle leder-
samtaler med skolelederne. Resultater fra nasjonale og lokale kvalitetsvurderinger inngar som en
obligatorisk del i disse samtalene.

Itilleggtil obligatoriske prgver og undersgkelser sominngaridet nasjonale kvalitetsvurderingssystemet,
har Oslo kommune valgt & gjgre ulike kvalitetsvurderingsverktgy obligatoriske for skolene.

Det er blant annet utviklet en egen obligatorisk prgveplan for grunnskoler og videregaende skoler.
Formalet med pravene er at systematisk og regelmessig oppfalging av laeringsresultater skal bidra
til & sikre et godt leeringsutbytte og tilpasset oppleering for den enkelte elev. Prgveplanen omfatter
obligatoriske nasjonale prgver og kartleggingspraver, frivillige kartleggingsprgver fra nasjonalt niva
som er gjort obligatoriske, samt egne Osloprgver.

51



52

Som et tillegg til Skoleporten.no har Oslo kommune utviklet en egen kvalitetsportal for Osloskolen
der alle resultater fra nasjonale og lokale kvalitetsvurderinger vises. Formalet med portalen er a gjgre
tilgjengelig informasjon om resultater og ressursbruk knyttet til den enkelte Osloskole, som grunnlag
for arbeidet med & forbedre grunnoppleeringen. Kvalitetsportalen er inndelt etter resultatkvalitet,
strukturkvalitet og prosesskvalitet. Alle resultater publiseres pa skoleniva, sa fremt personvernreglene
tillater dette.

Eksempel pa lokal systemvurdering fra Nord-Trondelag fylkeskommune

Nord-Trgndelag fylkeskommune har i mange ar jobbet systematisk med kunnskapsbasert skole-
utvikling som vektlegger sammenhengen mellom organisasjonsmessig utvikling og elevenes laerings-
miljg og resultater (PricewaterhouseCoopers og KS 2009). Et sentralt virkemiddel for a forbedre
kvaliteten i oppleaeringstjenestene har blant annet veert a beskrive organisasjonskapasiteten til hver
skole med henblikk pd skolenes spesifikke forutsetninger, prosessarbeid og oppnadde resultater.
Fylkeskommunen har lang erfaring i et tett samarbeid mellom politikere, administrativt niva og
skolene selv, og det utarbeides arlige kvalitetsmeldinger om videregaende opplaering som grunnlag
for politisk behandling og utgving av et aktivt skoleeierskap.

Det langsiktige utviklingsarbeidet er basert pad en egenevalueringsmodell (tokvalitetsmodellen
Common Assessement Framework) som gir mulighet for dpenhet og dialog om skolenes styrker
og utfordringer. Administrativt niva i fylkeskommunen bruker malinger, som er en del av systemet,
aktivt i ledersamtaler og resultatoppfglging av den enkelte skole, og skolene er forpliktet til & jobbe
systematisk med definerte utviklingsomrader. Skolene blir malt pa faktorer som lederskap, strategi
og planer, medarbeidere, partnerskap og ressurser og resultater for brukere, medarbeidere, samfunn
og ngkkelomrader. Kvalitetsarbeidets interne og eksterne perspektiv er med pa a bygge og utvikle
skolenes organisatoriske kapasitet og interne kvalitetsutvikling. Ved & involvere leerere og skoleledere
til & ha et analytisk og dynamisk perspektiv pa egen skole, forankres resultatvurderingene i en lokal
forstdelse samtidig som vurderingene gker handlingsrommet for et aktivt administrativt lederskap
og et aktivt politisk eierskap.

| rapporten Kom naermere. Om kommuners og fylkeskommuners arbeid for a bedre elevenes leerings-
resultater (PricewaterhouseCoopers og KS 2009) vurderes Nord-Trgndelag fylkeskommunes arbeid som
eksempel pa langsiktig kvalitetsforbedringsarbeid som ikke hviler pa resultatmalinger alene.

Eksempel pa lokal systemvurdering fra Bergen kommune
Bergen kommune har gjennom flere ar utviklet et helhetlig system for kvalitetsutvikling.
Mal for det helhetlige systemet for kvalitetsutvikling er a:
utvikle analyse- og vurderingskompetanse i alle ledd
framskaffe styringsinformasjon av kvantitativ og kvalitativ art
bidra til dialog mellom skoleeier og skolene om kvalitetsvurdering og kvalitetsutvikling

Arlige fagoppfalgingsmgter inngar som en del av kvalitetsvurderingssystemet. Fagoppfalgingsmatet er
et forberedt heldags mgte mellom fagavdelingen i kommuneadministrasjonen og skolen, der en skoles
kvalitetstilstand analyseres opp mot felles standarder for alle skolene i kommunen. Fagavdelingen har
pa forhand samlet dokumentasjon fra apne kilder. Kildene omfatter blant annet tilgjengelig statistikk,
resultater fra nasjonale prgver og fra kommunens egne kartleggingsprgver som er obligatorisk for



skolene. Skolen dokumenterer sine arbeidsprosesser gjennom praksisfortellinger. P4 slutten av
mgtet kommer mgtedeltakerne sammen fram til hva som er skolens suksess- og forbedringspunkter.
Skolen kan bestille hjelp fra fagavdelingen innenfor de temaene som i konklusjonen er satt opp
under "omrader til forbedring”.

De to siste arene er det giennomfart fagoppfalgingsmgter med alle skoler etter fglgende mgnster:

- To personer (fagoppfglgere) fra kommuneadministrasjonen mgter skoleledelse, leerere,
foreldre- og elevrepresentanter

- Oppvekstradgiver i bydelen er med i mgtet for 3 faglge opp i ledersamtaler

- Mgtets innhold er knyttet til de kommunale satsingsomradene: Lesing, matematikk, naturfag
og IKT

- Det er utarbeidet standarder for de fire satsingsomradene. Standardene gjelder bade
rammefaktorer, prosesser og resultater. Standardene er like for alle skoler.

- Det er innhentet dokumentasjon i forhold til standardene.

Bade skoleeier og skoleleder opplever at fagoppfalgingsmgtene ivaretar dialogen om resultater (jf.
bruk av statistikk og prgveresultater) og prosessene fram mot resultatene (jf. praksisfortellingene
fra skolene).

Styring gjennom balansert malstyring, lederavtaler og lederoppfglging inngar ogsa i kvalitetsutviklings-
systemet.

3.4 Bruk av resultater

Det samlede kunnskapsgrunnlaget fra nasjonal systemvurdering brukes som dokumentasjon i sentrale
dokumenter som stortingsmeldinger, budsjettproposisjoner og andre sentrale grunnlagsdokumenter.
Pa denne maten er resultater fra forskning, evaluering, lgpende statistikk og tilsyn med pa & legge
grunnlaget for politikkutforming. Det arbeides ogsa med a gke bruken av resultater fra forskning,
evalueringer og analyser inn i Utdanningsdirektoratets vurderinger av egne virkemidler.

Et av prosjektene under evalueringen av Kunnskapslgftet (Engelsen 2008) var kritiske til utformingen
av leereplanene og hvordan laereplanarbeidet fungerte i skolen. Spesielt pekte de pa utfordringene
sma kommuner hadde i forhold til & implementere lokale laereplaner. Dette, sammen med andre
viktig signaler fra sektoren, fgrte til at nasjonale myndigheter besluttet & utforme veiledninger til
leereplanene.

Deltakelse i internasjonale studier har veert et sentralt virkemiddel innen systemvurdering fordi det
er det eneste virkemidlet som kan si noe om utvikling av norske elevers resultater sammenliknet
med elever i andre land. Internasjonale undersgkelser har dessuten medvirket til at skoledebatten
har endret fokus mot resultater. Resultatene fra de internasjonale undersgkelsene har vist at norske
elever skarer darligere enn norske myndigheter forventer pa bakgrunn av hgye ressursbevilgninger, hgy
leerertetthet m.m. Dette innebeaerer blant annet at norske elever ikke har tilfredsstillende ferdigheter
og kompetanse pa vesentlige omrader. P& bakgrunn av dette er det utviklet flere nye kartleggings-
prgver som skal bidra til 3 sikre at elever som har behov for ekstra oppfglging pa ulike omrader far
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hjelp sa tidlig som mulig i oppleeringslgpet. Resultatene fra internasjonale undersgkelser har ogsa
medvirket til gkt satsing pa grunnleggende ferdigheter.

Analyser av nasjonale prgver blir brukt som grunnlag for utforming av nasjonale tiltak. | 2009 ble
ordningen med veilederkorps pilotert (se kapittel 4). Bakgrunnen for tiltaket var blant annet at analyser
av nasjonale prgver viste at mange kommuner hadde darlige elevresultater. | 2010 fikk dessuten
Utdanningsdirektoratet et oppdrag om & benytte resultatene pd nasjonale prgver i 2007, 2008 og
2009 til 4 identifisere ca 40 kommuner med svake elevresultater over tid. Disse kommunene skal
falges opp gjennom a malrette tiltak basert pa en kartlegging av kiennetegn ved disse kommunene.

Det har veert diskutert om resultater fra nasjonale prgver kan sies & veere svake indikatorer pa
skolekvalitet, fordi skolene med det "beste” elevgrunnlaget alltid vil oppna best resultater. Sdkalte
value added-indikatorer er mer ngyaktige enn andre resultatmal i forhold til & veere indikatorer for
skolens kvalitet eller bidrag til elevenes laering, fordi de korrigerer for viktige forskjeller mellom skoler
(for eksempel elevgrunnlaget) som er utenfor deres kontroll.

| 2005 ga Utdanningsdirektoratet et oppdrag til Statistisk Sentralbyré om & utvikle skolebidrags-
indikatorer. Skolebidragsindikatorene viste eksamenskarakterer kontrollert for elevenes sosiale bak-
grunn. Prosjektet resulterte i at det i 2006 ble publisert skolebidragsindikatorer pd Skoleporten.
Disse ble imidlertid fijernet aret etter i forbindelse med at man begrenset publisering av resultater
pa skoleniva.

De fgrste skolebidragsindikatorene som ble utviklet i Norge var ikke sakalte value added-indikatorer
i den forstand at de viste resultatmal fra minst to ulike tidspunkter.:® Det finnes imidlertid flere paga-
ende forskningsprosjekter i Norge i dag som ser pa utvikling av value added-indikatorer. Formalene med
disse prosjektene er a se hvilke metoder som best kan male skolens bidrag til elevenes laering. | 2009
ga Utdanningsdirektoratet et nytt oppdrag til Statistisk Sentralbyra om & utvikle value added-indikatorer.
Formalet med dette prosjektet er & utrede hvorvidt value added-indikatorer kan implementeres i NKVS.
Det vil bli vurdert hvorvidt disse indikatorene pa sikt kan publiseres pa Skoleporten.

Det er ikke definert nasjonale standarder eller referanser for nasjonal og lokal systemvurdering.

Tilsynsrapporter offentliggjgres pa nettsidene til de enkelte fylkesmannsembetene og Utdannings-
direktoratet. Hensikten med & offentliggjagre rapportene er blant annet & gke regelverksforstaelsen
i sektoren gjennom & formidle hvordan nasjonale myndigheter mener at regelverket skal forstas og
hvordan tilsynsaktiviteten gjennomfgres.

Rapporteringen fra fylkesmannsembetene i etterkant av nasjonalt tilsyn 2009 viste blant annet at

arsakene til at skoleeierne i liten grad etterlever kravet til forsvarlig system, kan skyldes at regelverket
er vanskelig a forsta og oppleves som lite tilgjengelig.

16 OECD (2008) definerer slike indikatorer for contextualized attainment models.



Informasjon om relevante forhold i sektoren, det vil si forskningsresultater, resultater fra nasjonale
prgver, elevundersgkelsen, statistikk og klagesaker, blir samlet og analysert pa nasjonalt niva, og
benyttet i en langsiktig planlegging av tilsynsaktiviteter. Erfaringer fra tidligere tilsyn og erfaringer fra
veiledning og klagebehandling fra Fylkesmannen blir vektlagt ved planlegging av tilsyn.

Evalueringen av NKVS (Allerup m.fl. 2009) viser at skoleeiere og skoler fgrst og fremst bruker
resultater fra nasjonale prgver og brukerundersgkelser som styringsinformasjon, det vil si for a finne
ut av om man er pa "rett vei” eller om man eventuelt skal foreta endringer.

3.5 Implementering av systemvurdering

3.5.1 Nasjonal systemvurdering

Utdanningsdirektoratets rapport om virkemiddelbruk fra 2009 konkluderte med at det er behov for
en kontinuerlig vurdering av Utdanningsdirektoratet virkemidler pa overordnet niva. Gjennom en arlig
virkemiddelrapport skal kunnskap innhentes, systematiseres og gjgres tilgjengelig for virksomheten.
Det vil styrke muligheten til en kontinuerlig vurdering av innholdet i skolesystemet som helhet
(Utdanningsdirektoratet 2009).

En sentral problemstilling er hvordan nasjonale myndigheter kan gke bruken av forskningsbasert
kunnskap som grunnlag for praksis og beslutninger i sektoren og for politikkutviklingen. En viktig del
av direktoratets strategi er & arbeide mer kunnskapsbasert. Dette forutsetter at den kunnskapen
som blir samlet gjennom de mange forsknings- og evalueringsoppdrag Utdanningsdirektoratet har
ansvar for, blir tatt i bruk.

Enkelte av forskningsprosjektene som er giennomfgrt pa oppdrag fra Kunnskapsdepartementet og
Utdanningsdirektoratet har ikke hatt god nok kvalitet. God kvalitet er en forutsetning for at resultatene
kan anvendes bade i sektoren og i politikkutviklingen pa en hensiktsmessig mate. En av arsakene til
lav kvalitet pa enkelte prosjekter kan vaere at antallet forskningsmiljger som patar seg denne typen
oppdrag er begrenset, samtidig som tilgangen pa gkonomiske midler til utdanningsforskning stadig
gker. Med et begrenset antall relevante forskningsmiljger i instituttsektoren er det ikke alltid et bredt
spekter av tilbydere a velge mellom. Universitets- og hgyskolesektoren har i mindre grad veert aktive
sgkere til forskningsoppdragene som lyses ut. Et annet problem er at kravet om rask informasjon
medfgrer at nasjonale myndigheter ofte utlyser mindre forskningsprosjekter med korte tidsfrister.
Dette fgrer til at det blir vanskeligere a gjennomfgre grundige analyser.

3.5.2 Lokal systemvurdering

Det er en utfordring at det er forskjellige instanser som gjennomfgrer tilsyn i sektoren. Erfaringer viser
at det er store forskjeller i hvordan tilsynet blir giennomfgrt av de forskjellige fylkesmannsembetene.
Dette er problematisk i forhold til likebehandling av skoleeierne, og kan gke risikoen for ulik retts-
forstaelse i sektoren.
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Pa bakgrunn av disse utfordringene er det viktig at tilsynene er godt planlagt, og ma gjennomfgres i trad
med kriterier for utgving av statlig myndighet; som forutsigbarhet, likebehandling og etterprgvbarhet.

Tidsbrukutvalget som leverte sin rapport til Kunnskapsdepartementet i 2009 anbefalte at tilsyn
fglges opp med veiledning og krav til oppfalging av skoleeier. Utvalget anbefalte videre at det vurderes
hvorvidt tilsyn ogsa bgr omfatte laereplanrelaterte temaer og elevenes leeringsutbytte. | oppfglgingen
av forslaget understreker departementet at tilsynet skal bidra til lsering og at skoleeier har ubetinget
plikt til & oppfylle regelverket (St.meld. nr. 19 (2009-2010) Tid til lzering).

Flere kommuner mangler et nivd mellom kommunens politiske/administrative ledelse og skoleleder.
Det innebaerer at kommunene har et mindre solid system for internkontroll og i mindre grad falger
opp skolenes resultater.

Mange kommuner jobber likevel godt i forhold til & fglge opp skolene. Det finnes eksempler pa at nye
arbeidsformer mellom skole- og kommuneniva kan mobilisere analyse- og utviklingskraft bade ovenfra
og nedenfra i den kommunale organisasjonen. Det oppstdr mer skapende arbeidsprosesser nar
politisk ledelse i kommunene, kommunal skoleadministrasjon og skoleledere har felles mgteplasser
(Roald 2010).

3.6 Interesseorganisasjoners synspunkter

Kommune- KS viser til retningslinjenes definisjon av systemvurdering som dreier seg om a vurdere
sektorens hvorvidt organiseringen av selve utdanningen og av styringen av denne bidrar til elevenes
interesse- og leering. | og med at Norge har lagt et stort ansvar for utdanningen til kommunene, ma
arbeidsgiver- systemvurdering bade omhandle vurdering av utdanningssystemet som helhet, men ogsa
organisasjon den lokale systemvurderingen. Evaluering av NKVS omtaler en manglende sammenheng
(KS) mellom elementene i NKVS. Det bgr imidlertid vektlegges at elementene i NKVS blir tatt

i bruk i det kommunale kvalitetssystemet slik at politikerne far kunnskap om skolenes
virksomhet i tillegg til informasjon om nasjonale prgver. P4 den maten far politikerne et
bedre styringsgrunnlag som igjen kan virke positivt for skolene og for elevenes laerings-
utbytte. For at skolene skal ha nytte av NKVS, ma ogsa dataene brukes inn i skolebasert
vurdering slik at organisasjonen laerer. NKVS ma bidra til & profesjonalisere bade leerere,
skoleledere og skoleeiere.

NKVS er i utvikling. Den nye skoleporten med verktgy for tilstandsrapport og stasteds-
analyse kan bidra til det systemiske perspektivet, at elementene i NKVS tas i bruk i
systemvurdering. Stastedsanalysen er et verktgy for & giennomfgre systemvurdering pa
skoleniva, og skoleeier bgr fa tilgang pa de vurderingene som blir gjort der slik at skole-
eier kan oppfylle § 13.10 i oppleaeringsloven. Skolene er virksomheter som skoleeier har
ansvar for, og skoleeier ma bli gjort kient med egne ansattes vurderinger av egen praksis
for & kunne fglge opp disse vurderingene. Det er nyttig for bade arbeidsgiver og ansatte.
Dessverre legger ikke NKVS til rette for dette i dag.




Utdannings-
forbundet

Utdanningsforbundet ser med uro pa at det nasjonale tilsynet i gkende grad har avdekket
manglende oppfglging av regelverket i kommuner og fylkeskommuner. Skal veiledning

i regelverk og kvalitetsutvikling fungere etter hensikten, forutsetter det at kravet i opp-
lzeringsloven om skolefaglig kompetanse pa kommuneniva er oppfylt. Nar tilsynet av-
dekker brudd pa oppleeringsloven og disse ikke rettes opp, ma det f& konsekvenser i form
av veiledning, eventuelt ogsa i form av sanksjoner for kommunen/fylkeskommunen.

Utdanningsforbundet er kritisk til at rapporter om tilstanden i skolen ensidig skal knyttes
opp til indikatorer pa Skoleporten og de malene og indikatorene som ble skissert

i St.meld. nr. 31 (2007-2008) Kvalitet i skolen. Rapportering om tilstanden i skolen

ma ikke bare rette seg snevert mot noen grunnleggende ferdigheter, giennomstrgmning

i videregaende opplaering og leeringsmiljg, slik det kommer fram for eksempel i elev-
undersgkelsen. Det vil kunne fgre til en innsnevring av det pedagogiske arbeidet sett i
forhold til skolens samfunnsmandat og malene i leereplanene.

Norsk
Skoleleder-
forbund

Bade nar det gjelder tilsyn og resten av NKVS gjelder at skal systemet fungere etter hen-
sikten (bedre kvalitet i alle ledd), ma de som pa nasjonalt niva utvikler systemer og gir pa-
legg Iytte godt til dem som har "skoene pa”. Her har referansegruppen en viktig oppgave.
Det ma ogsa etableres gode dialogarenaer pa alle niva; bade horisontalt og vertikalt, slik
at de ulike aktgrene i felleskap kan finne frem til effektive og gode systemer. Det sikrer
bedre forankring og enklere implementering av nye rutiner og systemer.

Norsk Lektorlag

Dagens tilsynsordning er i stor grad prosessorientert og i mindre grad resultatorientert.
Det er gnskelig at dagens tilsynsordning videreutvikles slik at det far mer direkte positiv
pavirkning pa kvaliteten pa elevenes lzeringsresultater i skolen.

Ved utformingen av brukerundersgkelser og spgrreundersgkelser stilles det ofte spgrsmal
som “eierne” av systemet har behov for & fa besvart. Perspektivet er ovenfra og ned, og
far i liten grad fram de spgrsmal som brukerne av systemet, skoleledere og leerere, gnsker
a fa belyst.

Steinerskole-

Steinerskoleforbundet ser behovet av et tilsyn og at det kan veere til hjelp for skolene

forbundet for & ha en virksomhet som driver i trdd med lover og retningslinjer. Hver steinerskole
er skoleeier, og systemene tilsynsmyndighetene forventer a finne ved hver skole, er ofte
overdimensjonerte for sa sma enheter. Det er behov for at tilsynsmyndighetene kjenner
steinerskolenes egenart.
Foreldre- FUG har merket seg at de nasjonale tilsynene i perioden 2006-2009 dokumenterer sveert
utvalget hgye awik uten noen tendens til nedgang. FUG er opptatt av at nar tilsynet avdekker brudd
for grunn- pa oppleeringsloven i kommuner og fylkeskommuner, ma dette fa konsekvenser i form av
opplaeringen sanksjoner. FUG oppfordrer ogsa til at foreldre/FAU blir aktive parter i tilsynet.

3.7 Policy-initiativ

3.7.1 Nasjonal systemvurdering

St.meld. nr. 31 (2007-2008) Kvalitet i skolen viser flere viktige trekk i policyutviklingen for grunn-
oppleeringen i Norge. Meldingen understreker viktigheten av & styrke kunnskapsgrunnlaget - bade om
hva som virker, men ogsa generelt for a styrke grunnlaget for policyutforming. Den varsler opprettelse
av et Kunnskapssenter for utdanning, samt et eget senter for psykometriske studier, og en generell

styrking av utdanningsforskningen.
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St.meld. 19 (2009-2010) Tid for leering fremmer tiltak som skal bidra til & f4 en mer effektiv utnyttelse
av leerernes tid. Meldingen inneholder et forslag om a redusere antall nasjonale handlingsplaner og
strategier. | tillegg skal konsekvensene for leerernes tidsbruk ved innfgring av nye omfattende tiltak,
og i forbindelse med utvikling av nye eller ved revisjon av eksisterende handlingsplaner og strategier,
vurderes.

| samme melding blir Utdanningsdirektoratet bedt om & foreta en systematisk gjennomgang av
informasjonsinnsamlingen fra skolene med sikte pa a effektivisere og foreta prioriteringer.

3.7.2 Lokal systemvurdering

For & fa til en bedre oppfalging av regelverket for grunnoppleeringen i kommunesektoren, satses det
pa a forbedre det statlige tilsynet. Prioriteringer av tilsyn og tilsynstema skal i stgrre grad gjgres pa
grunnlag av risikovurderinger og vurderinger av kost-nytte. Det er viktig a fa oversikt over risikoomrader
og regelverksbrudd, noe som fordrer bedre omradeovervaking. En omradeovervaking bgr benytte bade
kvantitative og kvalitative data fra ulike informasjonskilder. Det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet
vil ha en viktig funksjon i denne sammenhengen (St.meld. nr. 31 (2007-2008) Kvalitet i skolen).

Utdanningsdirektoratet utarbeider na en ny metode for valg av tema for tilsyn. Denne metoden vil
bli ferdigstilt i lgpet av 2011. | denne sammenheng arbeides det med & kartlegge all tilgjengelig
informasjon om sektoren, og vurdere hvordan direktoratet kan benytte informasjonen i en utvelgelse
av tema for tilsyn. Det arbeides med at tilsynsmodellen far en fastere frekvens pa hvor ofte skolene
er under tilsyn.

Det blir ogsa satset pa a forbedre tilsynskapasiteten hos fylkesmannsembetene. Begrunnelsen for
dette er mangelfullt samsvar mellom tilsynskapasiteten hos fylkesmannsembetene og det avdekkede
tilsynsbehovet i sektoren.

Kunnskapsdepartementet vurderer det slik at myndighetene har lagt for lite vekt pa & stgtte og
veilede skolene slik at de klarer & nyttegjgre seg informasjonen fra NKVS. Noe av grunnen til det kan
veere manglende kompetanse - innen kvalitetsvurdering, men ogsa innenfor ledelse (Roald 2010).
Pa bakgrunn av St.meld. nr. 31 er det de siste arene utviklet flere statlige stgtte- og utviklingstiltak
for & styrke det lokale kvalitetsvurderingsarbeidet.

Etableringen av et nasjonalt veilederkorps er ett av tiltakene for a styrke det lokale kvalitetsvurderings-
arbeidet. Veilederkorpset skal gi stagtte til skoleeiere og skoler med tanke pa a styrke utviklings-,
endrings- og forbedringsarbeidet i skolen og skolen som organisasjon. Tiltaket skal fgrst og fremst
rette seg mot a veilede ledelsen i kommunen og pad skolen. Hensikten er at flere elever skal leere
mer, mestre mer og fullfgre i stgrre grad. Veiledningen skal konsentreres om de tre overordnede
nasjonale malene for kvalitet i grunnopplaeringen (se kapittel 1).



Veilederkorpsene skal prioritere skoler, kommuner eller fylkeskommuner med dokumenterte
utfordringer pa felgende omrader:

- mange elever med svake ferdigheter i lesing

- mange elever med svake ferdigheter i regning

- leeringsmiljg som er lite inkluderende og som ikke fremmer laering

- mange elever og leerlinger som ikke gijennomfgrer og bestar videregaende opplaering

I 2010 fikk utvalgte skoleeiere og skoler i sju fylker, som gnsker a sette fokus pa kvalitetsutvikling i egen
organisasjon, tiloud om a delta. | St.meld. nr. 19 (2009-2010) Tid til leering foreslar departementet
a videreutvikle veilederkorpstjenesten og gjare tiloudet landsdekkende i 2011.

| 2010 startet et arbeid for 3 tilby statlige stgttetiltak til 40 kommuner. Tiltaket skal bidra til & styrke
skoleeiere og skolers arbeid med kvalitetsvurdering og forbedringsarbeid. Utgangspunktet er at ikke
alle kommuner lykkes like godt med & utvikle elevenes ferdigheter i lesing, regning og engelsk (jf
resultater fra nasjonale prgver). Departementet gnsker & fa kunnskap om hvilke spesifikke tiltak
som etterspgrres i kommuner som har stgrst utfordringer med & utvikle elevenes grunnleggende
ferdigheter, og sikre at stgttende tiltak nar frem til disse kommunene. 40 kommuner fikk tiloud om
a delta fra desember 2010. De utvalgte kommunene vil blant annet fa veiledning i prosessen med &
kartlegge egne behov og velge ut relevante utviklingstiltak.
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(e R SKOLEVURDERING

4.1 Dagens rammeverk

| Norge er alle skoler forpliktet til & drive skolebasert vurdering. Skolebasert vurdering betyr at skolen
jevnlig skal vurdere i hvilken grad organisering, tilrettelegging og gjennomfgring av opplaeringen
medvirker til & nd de malene som er fastsatt i Leereplanverket for Kunnskapslgftet. Skolebasert
vurdering i Norge er forskriftfestet i kapittel 2 i forskrift til oppleeringsloven. Skoleeier har ansvar for
at skolebasert vurdering blir giennomfgrt (§ 2-1 i forskriften).

4.1.1 Skolebasert vurdering

Norge har siden 1970-ara utviklet en tradisjon for skolebasert vurdering. Skolebasert vurdering er internt
forankret pa skolen, og direkte knyttet til skoleutvikling. Intern vurdering og utvikling kan ses som en
"bottom up” prosess (Granheim m.fl. 1990, NOU 1978:2 Vurdering, kompetanse og inntak i skoleverket,
Nilsen og Overland 2009). Vel halvparten av norske skoler og kommuner utviklet systematiske former
for skolebasert vurdering fram mot artusenskiftet. Det har veert en utfordring at resten av skolene og
kommunene i mindre grad har kommet i gang med denne formen for kvalitetsvurdering (Roald 2010).

Skolebasert vurdering kan veere bade intern og ekstern. Den interne dimensjonen innebeerer at
skolen selv har kontroll med hvordan vurderings- og utviklingsarbeidet skal gripes an (Nilsen og
Overland 2009). Fordi skoleeier har fatt et stgrre ansvar for a vurdere og fglge opp kvaliteten ved
egne skoler, har skoleeier en rolle i den skolebaserte vurderingen. Det er ingen nasjonale fgringer for
ekstern skolevurdering i Norge. Det er heller ingen eksterne evalueringsorganer som har et definert
ansvar for skolevurdering. Skolebasert vurdering kan likevel inkludere eksterne aktgrer dersom
skolen eller skoleeier gnsker et eksternt blikk pa skolens virksomhet. En del skoler og skoleeiere
bestiller tjenester fra universitets- og hgyskolesektoren eller private kompetansemiljger.

En av arsakene til at skolebasert vurdering har statt sa sterkt i Norge er at vi ikke har hatt noe
myndighetsstyrt vurderingssystem for grunnopplaeringen, som for eksempel et inspektorat. Gjennom
innfgringen av nasjonalt kvalitetsvurderingssystem har nasjonale myndigheter lagt faringer pa hvilke
verktgy som skal brukes og hvilke omrader skolen skal vurdere, spesielt resultatkvalitet. Utover
dette foreligger det ikke nasjonale fgringer for innholdet i den skolebaserte vurderingen eller hvilke
metoder skolene skal bruke nar de for eksempel fglger opp resultater fra NKVS.

Det er ikke definert nasjonale standarder eller referanser for skolevurdering. Det er opp til den
enkelte skole, eller eventuelt skoleeier, & definere slike dersom de gnsker det.

Videre heter det i forskriften (§ 2-2) om rapportering fra kommunen og fylkeskommunen: ”Skoleeigaren
skal medverke til & etablere administrative system og & innhente statistiske og andre opplysningar
som trengst for a vurdere tilstanden og utviklinga innafor oppleeringa.”

Og i § 2-3 og § 2-4 om henholdsvis nasjonale undersgkelser om leeringsmiljget for elevene og praver,
utvalgsprgver og andre undersgkelser:

"Skoleeigaren skal sgrgje for at nasjonale undersgkingar om motivasjon, trivsel, mobbing, elevmed-
verknad, elevdemokrati og det fysiske miljget blir giennomfarte og fglgde opp lokalt.” "Elevar skal
delta i prgver, utvalsprgver og andre undersgkingar fastsette av departementet. Skoleeigaren skal
sgrgje for at dette blir giennomfart”.



4.1.2 Tilsyn med skoler og skoleeieres arbeid med helse-, miljg og sikkerhetsarbeid
Det er Arbeidstilsynet som har ansvaret for a fgre tilsyn med helse, miljg og sikkerhet ved landets
skoler.

| perioden 2008-2011 har Arbeidstilsynet en nasjonal tilsynssatsing rettet mot offentlige og
private grunnskoler og videregaende skoler. Prosjektet er en del av Arbeidstilsynets satsing for et
inkluderende arbeidsliv.

| 2009 gjennomfgrte Arbeidstilsynet tilsyn i skolesektoren over hele landet, totalt 538 tilsyn. 418 av
tilsynene ble gjennomfgrt pd skolenivd og 120 tilsyn pa skoleeierniva. Hver besgkte skoleeier har
giennomsnittlig hatt tilsyn i 3-4 av sine skoler, avhengig av bl.a. geografi og virksomhetens stgrrelse.
Enkeltstdende privatskoler er ogsa besgkt.

Hovedfokus i tilsynene er om skolenes helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid og rutiner er tilpasset den
enkelte skoles arbeidsmiljg og risikoforhold, og om ledelsen sgrger for at de ansatte kan medvirke.
Sentrale temaer i tilsynene er vold- og trusselsituasjoner, konflikter, omstillingsprosesser og inne-
klima. Arbeidstilsynet har mulighet til a4 gi bater og stenge skoler ved awvik.

4.2 Elementer for skolevurdering i NKVS

Innfgringen av nasjonalt kvalitetsvurderingssystem var fra myndighetenes side blant annet ment a
skulle styrke den lokale kvalitetsvurderingen. Flere av elementene i NKVS har som formal a veere
verktgy for skolevurdering, enten pa skoleniva, skoleeierniva eller regionalt niva. | denne delen av
kapitlet beskrives de elementene i NKVS som er mest relevante for skolevurdering.

4.2.1 Resultater fra individuell vurdering

Nasjonale prgver skal som tidligere omtalt (se kapittel 3) gi informasjon om elevenes grunnleggende
ferdigheter i regning og lesing og i faget engelsk som grunnlag for forbedrings- og utviklingsarbeid pa
ulike nivaer. For skoler og skoleeiere handler det om & kartlegge og vurdere i hvilken grad skolene
lykkes med & utvikle elevenes grunnleggende ferdigheter. Utdanningsdirektoratet har utviklet en
veileder til skoleledere og skoleeiere som blant annet har til hensikt & veere til hjelp i arbeidet med
a falge opp resultatene fra nasjonale prgver.

Nasjonale prgver giennomfgres om hgsten, kort tid etter at elevene har startet pa 5. og 8. trinn.
Mange elever skifter skole fra barnetrinnet til ungdomstrinnet. Skoleeier har mulighet til 4 tilbakefgre
resultatene pa 8. trinn til avgiverskolene pa 7. trinn.

Resultater fra eksamen og standpunkt kan brukes pa skole- og skoleeierniva blant annet til a
sammenlikne resultater med andre skoler og skoleeiere det er naturlig 8 sammenlikne seg med,
og a vurdere egen utvikling fra ar til ar, sammenstilt med annen informasjon. Noen skoleledere
bruker eksamensresultater som grunnlag for interne kvalitetsvurderingsprosesser. Bade rektorer og
skolesjefer ser imidlertid at det ligger et uutnyttet potensial her (Roald 2010).
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Kartleggingsprgvene er primeert et pedagogisk verktgy som skolen/laererne bruker i oppfglgingen av
elevenes leering. Rektor har ansvar for at resultatene blir brukt som ledd i det lokale forbedrings- og
utviklingsarbeidet.

4.2.2 Brukerundersgkelsene

NKVS inneholder ulike nettbaserte brukerundersgkelser. Dette er hovedinstrumentene for 8 male
kvaliteten pa laeringsmiljget. Brukerundersgkelsene omfatter en elevundersgkelse, en leerer-
undersgkelse og en foreldreundersgkelse.!’

Formalet med Utdanningsdirektoratets brukerundersgkelser er at elever, leerere og foresatte skal
fa si sin mening om laering og trivsel pa skolen. Resultatene fra brukerundersgkelsene benyttes av
skoler og skoleeiere som en hjelp til 4 analysere og utvikle leeringsmiljget.

Elevundersgkelsen finnes i en utgave for 5.-7. trinn og en for 8.-10. trinn, samt videregaende skole.
Elevundersgkelsen er obligatorisk pa trinn 7 og 10. Versjonen pa mellomtrinnet (5.-7.trinn) bestar av
46 standardspgrsmal angaende trivsel, motivasjon, laering, vurdering og veiledning, arbeidsmiljg og
elevmedvirkning. Utgaven for ungdomstrinnet og videregaende skole omfatter samme tema, men med
64 standardspgrsmal. 89 prosent av elevene pa 7. arstrinn, 83 prosent av elevene pa 10. arstrinn
og 75 prosent av elevene pa farste arstrinn i videregdende oppleering svarte pa Elevundersgkelsen
i 2010.

Utdanningsdirektoratet er alene om behandlingsansvar for Elevundersgkelsen, og alle forhandsregler
blir tatt for & ivareta full konfidensialitet under behandlingen av grunnlagsdata fra Elevundersgkelsen.

Deler av resultatene fra Elevundersgkelsen publiseres pa www.skoleporten.no. Det publiseres
indikatorer som bygges opp pa bakgrunn av spgrsmal fra undersgkelsen. P& 7. trinn publiseres
indikatorer for 'trivsel’, 'elevdemokrati’, 'fysisk laeringsmiljg’, 'mobbing pa skolen’, 'motivasjon’
og ’faglig veiledning’. P& 10. trinn publiseres i tillegg indikatorer for 'medbestemmelse’ og
"karriereveiledning’.

Til Elevundersgkelsen er det utviklet en rapportportal som gjgr det mulig for skoleledere a fa en
totaloversikt over leeringsmiljget pa skolen. Pa rapportportalen vises det en rekke andre indikatorer,
i tillegg til de som er publisert pa Skoleporten. P4 denne maten skal det veere lettere a gjgre en
grundig lokal analyse av resultatene fra Elevundersgkelsen.

Leererundersgkelsen bestar av 47 spgrsmal om elevenes laeringsmiljg slik laererne vurderer det.
Foreldreundersgkelsen bestar av 13 spgrsmal eller sett av pastander til elevers foresatte om
informasjon fra og til skolen, dialog og medvirkning, kjennskap og forventninger, stgtte fra foresatte,
utviklingssamtaler, osv (ikke uttgmmende liste).

Evalueringen av NKVS (Allerup m.fl. 2009) viser at halvparten av skoleeiere, rektorer og leerere
mener at de i hgy grad har fulgt opp resultatene fra Elevundersgkelsen pa en systematisk mate.

17 | tillegg finnes det ogsa en leerlingundersgkelse og en instruktgrundersgkelse. Disse omtales ikke videre da fag- og
yrkesoppleering i bedrift ikke er del av denne rapporten.



Ytterst f& mener at det kun har skjedd i liten grad. Pa de aller fleste skoler arbeides det saledes
systematisk eller til en viss grad systematisk med a fglge opp resultatene. Det er et giennomgdende
syn at Elevundersgkelsen kan vise hvorvidt det er noe "galt” og i sa fall vil skolen forsgke a rette
dette opp. Evalueringen viser videre at vanlig praksis er at resultatene fra undersgkelsen tas opp
med det enkelte leererteam og i skolestyret (Allerup m.fl. 2009).

4.2.3 Stastedsanalysen og Organisasjonsanalysen

Et tiltak i St.meld. nr. 31 (2007-2008) Kvalitet i skolen er at alle skoler skal ha tilgang til gode
stastedsanalyser og ved behov fa veiledning i bruk av disse. Bade Stastedsanalysen og
Organisasjonsanalysen ligger tilgjengelig pa direktoratets nettsider. Direktoratet har lagt vekt pd a
utvikle veiledningsmateriell og gjennomfgrte i 2010 regionale konferanser der en av malsettingene
var a introdusere Stastedsanalysen og Organisasjonsanalysen som verktgy for skoleutvikling.

Stastedsanalysen er et prosess- og refleksjonsverktgy for felles vurdering av skolens praksis og
resultater i arbeidet med elevenes leering og leeringsmiljg. Stastedsanalysen for skoler finnes i to
versjoner, en for grunnskoler og en for videregaende skoler. Verktgyet kan benyttes til skolebasert
vurdering innenfor Kunnskapslgftet, og bygger pa styringsdokumentene i sektoren, blant annet opp-
leeringsloven og forskriften. Analysen hjelper skoler med & sammenstille eksamensresultater og
andre karakterer samt data fra blant annet Elevundersgkelsen og nasjonale prgver med de ansattes
vurdering av skolens praksis. Dette skal samlet sett gi skolen et utgangspunkt, et stasted, for & velge
ut og prioritere noen innsatsomrader i sitt utviklingsarbeid. Gjennomfgringen av Stastedsanalysen
skal sikre at slike prosesser far en bred forankring i personalet.

Organisasjonsanalysen er et prosess- og refleksjonsverktgy som er utviklet for 3 analysere skolen som
kunnskapsarbeidsplass. Undersgkelsen gir et bidrag til kartlegging av sider ved organisasjonen som
pavirker arbeidssituasjonen for de ansatte og som har betydning for elevenes laering og laeringsmiljg.

Valg av tema og utforming av spgrsmal i analysen er gjort i samarbeid med fagmiljg og bygger pa
tidligere forskning. Verktgyet er fgrst og fremst utformet med tanke pa bruk i skolens utviklingsarbeid.
Undersgkelsen gjennomfgres ved at de ansatte tar stilling til en rekke pastander om organisering,
samhandling og kultur i skolen. Undersgkelsen er best egnet til & fange opp hovedmgnstre og
stimulere til diskusjoner om egne forbedringsomrader. En bgr unnga & trekke bastante konklusjoner
ut fra resultatene.

4.3 Kunnskapslgftet - fra ord til handling

Programmet — Kunnskapslgftet fra ord til handling 2006-2010 var en statlig satsing som skulle styrke
sektorens evne til & vurdere egne resultater og gjennomfgre helhetlige endringsprosjekter i trad
med malene i Kunnskapslgftet. Giennom & tildele midler til lokale prosjekter som gjennomfgres av
skoleeiere og skoler i samarbeid skulle programmet bidra til bedre leering og leeringsmiljg for elever
og leerlinger. Det sentrale virkemidlet i programmet var & gi skole og skoleeier mulighet til 4 hente
inn ekstern bistand fra kompetansemiljger slik at det lokale utviklingsarbeidet blir mer systematisk
og kunnskapsbasert. | perioden har 100 prosjekter og omlag 250 skoler i hele Norge deltatt i
Kunnskapslgftet — fra ord til handling.
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Sentrale verktgy i programmet har veert en egen metodikk for skolevurdering, i tillegg til en stasteds-
analyse og en organisasjonsanalyse. Metodikken er inspirert av og videreutviklet i samarbeid med
Hardanger-Voss kompetanseregion (se omtale 4.4.1). | programmet ble det lagt vekt pa & koble
skolebasert vurdering og ekstern skolevurdering som virkemidler i startfasen av skolenes utviklings-
prosjekter. Dette ble blant annet gjort giennom dialog om skolenes utviklingsbehov mellom skoleleder,
skoleeier og eksternt fagmiljg og eksterne vurderere (Rambgll 2010).

Et hovedfunn fra programmet er at to ars prosjektarbeid og formalisert samarbeid mellom skoler,
skoleeier og eksterne kompetansemiljger har gitt positive resultater. Seerlig rapporterer prosjektene
god maloppndelse nar det gjelder organisatoriske mal. Evaluering av programmet viser at skoleeier
har brukt prosjektet til & utvikle skolens evne til & jobbe med systematisk kvalitetsvurdering, og selv
om utvikling varierer mye mellom skolene, har de generelt hatt en positiv utvikling som laerende
organisasjoner.

Videreutvikling av verktgyene for skoleutvikling som har blitt brukt i programmet har fgrt til at
Stdstedsanalysen og Organisasjonsanalysen (se 4.2.3), og ogsa et hefte for skolevurdering, na er
tilgjengelig for alle skoler.

Programmet har ogsa bidratt til etablering av 11 nye regionale grupper av ekstern skolevurdering.
Disse har fatt oppleering i programmets metodikk for ekstern skolevurdering og er i gang med lokal
skolevurderingsvirksomhet i egne skoleeieromrader.

4.4 Lokal skolevurderingspraksis
Det finnes regionale og lokale eksempler pa veletablerte systemer for og praksis med skolevurdering.
| det fglgende beskrives noen av disse.

Eksempel pa skolevurdering fra Hardanger/Voss kompetanseregion

Atte kommuner i Hardanger/Voss — regionen har et regionalt samarbeid om kompetanse og vurdering.
Som del av dette har skolesjefene i kompetanseregionen opprettet en ekstern vurderingsgruppe pa
tvers av kommunegrensene. Formalet er at gruppa skal veere til hjelp i arbeidet med pedagogisk
kvalitetsutvikling og -vurdering i skolene ved a fungere som et eksternt blikk utenfra. Vurderingsgruppa
ble satt sammen av pedagoger fra flere av kommunene som jobbet som laerere, skoleledere eller
pa kommuneniva. Det legges vekt pa at rollen til de eksterne vurdererne ikke er & utfgre kontroll av
skolene, men & fungere som "kritiske venner” i utviklingsarbeidet.

Gruppas mandat ble utformet av skolesjef eller skoleansvarlig i kommunene, og handler om & utfgre
ekstern vurdering av skolene i kommunene, og slik veere med pa a oppfylle Opplaeringslovens krav
om skoleeiers ansvar for at se til at skolene jevnlig vurderer egen virksomhet (§ 2-1). Gruppa skulle
vurdere alle de 48 skolene i kommunene, atte per ar i en periode pa seks ar. | dag far 35 skoler
ekstern vurdering, 10-12 skoler per ar over en periode pa tre til fire ar.



Skolevurderingene er lagt opp slik at skolene selv velger fokusomrade i samrad med skolesjef/skole-
faglig ansvarlig i kommunen. To fra vurderingsgruppa vurderer hver skole, og de som vurderer er alltid
eksterne i form av at de alltid vurderer skoler i en annen kommune enn den de selv er ansatt i. Det
er utviklet en egen skolevurderingsmetodikk som blant annet innebeerer at skolene som blir vurdert,
og de som vurderer, blir enige om en beskrivelse av kriterier for vurderingen og tegn pa god praksis.
Etter skolebesgk med intervjuer og observasjoner utarbeider de som vurderer en offentlig rapport
til kommuneniva. Det legges vekt pa at vurderingsgruppa drgfter vurderinger og forslag i rapporten
med rektor og personalet ved skolen, med fokus pa hvordan skolen kan fglge opp informasjonen
vurderingen gir.

En av kompetanseregionens erfaringer fra arbeidet er at den stgrste utfordringen er a etablere
systematisk bruk av vurderingsgruppas arbeid i kommunen/regionen, slik at skolene har et nyttig
redskap til bruk i den skolebaserte vurderingen som foregar utenom den eksterne vurderingen.

Hardanger/Voss kompetanseregion er et eksempel pa skolevurdering som er internt forankret pa
skolene, og som bruker ekstern vurdering som en ressurs i arbeidet.

Eksempel pa skolevurdering fra Giske kommune
Siden 2000 har Giske kommune hatt et system for kvalitetsvurdering som binder sammen den skole-
baserte vurderingen og skoleeiers plikt til & fglge opp kvaliteten i den enkelte skole.

Hvert ar har en valgt ut et av utviklingsomradene i kommunen. Det har for eksempel veert lese-
oppleeringen, tilpasset oppleering i matematikk, digital kompetanse og skole-hjemsamarbeid. Skolen
gjgr en vurdering av status for skolen i fglge en gitt mal og leverer en intern rapport. Denne rapporten
legges til grunn ndr kommuneledelsen, PPT, en rektor fra en annen skole, FAU-lederen og den politisk
oppnevnte i samarbeidsutvalget giennomgar rapporten med skolen. Denne delen av systemet kalles
Kvalitetssamtalen. Besgket innebaerer ogsa at skolen skal demonstrere den praksis som er typisk for
skolen innenfor vurderingstemaet samt drgftinger med ledelsen og personalet. Skolen far en rapport
som oppsummerer skolens sterke sider og gir skolen noen utfordringer. Styrken i dette har veert en
bred involvering, ei vektlegging av demokratiperspektivet framfor den rent faglige gjennomgangen.
Noe av poenget er at det arlige temaet skal veere sentralt i kompetanseutvikling og i nettverksmgter
og slik bidra til laering mellom skoler.

| dette arbeidet s& kommuneledelsen at en skole hadde veert tidlig ute med & analysere sine
kartleggingsresultater og brukte de aktivt i det skolebaserte vurderingsarbeidet. Skolen hadde
systematisk sammenliknet kartleggingsdata pa langs og tvers ved at de fulgte et arskull over tid
samtidig som de sammenliknet med samme arssteg over tid. Spgrsmalene de stilte var for eksempel:

Hva er effekten av maten vi organiserer pa?

Hva er effekten av tilpasningstiltakene vi setter inn?

Har vi den rette kompetanse, og utnytter vi den kompetansen vi har?

Pa denne systematiske, men enkle maten hadde de et godt grunnlag i det interne vurderingsarbeidet
og for beslutninger om videre utvikling. Rektor var seerlig bevisst pa & fremheve og feire fremgang.
Dette har skapt bevissthet om at skolebasert vurdering er viktig i forhold til at elevenes leering skal
bli best mulig.
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Etter hvert som det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet ble bygd ut med obligatoriske kartlegginger,
nasjonale prgver og brukerundersgkelser, s& kommuneledelsen behov for & utvikle det kommunale
kvalitetsvurderingssystemet. Siden 2009 har systemet sett slik ut:

Skolene skal i sitt vurderingsarbeid samle alle kartleggingsdata som er obligatorisk fastsatt i et
kommunalt minstekrav. | tillegg skal utvalgte omrader fra Elevundersgkelsen analyseres. Skolen
skal i rapporten gjgre rede for hvordan disse resultatene er drgftet pd elev-, klasse- og skoleniva.
Hvordan forstar skolen de samlede resultatene og hvilke tiltak er satt inn pa bakgrunn av det interne
vurderingsarbeidet? P4 samme mate som tidligere blir denne rapporten grunnlag for et mgte mellom
kommuneledelsen bade pa politisk og administrativt niva, foreldrerepresentanter og skolens ledelse.
Besgk i klasserom inngar na ikke i opplegget.

Skolenes vurdering har hele tiden veert at den mest verdifulle siden av dette opplegget har veert
arbeidet med internrapporten. Opplegget har i stor grad styrket styringsdialogen mellom skoleeier og
skole, foreldre og politikere. Skoleeiers arbeid med tilstandsrapporten (se kapittel 3) har ogsa blitt
utdypet med en slik type giennomgang med hver skole.

4.5 Bruk av resultater

Norske skoler palegges a giennomfgre undersgkelser og kartlegginger, men de stilles i liten grad
formelt til ansvar for resultatene (Mgller m.fl. 2009). Selv om mange norske skoler i liten grad har
utviklet robuste systemer for vurdering og utvikling av skolens kvalitet, ses det tendenser til endring,
og da i retning av at resultatkvalitet har kommet sterkere i fokus (Mgller m.fl. 2009).

I noen kommuner har skoleeiere og skoler etablert konstruktive dialoger rundt tolkningen av resultater
fra nasjonale prgver, mens i andre kommuner kan krav fra skoleeiere om bedre resultater oppleves
som et press "utenfra” (Langfeldt m.fl. 2008). Noen skoler har opplevd & bli rangert eller "hengt ut”
som skoler med svake resultater. Nar det gjelder sanksjoner knyttet til resultat, opplever noen rektorer
og leerere press fra skoleeier om & forbedrede resultater, men presset fra media oppleves som mye
mer stressende. Til tross for opplevd press, kan det i liten grad snakkes om tunge konsekvenser eller
sanksjoner, for eksempel i form av personlige konsekvenser for rektor eller nedleggelser av skoler.
Hos flere skoleeiere inngar skolens gjennomsnittlige prestasjonsutvikling som komponent i rektors
Ignnsfastsettelse (Langfeldt 2008).

4.6 Kompetanse og implementering

Undersgkelser viser at systemer for skolebasert vurdering mange steder er svakt utbygd (Engeland
m.fl. 2008, Roald 201.0). I tillegg er det store forskjeller mellom kommunenes kapasitet og kompetanse
til & stgtte skolene i deres kvalitetsvurderingsarbeid. Det synes a veere en sterk positiv sammenheng
mellom kommunenes kapasitet til 8 stgtte skolene, og en konstruktiv bruk av resultater fra NKVS pa
skolenivad (Allerup m.fl. 2009). Mye tyder pa at skoleeierniva har langt mer fokus pa skolens innhold
og resultater na enn tidligere (PricewaterhouseCoopers og KS 2009, Roald 2010).



Som del av lokal systemvurdering har skoleeier behov for & vurdere kvaliteten ved egne skoler, jf
kapittel 3. Slik vurdering er ekstern og har til hensikt & sikre skoleeiers behov for kvalitetskontroll.
Hvis den eksterne dimensjonen dominerer dialogen mellom skoleeier og skoler, kan dette virke
hemmende pad skolenes utvklingsarbeid. Det finnes eksempler pa skoleeiere som far til en god
kvalitetsdialog med skolene samtidig som de ivaretar egne behov for kontroll og oppfglging. | mange
tilfeller er det imidlertid stor avstand mellom skole- og skoleeierniva, og enkelte steder er det liten
grad av opplevd tillit og dpenhet mellom nivdene (PricewaterhouseCoopers og KS 2010, Roald 2010).

Undersgkelser viser at politisk og administrativt nivd hos skoleeier oppfatter skolenes vurdering
av seg selv og egne resultater som viktig informasjon. P4 samme tid er det f& som oppgir at slike
rapporteringsformer vektlegges per i dag. Dette gjgr at skoleeiere gar glipp av viktig informasjon
som grunnlag for forbedringsarbeid og dialog med skolene (PricewaterhouseCoopers og KS 2009).
Pa politisk niva hos skoleeier gnsker mange mer kunnskap og innsikt om skolenes forutsetninger,
interne prosesser og resultater, og et bredere informasjonsgrunnlag enn det som er tilfellet i dag
(PricewaterhouseCoopers og KS 2009).

Skolenes organisatoriske forutsetninger er avgjgrende for hvorvidt kvalitetsvurderingssystemer
har effekt (Langfeldt 2008, Roald 2010). Skoler som er godt organisert og har kapasitet og
kompetanse til & gjennomfgre tolkning av resultater, utforming og gjennomfgring av tiltak har stgrre
nytte av kvalitetsvurderingssystemer. Skoler som har en svakere organisasjon, mangler adresse for
ansvarliggjgringen.

Skoleledelsens oppfalging har betydning for i hvilken grad systemer for vurdering fglges opp pa
skolene. TALIS-undersgkelsen fra 2008 (Vibe m.fl. 2009) papeker at den jevnlige oppfalgingen fra
skoleleder til leerer og fra skoleeier til skoleleder er svak i Norge sammenliknet med andre land. Videre
legger norske skoleledere pa ungdomstrinnet stgrre vekt pa administrativ enn pedagogisk ledelse.
Det blir lagt mindre vekt pd styring av om skolens praksis er i trdd med malene for oppleeringen
og kontroll av leereres undervisning og arbeid (Vibe m.fl. 2009). Det har de siste arene veert et
stort fokus fra myndighetenes side pa a styrke skolelederes kompetanse, blant annet gjennom
igangsetting av et nasjonalt utdanningstilbud for rektorer i 2009. Utdanningen skal veere et tilbud til
alle nytilsatte rektorer og rektorer som ikke har formell lederkompetanse.

Forskning viser at skoler med tradisjon for skolebasert vurdering synes a ha stgrst evne til a nyttegjare
seg av nasjonale prgver og andre eksterne vurderingsverktgy (Roald 2010). Ved & bruke verktgyene
i NKVS i skolebasert vurdering, far skole- og skoleeiernivaet forholdsvis store mengder informasjon.
Fagrst gjennom kollektiv bearbeiding blir ulike data omgjort til kunnskap som er relevant i forhold til de
utfordringene skolene star overfor. NKVS kan oppleves som en "tidstyv” og som byrakratisk dersom
kunnskapen ikke oppleves som relevant, eller dersom kunnskapen ikke analyseres og brukes som
grunnlag for utvikling.
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4.7 Interesseorganisasjoners synspunkter

Kommune-
sektorens
interesse- og
arbeidsgiver-
organisasjon
(KS)

Skolen skal vurdere organisering, tilrettelegging og giennomfgring i henhold til forskriften

§ 2-1, og skoleeier skal pdse at sa skjer (forskriften § 2-1) og ha et system for a sjekke

at sa skjer (loven § 13-10). Det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet ma legge til rette
for at skolen vurderer det de skal som en viktig forutsetning for utvikling. Det er skolele-
delsens og kommunens ansvar & legge til rette for at leerere, elever og foreldre involveres

i vurderingsarbeidet. Vurderingsarbeidet ma fa nytteverdi for leererne. Dessverre beskrives
en del vurderingsarbeid i dag som tidstyver, og da opplever ikke laererne vurderingsarbei-
det som nyttig. Skoleeier ma tra varsomt i respekt for det profesjonelle handlingsrommet,
men samtidig f& muligheten til a ta sitt ansvar som ansvarlig for skolens virksomhet og for
leererne som sine ansatte.

Utdannings-
forbundet

Skolebasert vurdering som evaluering av egen virksomhet har ikke blitt giennomfgrt etter
intensjonen, til tross for at oppgaven er lovpalagt, jf. Riksrevisjonens rapport fra 2006.

Utdanningsforbundet mener at skal reell kvalitetsutvikling finne sted, ma den enkelte
skole ha rutiner og prosesser som involverer det pedagogiske personalet i vurderings-, be-
slutnings- og utviklingsprosesser. Det ma legges til rette for faglig utvikling og for utvikling
av skolen som et kollegialt fellesskap. Skolebasert vurdering ma innga som et sentralt
element i det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet.

Utdanningsforbundet mener at de nasjonale prgvene primaert ma veere et hjelpemiddel
for skolene i arbeidet med & utvikle og forbedre undervisningen. Prgvene ma derfor ses i
sammenheng med skolenes gvrige vurderings- og utviklingsarbeid. De nasjonale prgvene
kan veere et nyttig hjelpemiddel i skoleutviklingen om de gjennomfgres pa en slik mate at
de inngar i skolenes ordinaere arbeid og skolene far ngdvendig veiledning i arbeidet med
a bruke prgvene pedagogisk. Resultatene ma ikke offentliggjgres pa skoleniva. Det er
knyttet for mange tilfeldigheter og statistisk usikkerhet til et gjennomsnitt, i tillegg til de
uheldige konsekvensene offentliggjagring kan ha pa arbeidet i skolen.

Utdanningsforbundet stgttet forslagene om a gi alle skoler tilgang til gode stastedsanaly-
ser, og om lovendringen som palegger kommuner og fylkeskommuner & utarbeide en arlig
rapport om tilstanden i skolen. Utdanningsforbundet er ogsa enig i at veiledning til skoler
og skoleeiere med spesielle utfordringer prioriteres.

Norsk
Skoleleder-
forbund (NSLF)

Hvordan systemet forstas og nyttes etter intensjonen varierer. Ikke minst er rektors og
skoleeiers kompetanse og engasjement styrende for hvordan systemet fglges opp og kom-
mer elevene til nytte. Her er kompetanseheving bade pa rektor- og skoleeierniva avgjgren-
de; ikke minst gjelder det analysekompetanse.

Den senere tids fokus pa at ogsa skoleeier er ansvarlig for elev- og skoleresultater har
flyttet noe av presset pa den enkelte skole, leerer og leder i forhold til darlige elev- og sko-
leresultater over pa politisk og administrativ ledelse i kommuner/fylkeskommuner. NSLF
stgtter en slik utvikling.

NSLF er positive til et kvalitetsvurderingssystem som gir ledelse bade pa skole- og kom-
munalt/fylkeskommunalt niva ngdvendig informasjon om tilstanden i skolen. Bare pa

den maten kan en sikre at alle innsatsfaktorer kan nyttes mest mulig effektivt i forhold til
malet om gkt leeringsutbytte og bedre kvalitet. Vi ser at ledelse pa alle niva som etterspgr
resultater, som etterspgr oppfalgende tiltak og som gir konstruktiv stgtte og feedback far
godt utbytte av systemet.




Norsk Lektorlag

Ved utformingen av brukerundersgkelser og spgrreundersgkelser stilles det ofte spgrsmal
som “eierne” av systemet har behov for & fa besvart. Perspektivet er ovenfra og ned, og
far i liten grad fram de spgrsmal som brukerne av systemet, skoleledere og leerere gnsker
a fa belyst.

Steinerskole-
forbundet

Steinerskoleforbundet ser pa den skolebaserte vurderingen som et behov for overordnete
myndigheter til & f& en oversikt over og ha kontroll med virksomhetene. Her igjen er syste-
met for stort og for lite tilpasset den enkelte steinerskole. Mye tid gar med til & gijennom-
fare palagte oppgaver som virker ungdvendige og meningslgse, og som er tenkt gitt videre
i et stgrre system.

Foreldre-
utvalget

for grunn-
opplaeringen

Kunnskapslgftet understreker at foreldrene skal delta i reelle drgftinger om utviklingen av

skolen. Foreldrene kan delta i skolevurdering bl.a. gjennom Foreldreundersgkelsen der de

kan si sin mening om leeringsmiljget og elevenes trivsel pa skolen. Resultatene fra bruker-
undersgkelsene ma fglges opp i etterkant i skolens radsorganer og pa den maten bidra til
kvalitetsutvikling.

4.8 Policy-initiativ

De siste arene er det utviklet flere statlige statte- og utviklingstiltak for a styrke det lokale kvalitets-
vurderingsarbeidet (se kapittel 3). Tiltakene har som formal & styrke utviklings-, endrings- og
forbedringsarbeidet pa skoleeier- og skoleniva, og dermed bidra til & styrke skolenes kompetanse og

kapasitet knyttet til skolebasert vurdering.

| 2009 og 2010 utlyste Utdanningsdirektoratet midler til kommuner/regioner for oppbygging av lokale
vurderingsgrupper for ekstern vurdering. Det er ogsa tatt statlig initiativ til & drive et nettverk for disse

gruppene.
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LARERVURDERING

Norge har ikke nasjonale tiltak for leerervurdering, og leerervurdering er dermed heller ikke et element
i nasjonalt kvalitetsvurderingssystem. Det gis heller ikke eksplisitte krav fra nasjonale myndigheter
til sektoren om at det skal giennomfgres leerervurdering.

Dette kapitlet vil derfor hovedsakelig dreie seg om hva vi vet om leerervurdering i Norge og noen
eksempler pa hvordan leerervurdering gjennomfgres lokalt.

5.1 Laereres kompetanse

Leerere i Norge utdannes enten gjennom firearig grunnskolelaererutdanning eller giennom leerer-
utdanning pa universitetene. Fra hgsten 2010 ble det innfgrt ny grunnskolelaererutdanning i Norge.
Studentene velger enten et studium som kvalifiserer for & undervise pa 1.-7. trinn eller et studium
som kvalifiserer for & undervise pa 5.-10. trinn. Den nye grunnskolelaererutdanningen innebaerer
ogsa styrket praksisoppleering, sterkere faglig fordypning ved at studentene skal fordype seg mer i
feerre enkeltfag og et nytt og utvidet pedagogikkfag.

Det er flere leererutdanninger som kvalifiserer for arbeid i skolen, blant annet praktisk-pedagogisk
utdanning (PPU). PPU er ettarig og bygger pa studier i fag eller pd en yrkesutdanning med praksis
og yrkesteori og er seerlig rettet mot undervisning i videregaende opplaering og pa ungdomstrinnet.
Fem- og firedrige integrerte leererutdanninger fglger rammeplan for PPU nar det gjelder omfanget av
pedagogikk, fagdidaktikk og praksis.

Det satses ogsa pa tiltak for & bedre overgangen mellom leererutdanning og arbeidsliv. En avtale
mellom Kunnskapsdepartementet og KS i 2009 slar fast at alle nyutdannede lzerere fra hgsten 2010
skal fa tiloud om veiledning. | St.meld. nr. 11 (2008-2009) Laereren. Rollen og utdanningen, foreslo
departementet & utrede en nasjonal sertifiseringsordning for lzerere. Hensikten med slik sertifisering
skal veere a sikre at leerere er kvalifisert til & oppfylle de kravene og det ansvaret som fglger med en
jobb i skolen og bidra til & tydeliggjgre hva som forventes av nye leerere. Departementet vil invitere
sentrale samarbeidspartnere til & delta i en utredning om eventuell innfgring av slik sertifisering pa
nasjonalt niva.

GNIST er navnet pa et femarig samarbeid mellom Kunnskapsdepartementet, Utdanningsforbundet,
KS, LO, NHO, Pedagogstudentene, Norsk studentorganisasjon, Norsk Lektorlag, Skolenes Lands-
forbund, Norsk skolelederforbund og Nasjonalt rad for laererutdanning. GNIST er en bred satsing for
a styrke kvaliteten pa laererutdanningene og videreutvikle laererprofesjonen. Partnerskapet jobber
for & gke statusen til leereryrket og rekruttere flere gode leerere for fremtiden. Hovedpunktene i sam-
arbeidet er en omfattende rekrutteringskampanje, forbedring av leererutdanningen og kompetanse-
heving for laerere og skoleledere.

Kommunen, fylkeskommunen og private skoleeiere har ansvaret for kompetanseutvikling av sine
ansatte, jf oppleeringsloven § 10-8. Staten har de siste arene bidratt med betydelig stgtte til
kompetanseutvikling, senest gijennom etablering av et varig system for videreutdanning. Det ble i
2008 inngatt en avtale mellom Kunnskapsdepartementet, KS, laererorganisasjonene og Nasjonalt



rad for laererutdanning om et slikt system. Opplegget gir videreutdanning til laerere i et omfang pa
inntil 60 studiepoeng i det enkelte fag eller omrade.

Det stilles krav til alle laerere om & bruke en uke av skoledret til etterutdanning. Rapportering pa
bruk av midler til etterutdanning i 2009 og videreutdanning i 2009/2010 viser at 49,8 prosent av
all deltakelse i etterutdanning ble gjennomfgrt ved at det ble benyttet intern kompetanse pa skolen
eller hos skoleeier, 16 prosent benyttet kompetanse fra hgyskole og 10, 1 prosent fra et universitet.
24,1 prosent benyttet andre eksterne kompetansemiljg. Videre blir det rapportert at 1 438 leerere
har tatt videreutdanning som gir statlig stgtte, og at hver leerer som deltar pa videreutdanning tar i
giennomsnitt 25,4 studiepoeng (Rambgll 2010).

Nar det gjelder behovet for etterutdanning i arene som kommer (Vibe og Sandberg 2010), framhever
grunnskolene matematikk, engelsk og elevvurdering. Skoleeierne gnsker & prioritere lese- og
skriveoppleering i noe stgrre grad enn skolene. De videregaende skolene mener det fortsatt ma
satses pa elevvurdering og digital kompetanse slik det gjgres na, og det er skoleeierne enig i.

5.2 Laerervurdering

Skoleeier er tilsettingsmyndighet og har personalansvar for leerere (jf. oppleeringsloven § 10-8).
Skoleeier har ansvar for & ha riktig og ngdvendig kompetanse i skolene, og for ngdvendig kompetanse-
utvikling for personalet. Det er opp til skoleeier om man har et system for leerervurdering og eventuelt
pa hvilken mate dette giennomfares.

Det er obligatorisk for ledelsen pa alle skoler & giennomfgre en formell, individuell samtale med alle
leerere én gang i aret. Medarbeidersamtalen skal vaere en mulighet for medarbeider og leder til &
avklare arbeidsoppgaver, forventninger og utfordringer, samt gnsker for utvikling.

5.2.1 Indirekte vurdering av leerere gjennom Elevundersgkelsen
Selv om leerervurdering ikke eksplisitt er en del av NKVS, vurderes leerere indirekte gjennom den
obligatoriske Elevundersgkelsen (se kapittel 2 og 4). Gjennom Elevundersgkelsen svarer alle elever
arlig pa spgrsmal som gjelder leering og trivsel pa skolen. | undersgkelsen er det to spgrsmal som
gjelder elevenes oppfatning av faglig veiledning:

- Forteller lzererne hva du bgr gjgre for & bli bedre i fagene?

- Hvor ofte forteller leererne hva du bgr gjgre for & bli bedre i fagene?

Resultatene fra Elevundersgkelsen lagres og benyttes av skoler, skoleeiere og den statlige utdannings-
administrasjonen som en hjelp til & analysere og utvikle leeringsmiljget. Ut over dette er ikke lzerer-
vurdering del av NKVS.
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5.2.2 Begrunnelsen for dagens tilnaerming til lzerervurdering

De siste 20 arene har laerervurdering veert mye diskutert blant aktgrene i sektoren. Det har veert
uenighet om hvorvidt leerervurdering skal ha en sentral plass som del av skolens kvalitetsvurdering.
Blant annet har diskusjonen handlet om hvorvidt det er mulig & utvikle objektive kriterier for leerer-
vurdering, og om man kan skille mellom leererens undervisning og laereren som person.

Begrunnelsen for dagens ordning er at det ma det legges vekt pa lokal forankring og eierskap, og at
det dermed ma veere opp til skoleeier hvordan leerervurderingen eventuelt skal giennomfgres.

5.2.3 Hva vet vi om lzerervurdering i Norge?

Norge deltar i den internasjonale OECD studien TALIS - Teaching And Learning International Survey.
NIFU STEP har gjennomfgrt den norske undersgkelsen blant laerere og rektorer pa ungdomstrinnet.
156 skoler med 153 skoleledere og nesten 2 500 leerere deltok. Undersgkelsen gir svar pa en rekke
spgrsmal om holdninger, praksis og erfaringer knyttet til undervisning og leering.

Under fglger et utdrag fra NIFU STEPs RAPPORT 23/2009, A veere ungdomsskolelzerer i Norge,
Resultater fra OECDs internasjonale studie av undervisning og leering (Vibe m.fl. 2009)

Norsk skoles store utfordringer, slik det framgar av resultatene fra TALIS, er en svakt utviklet
oppfalgingskultur av leereres undervisningspraksis, en relativt svak pedagogisk skoleledelse og
et system for kompetanseheving blant laererne som med fordel kan styrkes. Tilbakemelding,
evaluering og oppfolging ser ofte ut til a mangle, bade fra skoleeier til skoleleder, fra skoleleder
til laerer og fra leerer til elev. Undersgkelsen gir klare indikasjoner pa at norske laerere i mindre
grad falger opp elevenes arbeid og lzering enn hva som er tilfelle i mange andre land. Ogsa
oppfalgingen og tilbakemeldingen fra skolelederne til laererne pa deres arbeid er i liten grad
satt i system. Norge peker seg ut i sammenlikning med andre land ved at skolelederne er
tydelige som administrative ledere, men samtidig er deres pedagogiske lederskap mindre
klart. En indikasjon pa dette er at skolelederne erkjenner sitt formelle ansvar for laerernes
faglige utvikling, men dette folges ikke ngdvendigvis opp i praksis. Flertallet av skolene
mangler for eksempel oppfalgingsprogram for nyansatte leerere, og omfanget av kompetanse-
hevningstiltak er mindre i Norge enn det er i de fleste av landene i TALIS-undersgkelsen.

Nar norske laerere blir vurdert eller far tilbakemelding pa sitt arbeid, er det farst og fremst fra
rektor, mens vurdering fra kollegaer og ekstern vurdering er mindre vanlig. Omtrent to av tre
leerere har en rektor som sier at han/hun har gitt laererne vurdering eller tilbakemelding i lgpet
av det siste aret.

Norske laerere synes i liten grad at vurderingen de far inneholder konkrete forslag til
forbedringer. Mange norske laerere opplever vurderinger og tilbakemeldinger som lite relevante
og konkrete. Norske laerere tror i mindre grad enn laerere i andre land at vurderinger far
konsekvenser.



Laerervurdering sett fra skoleleders synsvinkel

Nedenfor er den norske rangeringen av kriteriene for laerervurdering, slik rektor ser det:
1. Klasseledelse

Elevdisiplin og elevatferd

Forholdet mellom laerere og elever

Laereres kunnskap i og forstaelse av sitt fagomrade

Hvor godt laerere samarbeider

A undervise elever med spesielle behov

Leereres faglige og yrkesmessige utvikling

Lzereres kunnskap og forstaelse av didaktikk

Tilbakemeldinger fra foreldre

10. Andre resultater av elevers leering

11. Elevenes vurdering av undervisningen

12. Elevenes prgveresultater

13. Direkte vurdering av klasseromsundervisning

14. Innovativ undervisningspraksis

15. Fullfgring blant elevene

16. A undervise i en flerkulturell sammenheng

17. Delta i aktiviteter med elevene utenom skoletid

©PNDOR~WON

Malene med laerervurdering

| undersgkelsen blir skolelederne bedt om a si sin mening om malet med vurdering av lzerernes
arbeid og angi hvilken betydning de enkelte malene har i vurderingen. Nar det gjelder mal som a
evaluere hele skolens prestasjoner, a evaluere undervisningen i et bestemt fag, a ta tak i en krise
eller et problem pa skolen, a ta beslutninger om skoleutvikling og a identifisere leereres behov for
faglig og yrkesmessig utvikling, er det bred enighet om at dette har en del eller stor betydning.
Man finner langt stgrre variasjon nar det gjelder hvilken betydning a bestemme karriereplaner for
enkeltlzerere, a informere et hoyere forvaltningsniva enn skolen og a ta beslutninger angaende
godtgjorelser og bonuser til lzerere har. Det er szerlig stor variasjon mellom landene nar det
gjelder den vekten som legges pa a bestemme karriereplaner for enkeltleerere. Det er 36 prosent
som tillegger dette vekt i Norge, og bare noen ganske fa av disse tillegger det stor betydning.

Tiltak som falger av leerervurderinger

En naturlig konsekvens av leerervurderinger er at de bgr fgre til konkrete tiltak.

Skolelederne blir derfor bedt om a svare pa hyppigheten av tiltak dersom vurderingen avdekker
svakheter ved leererens undervisning.

Praktisk talt alle rektorer i Norge svarer at de sgrger for at resultatene formidles til leereren
det gjelder og at virkemidler for a forbedre svakhetene i undervisningen diskuteres med
vedkommende. Andelene som svarer "alltid”, "vanligvis” eller "noen ganger” varierer mye
mellom nasjonene, og Norge utmerker seg pa begge tiltak ved a veere det landet der faerrest
svarer "alltid”. Bare en av tre norske rektorer svarer at de alltid diskuterer virkemidler for a
forbedre svakheter i undervisningen med leereren det gjelder.
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Vurderinger og tilbakemeldinger sett fra laerers stasted

Andelen lzerere som har mottatt vurdering er giennomgaende noe lavere nar man stiller
spgrsmalet til laererne enn nar man stiller det til skolelederne. Mens 66 prosent av norske
rektorer svarer at de vurderer leererne arlig eller oftere, svarer 56 prosent av leererne at de blir
vurdert av rektor arlig eller oftere.

Lzererne blir ogsa bedt om a vurdere viktigheten av i alt 17 ulike kriterier for den vurderingen
eller tilbakemeldingen de har mottatt. Leererne er stilt mange av de samme spgrsmalene som
skolelederne nar det gjelder vurdering og tilbakemelding pa arbeidet de gjor.

Nedenfor er den norske rangeringen av kriterier for laerervurdering, slik leereren vurderer det:
1. Gode relasjoner til elevene

Hvor godt jeg samarbeider med mine kolleger

Elevdisiplin og elevatferd

Klasseledelse

Kunnskap og forstaelse av mitt fagomrade

Tilbakemeldinger fra foreldre

Kunnskap og forstaelse av didaktikk

Elevenes vurdering av min undervisning

Andre resultater av elevers leering

10. A undervise elever med spesielle behov

11. Faglig og yrkesmessig utvikling jeg har tatt del i

12. Direkte vurdering av min klasseromsundervisning

13. Elevenes prgveresultater

14. Fullfgring blant elevene

15. Innovativ undervisningspraksis

16. Delta i aktiviteter med elever utenom skoletid

17. A undervise i en flerkulturell sammenheng

©ONDOPRODN

Rekkefglgen av kriteriene ovenfor ligner pa det man har sett for laerervurderingen fra
rektorenes stasted. Forskjellen ligger i at relasjoner til elever og til kolleger rangeres hgyere.



5.2.4 Lokale eksempler pa lzerervurdering
Selv om det ikke er noe nasjonalt krav til leerervurdering, gjennomfgres laerervurdering mer eller
mindre formelt og pa ulike mater i mange fylkeskommuner og noen kommuner.

Eksempel pa kvalitetskriterier for Izerere i Stavanger kommune

| Stavanger kommune ble det i 2007 utarbeidet kvalitetskriterier for leerere i Stavangerskolen.
Kriteriene er inndelt etter tre dimensjoner; en faglig dimensjon, en skikkethets/
personlighetsdimensjon og en etisk dimensjon. Kvalitetskriteriene er ment a vaere et

verktay i kvalitetsutviklingsarbeidet i Stavangerskolen. Malet med kriteriene er a bidra til en
profesjonalisering av lzererrollen og dermed til a styrke denne.

Kriteriene er tenkt a vaere et redskap for skoleledere i arbeidet med a kvalitetssikre den
undervisning som gis elevene i Stavangerskolen. Kvalitetskriteriene kan ogsa brukes

i veilednings- og utviklingsdialog mellom leder og ansatt, i medarbeidersamtaler og i
rekrutteringsarbeid.

Kvalitetskriterier for leerere i Stavangerskolen:

1. Formell faglig kvalifikasjon

- Faglig kompetanse: Leerere skal inneha faglig basis jf. bestemmelsene i forskrift til
Oppleeringsloven § 14-2

- Didaktisk og fagdidaktisk kompetanse: Laerere ma kunne forberede, gjennomfare,
analysere og vurdere laereprosesser, undervisning og leereplaner pa en systematisk og
gjennomtenkt mate

- Leerere ma sette seg godt inn i lzereplanen med tilhgrende fagplaner og vise vilje til faglig
oppdatering

2. Personlige egenskaper - skikkethet
- Leerere skal kunne bidra til a skape et godt psykososialt lzeringsmilje som fremmer trivsel
og leering
- Leerere skal kunne kommunisere med og samarbeide med barn, unge og voksne
- Laerere skal ha evne til empati og til a vise omsorg
- Laerere ma ha evne til fleksibilitet og til a ta initiativ
- Laerere ma veere robuste og tale utfordringer
- Laerere ma veere lgsningsorienterte

3. Etisk dimensjon
- Leerere skal vaere bevisste pa egne holdninger og verdier og at disse kommer til uttrykk
gjennom handlinger
- Laerere ma stille krav, utfordre og stotte
- Laerere skal veere tydelige ledere og forbilder for barn og unge
- Leerere skal utfgre de arbeidsoppgaver som tilligger stillingen og bruke arbeidstiden
pa en god mate

75



76

- Leerere skal arbeide etter vedtatte verdier i laereplanen og etter verdigrunnlaget i
Stavanger kommune

- Leerere skal lytte til og folge opp informasjon og henvendelser fra foreldre, elever og
samarbeidende instanser og vaere bevisste pa taushetsbelagte opplysninger

- Leerere skal vise vilje til a ta imot veiledning

Kvalitetskriteriene bygger pa § 2 i Forskrift om skikkethetsvurdering i leererutdanningene,
Kvalitetsutviklingsplanen "God, bedre, best”, Laeringsplakaten, Rammeplan for
allmennlaererutdanningen og Personalhandbok i Stavanger kommune. | tillegg vises

til Opplaeringslovens §§ 9A Elevane sitt skolemiljg og 10-1 Kompetansekrav for
undervisningspersonell og forskriften § 14-2 Krav for tilsetjing i grunnskolen.

De siste arene har flere politiske partier og ungdomspartier fremmet forslag om innfgring av elev-
vurdering av undervisningen i videregaende oppleering. | en del fylkeskommuner er det fra politisk
niva besluttet a innfgre undervisningsvurdering, og flere er i gang med a utarbeide ulike typer spgrre-
undersgkelser om undervisningen. Noen fylkeskommuner har allerede gjennomfgrt slik vurdering en
eller flere ganger.

Eksempel pa leerervurdering fra Hordaland Fylkeskommune
Hordaland fylke var det forste fylket som besluttet at det pa alle skoler skulle giennomfgres
elevevaluering av undervisningen.

Fylkesutvalget i Hordaland vedtok i 2006 a innfgre et system for elevevaluering av
lzererne i de videregaende skolene i fylket. Opplaeringsdirektgren sendte hgsten 2007 ut
brev til skolene med palegg om a gjennomfgre elevevaluering av laerere, sammen med
presisering av formal, et sett med minimumskrav for giennomfgringen og innholdet i
undersgkelsen og en eksempelsamling av sparsmal. Innenfor disse rammene stod skolene
fritt til & utforme opplegget, basert pa de utfordringene de hadde ved de enkelte skolene,
fag, undervisningsopplegg etc. Skolene kunne ta utgangspunkt i en mal utarbeidet av
Oppleeringsavdelingen dersom de gnsket dette, eller utarbeide egne sparsmail til bruk i
undersgkelsen.

Formalet med laererevalueringen er a veere et hjelpemiddel i det pedagogiske
kvalitetsutviklingsarbeidet i klasserommet eller virksomheten. Det kan ogsa sees som et ledd i
det a styrke elevenes medvirkning i laeringsprosessen.



Innhold i spagrreundersgkelsen til elevene
Det ble definert ni tema som Oppleeringsdirektgren forventet at skolene inkluderte
i spgrreskjemaet:

- Det faglige utbyttet av undervisningen

- Ledelse og organisering av undervishingen

- Bruk av varierte laeringsmetoder

- Leerer - elev - relasjonen (inkl. kvaliteten pa elevsamtaler dersom lzereren

har giennomfgrt slike)

- Leeringsmiljo

- Leeringsprosess

- Elevmedyvirkning

- Evne til & motivere

- Vurderingsarbeidet (inkl. den uformelle vurderingen).

Krav til oppfoiging

- Eventuelle store avvik skal tas hand om pa en forsvarlig mate, for eksempel gjennom
medarbeidersamtaler.

- Oppfelging utover dette skal avgjgres pa den enkelte skole.

- Innholdet i og gjennomfgringen av laererevalueringen droftes med de tillitsvalgte pa
fylkesniva. Fagrste gangen evalueringen ble gjennomfert ble det oppfordret til at
elevrepresentanter fikk anledning til & gi innspill til prosessen. Dette ble senere endret til
at elevradet ma tas med i utformingen av spgrreskjemaet.

Det er gjennomfgrt evaluering av systemet for elevevalueringen to ganger, en gang etter farste
gjennomfaring i 2007 og en gang etter giennomfaring i skolearet 2007,/2008.

Oppsummering av erfaringer fra farste evaluering

Enkelte laerere mente at dersom formalet var a gjore undervisningen bedre, burde
spgrreskjemaet knyttes opp til spesielle fag eller undervisningsbolker. Spgrsmal som gikk
direkte pa leereren ble oppfattet som a vaere motivert av et kontrollbehov hos rektor.

Et giennomgaende problem var at elevene misforstod spgrsmalene. Sentrale begrep som
mappeevaluering, tavleundervisning etc. ble misforstatt. En rekke skoler hadde tatt med
spgrsmal om elevens egeninnsats. Dette ble sett pa som vellykket og som en mate a
ansvarliggjore elevene pa.

Det ble benyttet apne spgrsmal ved mer enn tre av fire skoler. Det var delte erfaringer med
dette. Det ble oppfattet som positivt at elevene fikk mulighet til & utdype sine synspunkt eller
si med egne ord hva de er misforngyde med. Konstruktive tilbakemeldinger fra elevene ble
oppfattet som a gi undersgkelsen en merverdi, mens userigse tilbakemeldinger fra elevene
virket sarende og stgtende for de leererne det gjaldt.
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Ved de fleste skolene presenterte lzereren resultatene for elevene i klassen. Noen presenterte
gjennomsnittsresultater i allmgte eller holdt presentasjon for elevradet. Rapportering

til leererne ble gjort pa ulike mater, enten ved at laererne fikk utdelt eller fikk beholde
svarskjemaene, at de fikk en oppsummering av resultatene og/eller at resultatene ble
presentert i en samtale. Det varierte nar det gjaldt hvor mye rektor var involvert i dette
arbeidet.

Ved de fleste skolene hadde rektor eller en annen i ledelsen hatt en individuell samtale med
hver enkelt laerer. Andre steder var det bare de som fikk darlig resultat eller de lezererne som
selv ghsket det som hadde en slik samtale. Verdien av disse individuelle samtalene kan ses i
sammenheng med hvor godt rektor kjenner konteksten undersgkelsen inngar i.

Ikke alle skolene hadde drgftet hvilke konsekvenser det skulle fa dersom en laerer fikk sveert
darlig skar pa undersgkelsen. Elevene forventet at det skulle skje noe i etterkant, og at rektor
og eventuelt fylkeskommunen sentralt skulle gripe fatt i dette. | laerergruppa ble det sagt at
dersom det ble avdekket at en laerer fungerte darlig pa et omrade, matte det settes inn tiltak,
for eksempel i form av kurs. De tillitsvalgte var mest opptatt av at de som fikk darlig skar ble
tatt hand om av rektor eller kompetente fagfolk.

Elevene var stort sett opptatt av at undersgkelsen matte veere anonym for a sikre at alle elever
sa det de mente. Blant leererne var det stgrre skepsis til dette, forst og fremst fordi dette kan
gdelegge kommunikasjonen mellom lzerer og elev. Bade lzerere og elever papekte at lzereren
ikke kan falge opp de elevene som sier de har vansker nar undersgkelsen er anonym.

Nytteverdi

Bade rektorene og de tillitsvalgte mente i snitt at elevevalueringen ble gjennomfgrt pa en

god mate ved deres skole. Rektorene var langt pa vei enige i at evalueringen ga et godt
utgangspunkt for lzereren til a videreutvikle undervisningen, og at den ga rektor et godt
overblikk over hvordan undervisningen fungerte ved skolen. De tillitsvalgte var ikke like enige i
dette. De tillitsvalgte mente at undersgkelsen fungerte bedre som kontrollverktgy for ledelsen
enn som utviklingsverktgy for leerere.

Et synspunkt som hadde et visst gjennomslag blant leererne var at undersgkelsen ikke fortalte
dem noe de ikke visste fra for. Dette gjaldt ferst og fremst erfarne leerere som allerede
gjennomfgrte slike undersgkelser i sine klasser.



Kritiske faktorer
Pa bakgrunn av hovedfunn i analysen ble det pekt pa folgende omrader som kritiske punkt i
forbindelse med elevevaluering av leerere:

- Formal med evalueringen: Det bgr komme klart fram om dette er et kontrollverktgy for
rektor eller et verktgy som den enkelte laerer kan bruke for a gjore egen undervisning
bedre. Det blir sadd tvil om det kan vaere begge deler.

- Forankring: God forankring av tiltaket i organisasjonen er ngdvendig for a skape
motivasjon for & gjennomfgre undersgkelsen.

- Klargjgring av eventuelle konsekvenser: Det er viktig med informasjon om eventuelle
konsekvenser av undersgkelsen, for eksempel nar det gjelder hva som skjer med leerere
som far darlig skar. Elevene gnsker forsikring om at noe blir gjort med disse laererne.
Leererkollegiet og tillitsvalgte gnsker forsikring om at de blir ivaretatt og at det blir satt inn
tiltak som hjelper for videreutvikling. Uklarhet om disse spgrsmalene skaper utrygge og
mistenksomme medarbeidere.

- Personvern: Elevenes anonymitet og laerernes personvern ma ivaretas i tilstrekkelig grad.
For elevene gjelder dette anonymitet under utfylling og innsamling av skjema. For laerere
gjelder dette oppbevaring av datamaterialet og tilgangsproblematikk.

- Spgrreskjema: God utforming av spgrreskjemaet er avgjgrende for at resultatene
skal kunne brukes til det de er tenkt til. Elevene bgr fa en giennomgang med
avklaring av begrep og formuleringer far de fyller ut skjemaet. Evalueringen fra
2007/2008-undersgkelsen viste at hovedinntrykket var at resultatene var omtrent
de samme som aret for, med unntak av at de tillitsvalgte i storre grad mente at
elevevalueringen var gjennomfgrt pa en god mate og sa stgrre nytteverdi av tiltaket.



5.3 Interesseorganisasjoners synspunkter

Kommune-
sektorens
interesse- og
arbeidsgiver-
organisasjon (KS)

KS vektlegger de formative elementene i leerervurderingen. Observasjon, kollega-
veiledning og aksjonsleering er gode verktgy for laerervurdering. Det er viktig a ta
leererne med i en diskusjon om hvilke verktgy for utvikling og vurdering de vil ha nytte av
slik at de setter av tid til dette i det daglige arbeidet. Skoleeier ma etterspgrre at slikt
vurderingsarbeid foregar. Det ma avklares om det skal veere leerer- eller undervisnings-
vurdering, hvem som skal vurdere hvem og hva denne vurderingen skal brukes til.

Utdannings-
forbundet

Utdanningsforbundet vil generelt erstatte uttrykket leerervurdering med undervisnings-
vurdering. Utdanningsforbundet og Elevorganisasjonen gnsker et felles system som
enkelt kan tas i bruk pa alle skoler i enkelte fag. De mener at det er leeringsarbeidet,
undervisningen og elevenes leeringsutbytte som skal vurderes, ikke laereren som
person. Resultatet av undersgkelsen om undervisningen skal brukes til utvikling av
leeringsmiljg og leeringsstrategier i den enkelte klasse og den enkelte skole, og til
pedagogisk utviklingsarbeid pa skolen. Formalet med en systematisk undervisnings-
vurdering i fag, er & samarbeide om videreutvikling av leeringsmiljg, ta i bruk gode
leeringsstrategier og sikre et godt laeringsutbytte.

Norsk Lektorlag

| den grad leererevaluering settes i system fra skoleeierniva, blir laererevaluering i stor
grad overlatt til elevene i form av spgrreundersgkelser (i videregdende skole). Seerlig
kontroversielle er spgrreundersgkelser der elevene vurderer navngitte leerere samtidig
som elevene selv er anonyme. Denne typen spgrreundersgkelser forutsetter at elev-
ene i denne aldersgruppen faktisk har kompetanse til & vurdere leerernes faglige og
pedagogiske kompetanse, og laerernes innsats innenfor de rammer som de nasjonale
leereplanene, den lokale ressurssituasjonen, den aktuelle elevgruppen og den lokale
organiseringen tillater. Norsk Lektorlag mener det er tvilsomt om elevene kan ha til-
strekkelig kunnskap pa alle disse omradene. Derfor mener Norsk Lektorlag at det er
uheldig at noen skoleeiere satser pa undersgkelser der elevene vurderer laererne, og
at det er spesielt betenkelig at elevene er anonyme, slik at opplysninger som kommer
fram ikke kan kontrolleres.

Steinerskole-
forbundet

Steinerskoleforbundet mener at vurdering av leerere og den oppleeringen som gis er et
skolelederansvar. Skoleledelsen ma avdekke kvalitetssvikt, analysere informasjonen
og sette inn tiltak pa kort eller lang sikt. Ledelsen har et handlingsrom til & omdispo-
nere ressurser innenfor rammene. Skolen ma ellers ha et system i samarbeidet med
foresatte og elever som gir rom for at kritikk kommer frem og blir tatt hand om. Bruker-
undersgkelser, slik vi kjenner dem fra Skoleporten, gir lite brukbar informasjon da
skolene ofte er sveert sma.

Foreldreutvalget
for grunn-
oppleeringen

Foreldreutvalget for grunnopplaeringen mener at leerere og skoleledere har et ansvar for
a sikre kvaliteten pa opplaeringen og at dagens situasjon muligens apner for en praksis
som ikke sikrer dette ansvaret. Skolens mandat utgves og realiseres i klasserommet

i mgtet mellom leerer og elev. Leereres skikkethet, profesjonalitet, evne til & formidle
kunnskap og a legge til rette for leering og utvikling hos elevene er viktige egenskaper.
FUG er ogsa opptatt av at det ma bli mulig & avsette laerere som ikke er egnet, som
ikke har den profesjonaliteten og de faglige og personlige forutsetninger som er
ngdvendig for & utgve laerergjerningen.
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5.4 Policy-initiativ

Elevorganisasjonen og Utdanningsforbundet har i en periode samarbeidet om & utarbeide et forslag
til prinsipper og retningslinjer for vurdering av undervisningen i det enkelte fag. Deres gnske er at
disse retningslinjene og prinsippene legges til grunn for en undersgkelse som utarbeides for bruk pa
landsbasis, men med muligheter for lokale tilpasninger.

| lgpet av 2009 og 2010 har det veert flere mgter mellom Kunnskapsdepartementet, Utdannings-
direktoratet, Elevorganisasjonen og Utdanningsforbundet om temaet undervisningsvurdering.

Som fglge av dette har Utdanningsdirektoratet fatt i oppdrag & etablere en arbeidsgruppe som skal
utarbeide en veiledning med prinsipper og retningslinjer for evaluering av undervisning i fag. Arbeids-
gruppa skal besta av en representant fra henholdsvis Elevorganisasjonen, Utdanningsforbundet, KS,
en praktiker/skoleleder og en forsker med relevant metodekompetanse.

Hensikten med prinsippene og retningslinjene er a veere et ledd i & bedre tilbakemeldingskulturen i
skolen og & bidra til at leerere i stgrre grad far tilbakemelding pa sin undervisningspraksis.

Arbeidsgruppa skal vurdere om retningslinjene skal veere rettet bare mot videregaende oppleering
eller ogsa mot ungdomstrinnet. Retningslinjene skal inneholde eksempler pd spgrsmal som kan
brukes i evaluering av undervisning i fag. Arbeidsgruppa skal vurdere ulike juridiske spgrsmal og
andre problemstillinger vedrgrende undervisningsevaluering, for eksempel knyttet til innsynsrett i
resultater og personvernhensyn. Arbeidsgruppa skal ogsa presisere hvem som er ansvarlige for
handtering av resultater, hva resultatene skal brukes til og hvor lenge resultatene kan oppbevares.
Arbeidet skal veere ferdig tidlig i 2011.

Prinsipper og retningslinjer for evaluering av undervisning i fag skal veere et stgttemateriell og skal ikke
veere obligatorisk a bruke for skolene. Prinsippene og retningslinjene vil dermed ikke vaere nasjonale i
den forstand at de inngar i lov, forskrift eller laereplaner.

Forslaget fra Elevorganisasjonen og Utdanningsforbundet:

Forslaget er at undersgkelsen kalles "undervisningsvurdering” og knyttes til det enkelte fag. Elevene
vurderer undervisningen og kommer med eventuelle forbedringsforslag. Leereren gjennomfgrer under-
sgkelsen i sitt fag og giennomgar sammenfatningen og analysen av svarene i sin elevgruppe. Under-
sgkelsen kan forslagsvis besta av tre deler:

Del én bestar av en kort egenvurdering av elevenes innstilling til faget og egeninnsats. Hensikten er
a gi eleven mulighet til a reflektere over egen motivasjon og eget bidrag til leeringsmiljget i klassen.
| denne delen av undersgkelsen bgr eleven ogsa fa spgrsmal om hvordan medelevers innstilling og
innsats pavirker laeringsmiljget.
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Del to bestar av spgrsmal om undervisningen, for eksempel fglgende temaer som er viktige for
elevenes leering:

trivsel og leeringsmiljg
faglig oppfalging og utbytte
medvirkning

tilpasset oppleering
tilbakemeldinger fra leereren
metoder

Del tre belyser rammebetingelser for undervisning, for eksempel gruppestgrrelse, lokaler og fysisk
arbeidsmiljg, utstyr og hjelpemidler og muligheter for ekskursjoner.

Forslaget innebeerer videre at undersgkelsen gjennomfgres anonymt for at alle elever skal gi mest
mulig oppriktige svar. Vurderingssvarene gjennomgas av fagleereren og klassen/gruppen i fellesskap,
med henblikk pa videreutvikling av laeringsmiljg og forbedring av leeringsutbytte. Fagleerer og klasse/
gruppe formulerer en felles skriftlig oppsummering/analyse av resultatet av evalueringen, og hvilke
forandringer man er blitt enige om a forsgke. Felles oppsummering, endringsforslag og relevante
data leveres naermeste leder.



LGN RS INDIVIDUELL VURDERING

6.1 Dagens rammeverk
Dagens tilneerming til individuell vurdering i fag er basert pa at formalet er bade a fremme laering og
a uttrykke kompetansen til den enkelte elev underveis og ved slutten av opplaeringen i faget.

Kapittel 3 og 4 i forskrift til opplaeringsloven gir bestemmelser for individuell vurdering. Elevenes rett til
vurdering innebaerer bade en rett til underveisvurdering og sluttvurdering og en rett til dokumentasjon
av oppleeringen (forskrift til oppleeringsloven, § 3.1). Begrepene underveisvurdering og sluttvurdering
skiller mellom vurdering som gis Igpende underveis i oppleeringen og vurdering ved avslutningen av
grunnskolen og ved avslutningen av fag i videregaende opplaering.

I henhold til oppleeringsloven skal elever ha vurdering i fag og i orden og oppfarsel. | tillegg skal
leereren ha jevnlig dialog med eleven om deres utvikling i lys av § 1-1 i oppleeringsloven, generell del
av leereplanen og prinsipper for opplaeringen i leereplanverket for Kunnskapslgftet.

- VWurdering i fag skal ta utgangspunkt i elevenes maloppnaelse i forhold til de samlede
kompetansemalene i hvert enkelt fag. Elevens forutsetninger, fraveer eller forhold knyttet
til elevens orden og oppfarsel skal ikke trekkes inn i vurderingen. Ved vurdering i faget
kropps@ving skal det i grunnskolen legges vekt pa bade oppnadd kompetanse og elevens
forutsetninger, men i videregaende opplaering skal ikke elevens forutsetninger trekkes inn
i vurderingen i kroppsgvingsfaget. Kompetansemalene er formulert slik at elever kan na
malene med ulik grad av méaloppnéelse. De nasjonale laereplanene spesifiserer ikke hva ulik
maloppnaelse innebeerer og inneholder ikke vurderingskriterier eller andre formulerte krav til
ulik grad av maloppnaelse. Nar det gjelder vurdering med karakter foreligger det generelle og
fagovergripende beskrivelser av krav til de ulike karaktergradene i forskrift til opplaeringsloven,
for eksempel uttrykker karakteren 6 at eleven har framifra kompetanse i faget.

- Vurdering i orden og oppfarsel: Grunnlaget for vurdering i orden og oppfarsel er i hvilken grad
eleven opptrer i trdd med skolens ordensreglement.

- Dialog om annen utvikling skal forega som en jevnlig dialog mellom elev og leerer og
eventuelt foresatte. Dialogen skal ha fokus pd om opplaeringen har bidratt eller eventuelt
ikke bidratt til elevens utvikling i lys av opplaeringsloven § 1-1, generell del og prinsipper for
oppleeringen i leereplanverket. Hensikten er a gi elev, laerer og eventuelt foresatte muligheten
til & samtale om eleven utvikler seg i positiv retning i fornold til andre mal for opplaeringen
enn de faglige malene, og a gi leereren mulighet til & justere opplaeringen.

| grunnskolen til og med 7. arstrinn skal det bare gis vurdering uten karakterer. Fra 8. arstrinn og i
videregdende oppleering far elevene ogsa tallkarakterer. Det skal brukes tallkarakterer pa en skala
fra 1 til 6. Bare hele tallkarakterer skal brukes.
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6.1.1 Ansvarsfordeling
Alt ansvar for vurdering av elever er fordelt mellom nasjonale og lokale myndigheter og skoler/leerere,
og det er dermed ikke lagt ansvar for individuell vurdering til eksterne evalueringsorganer.

Departementet gir forskrifter om vurdering av elever og privatister og om klage pa vurderingen, om
eksamen og om krav til dokumentasjon. Rektor pa den enkelte skole skal organisere skolen i sam-
svar med disse forskriftene (jf. Oppleeringslova § 2-3).

Skoleeier har ansvaret for at elevens rett til vurdering blir oppfylt, jf. oppleeringsloven § 13-10, her-
under a stille til disposisjon de ressursene som er ngdvendige for at kravet skal kunne oppfylles.
Skoleeier har stor grad av frihet til & organisere og utforme oppleeringen slik de gnsker, men skal ha
et forsvarlig system for & vurdere oppfalgingen av lovverket og for a fglge opp resultatene av denne
vurderingen.

Skoleeier har ogsa ansvaret for at elever i sitt forvaltningsomrade deltar i prgver, utvalgsprgver og
andre undersgkelser som er fastsatt av departementet (forskrift til oppleeringsloven § 2-4). Rektor
er ansvarlig for giennomfgringen av nasjonale prgver og kartleggingspraver pa egen skole etter de
retningslinjer som er gitt.

6.1.2 Individuell vurdering i private skoler

Oppleeringen i private skoler reguleres av privatskoleloven. | kapittel 3 i forskrift til privatskoleloven
ligger de samme overordnede fgringer for individuell vurdering i private skoler som for offentlige
skoler.

Privatskoler er pa samme mate som offentlige skoler forpliktet til & gjennomfgre prgver, utvalgsprgver
og andre undersgkelser som er fastsatt av departementet. Private skoler kan sgke Utdannings-
direktoratet om enten a legge nasjonale pragver og kartleggingsprgver til et annet trinn enn det som er
fastsatt, eller sgke om fritak fra prgvene. Sgknaden ma begrunnes ut fra skolens leereplaner. Dette
innebeerer ikke at skolene har rett til fritak. Sgknadene vurderes i forhold til hvorvidt prgvene vil veere
formalslgse sett i forhold til kompetansemalene i skolens leereplan.

Private skoler som er godkjent pa grunnlag av a vaere en anerkjent pedagogisk retning, har anledning
til & sgke om fritak fra de ordinaere ordningene for eksamen og standpunktvurdering dersom dette
er begrunnet i deres pedagogiske grunnlag og er en del av skolens alternative vurderingsform.
Et eksempel er at Steinerskoler har fritak fra & gjennomfgre sentralt gitt eksamen, og at de ved
standpunktvurdering gir skriftlige beskrivelser av hva som kjennetegner elevenes kompetanse i
fagene i tillegg til karakterer.



6.2 Former for individuell vurdering

| tabellene under gis en oversikt over ulike former for individuell vurdering i fag som blant annet viser

hvilke formal de har.

Oversikt over individuell vurdering i fag i grunnskolen

Former for
individuell
vurdering

Ars-
trinn

Fag/fagomrader

Intern/ekstern vurdering

Underveis- Alle Fremme laering og uttrykke | Intern. Laerer vurderer.
vurdering trinn kompetansen til eleven
(se 6.2.1 for underveis i oppleeringen
eksempler)
Standpunkt- 10. Alle fag Gi informasjon om Intern. Fagleerer setter
karakter i fag kompetansen til eleven standpunktkarakter.
i ved avslutningen av . )
!Eksamen 10. Elevene tr.ekkes: uF til opplaeringen i fag i lzere- Utforming av oppgaver gjg-
i fag sentralt gitt skriftlig planverket res eksternt ved sentralt
eksamen i ett fag (norsk, gitt eksamen. Ved lokalt
matematikk eller engelsk) gitt eksamen har fagleerer
og lokalt gitt muntlig plikt til & utforme forslag til
eksamen i ett fag eksamensoppgaver.
Sensur: Kun ekstern sen-
sur ved sentralt gitt skrift-
lig eksamen. Ved lokalt gitt
eksamen vurderer fagleerer
og én ekstern sensor.
Kartlegge i hvilken grad Ekstern
Nasjonale 9. - Lesing (obligatorisk) elevenes ferdigheter er i
prover hgst | - Regning (obligatorisk) samsvar med lzereplanens
mal.
Nasjonale 8. ) Lesmg (obllg'atons.k) Gi informasjon til elever,
pragver hgst | Regning (obl'lgator}sk) leerere, foresatte, skole-
- Engelsk (obligatorisk) )
eiere, skoleledere, de
) ) ) regionale myndigheter og
Nasjonale 5. - Lesing (obligatorisk) det nasjonale nivaet som
prover hgst | Regning (obligatorisk) grunnlag for forbedrings-
- Engelsk (obligatorisk) og utviklingsarbeid
. - Lesing (obligatorisk) Avdekke elever som har Ekstern
;.::':Lerggmgsr \Z,]'r - Tallforstaelse og svake ferdigheter og som
regneferdighet (frivillig) har behov for ekstra opp-
) . ) falging og tilrettelegging pa
Kartleggings- D - Lesing (?bhgatorlsk) individ- og skoleniva
praver Var - TaIIf(.)rstaeIse.og regne-
ferdighet (obligatorisk)
Kartleggings- | 1. | | .iing (obligatorisk)
proever var

Utvalgspragver i skriving som grunnleggende ferdighet (5. og 8. trinn) og i fagene samfunnsfag og

naturfag (10. trinn) er under utvikling og skal gjennomfgres i 2012.
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Former for
individuell
vurdering

Oversikt over individuell vurdering i fag i videregaende opplaering
Fag/fagomrader

Formal

Intern/ekstern
vurdering

Underveis- Alle Fremme leering og | Intern. Leerer
vurdering trinn uttrykke kompe- vurderer.
(se 6.2.1 for tansen til eleven
eksempler) underveis i opp-
leeringen
Standpunkt- Vgl, | Alle fag Gi informasjon Intern. Fagleerer
vurdering Vg2, om kompetansen setter standpunkt-
i fag Vg3 til eleven ved karakter
avslutningen av
oppleeringen i fag
Eksamen Vgl | Ca. 20 % av elevene trekkes ut til sentralt | | l@replanverket Likt som eksamen
i fag gitt skriftlig eksamen eller lokalt gitt munt- i grunnskolen
lig eller muntlig-praktisk i ett fag (se tabell over)
Vg2 Studiespesialiserende utdanningsprogram:
Alle elever trekkes ut til sentralt gitt skrift-
lig eksamen eller lokalt gitt muntlig eller
muntlig-praktisk eksamen i ett fag
Yrkesfaglige utdanningsprogram:
Alle elever skal ha en tverrfaglige praktisk
eksamen i programfag og ca. 20 % av
elevene trekkes ut til sentralt gitt skrift-
lig eksamen eller lokalt gitt muntlig eller
muntlig-praktisk eksamen i ett fellesfag
Vg3 Studieforberedende utdanningsprogram:
Alle elever har sentralt gitt eksamen i norsk
hovedmal eller samisk som farstesprak.
| tillegg trekkes alle elever ut til sentralt
gitt skriftlig eksamen i to fag og til lokalt
gitt muntlig, praktisk eller muntlig-praktisk
eksamen i ett fag'®
Kartleggings- Vgl - Lesing (obligatorisk) Avdekke elever Ekstern
prever hgst | - Regning (obligatorisk) som har svake
- Engelsk (frivillig) ferdigheter og som
har behov for
ekstra oppfalging
og tilrettelegging
pa individ- og
skoleniva
18 Denne trekkordningen gjelder for programomrade for realfag og programomrade for sprak, samfunnsfag og gkonomi.

Trekkordningen for programomrade for formgivningsfag og utdanningsprogram for idrettsfag og musikk, dans og drama er noe
annerledes.



6.2.1 Underveisvurdering

All vurdering i fag som foregar i Igpet av opplaeringen fram til slutten av 10. arstrinn og i Igpet av
oppleeringen pa arstrinn i videregaende oppleering defineres som underveisvurdering. Formalet med
underveisvurdering er a fremme laering, utvikle elevens kompetanse og gi grunnlag for tilpasset opp-
leering. Vurdering underveis skal gis Igpende i opplaeringen som veiledning til eleven, skal inneholde
grunngitt informasjon om kompetansen til eleven og skal gis som tiloakemeldinger med sikte pa
faglig utvikling.

Arbeidet med vurdering underveis i opplaeringen bygger pa fglgende prinsipper:
Elever leerer best nar de:
forstar hva de skal lsere og hva som er forventet av dem
far tilbakemeldinger som forteller dem om kvaliteten pa arbeidet eller prestasjonen
far rdd om hvordan de kan forbedre seg
er involvert i eget laeringsarbeid ved blant annet & vurdere eget arbeid og utvikling

Underveisvurdering handler bade om vurdering av leering og vurdering for leering og omfatter blant
annet:
- Formativ vurdering i form av fortlgpende tilbakemeldinger til eleven
- Oppfalging av resultater fra ulike typer praver, for eksempel nasjonale prgver og
kartleggingspraver
- Halvarsvurdering:
Elevene skal fa halvarsvurdering i fag og i orden og oppfarsel to ganger i skoledret.
- Egenvurdering:
Forskriften fastsetter at eleven skal delta aktivt i vurdering av eget arbeid, egen kompetanse
og egen faglig utvikling.

6.2.2 Nasjonale prover og kartleggingsprgver

Utdanningsdirektoratet utvikler nasjonale prgver og kartleggingsprgver som er obligatoriske for alle
skoler a giennomfgre pa bestemte trinn. | tillegg foreligger det kartleggingspraver som er frivillige for
skolene a gjennomfare.

Nasjonale prover

De nasjonale prgvene er utformet for a gi informasjon om i hvilken grad elevenes ferdigheter er i
samsvar med mal i leereplanene, og elevene fordeles pa ulike mestringsnivaer etter sin poengsum
pa prgvene (tre nivaer pa 5. trinn og fem nivaer pa 8. og 9. trinn). Videre har prgvene en varighet pa
60 til 90 minutter avhengig av arstrinn. Prgvene gir nyttig informasjon om grupper av elever (skole- og
kommuneniva), men ikke detaljert informasjon om den enkelte elev.

Selv om de nasjonale prgvene er utviklet slik at de gir styringsinformasjon til ulike nivaer (se kapittel
3), har det veert vektlagt at prgvene ogsa skal kunne brukes som pedagogisk verktgy underveis i opp-
leeringen. Blant annet er det utviklet veilednings- og informasjonsmateriell til hver prgve som skal gi
stgtte til den pedagogiske oppfglgingen av resultater fra prgvene. Det foreligger beskrivelser av hva
mestringsnivaene betyr for henholdsvis lesing, regning og engelsk. | veilednings- og informasjons-
materiellet er det lagt vekt pa a forklare hva prgvene gir informasjon om og hvordan man kan fglge
opp elever pa ulike mestringsnivaer. Se kapittel 3.2.3 for mer om nasjonale prgver.
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Kartleggingsprover

Formalet med kartleggingspraver er a avdekke elever som har svake ferdigheter og som har behov
for ekstra oppfalging og tilrettelegging pa individ- og skoleniva. Prgvene er utformet slik at de angir
en sakalt bekymringsgrense, og det er elevene som skarer under bekymringsgrensen som skal fglges
opp neermere. Bekymringsgrensen blir basert pa de ca. 20 prosent svakeste elevresultatene til et
representativt utvalg elever pa landsbasis. Som stgtte til oppfalgingen av elevene foreligger det
veiledningsmateriell til pravene.

Noen skoleeiere ber egne skoler registrere elevresultater i lokale registreringssystem som del av
det lokale vurderings- og utviklingsarbeidet. Det foregar ingen nasjonal registrering av resultater fra
kartleggingsprgvene.

6.2.3 Sluttvurdering

Sluttvurdering omfatter standpunktvurdering og eksamen og skjer ved avslutning av grunnskole-
oppleeringen og ved avslutning av opplaeringen i fag i videregdende oppleering. Standpunkt- og
eksamenskarakterer gir grunnlag for opptak til videre utdanning.

Standpunktvurdering

Standpunktkarakterer i fag pa trinn med karakterer (f.o.m. 8. trinn) settes av leerer ved avslutningen
av oppleeringen i fag og fgres pa elevenes vitnemal. Standpunktkarakteren skal basere seg pa et
bredt vurderingsgrunnlag som samlet viser den kompetansen eleven har i faget.

| tillegg til standpunktkarakterer i fag skal elevene ha standpunktkarakterer i orden og i oppfarsel
etter 10. arstrinn og nar de avslutter opplaering i skole i videregdende opplaering. Karakteren i orden
og oppfarsel fgres pa elevenes vitnemal.

Rektor har ansvar for at fagleerer setter standpunktkarakterer i fag, og for at standpunktkarakterer i
orden og oppfgrsel fastsettes etter at det er avholdt et mgte der elevens leerere er til stede.

Det finnes lite kunnskap om pa hvilket grunnlag norske leerere setter standpunktkarakterer, og det
ble derfor iverksatt en forskningsbasert giennomgang av standpunktvurderingspraksis i 2009. Funn
fra denne rapporten refereres under kapittel 6.5 Implementering og utfordringer.

Eksamen

Pa 10. trinn og i Vg1, Vg2 og Vg3 skal elevene ha eksamen i fag. Eksamenskarakteren fgres pa
elevenes vitnemal som egen karakter i tillegg til standpunktkarakterene. Eksamen gjennomfgres
med ekstern sensur.

Bade i grunnskolen og i videregaende opplaering giennomfgrer hver enkelt elev et begrenset antall
eksamener. Noen fag har obligatorisk eksamen (for eksempel faget norsk pa Vg3), mens de fleste fag
er trekkfag, det vil si at elevene trekkes ut til eksamen i faget ut fra regler om hvor mange eksamener
som kreves per trinn (se tabellen over). Det gjennomfagres eksamen i de fleste fag hvert ar.



Leereplanen i det enkelte faget fastsetter nar i oppleeringslgpet eleven skal ha eller kan trekkes ut til
eksamen i faget, eksamensform, og om eksamen skal veere lokalt eller sentralt gitt.

Pa grunnlag av elevenes samlede karakterer pa vitnemalet, beregnes det konkurransepoeng som har
betydning ved opptak til videre skole og utdanning. Ved beregning av poeng, teller én eksamenskarakter
like mye som én standpunktkarakter. Det er fa eksamenskarakterer pa vithnemalet sett i forhold til
standpunktkarakterer. Pa et vitnemal fra grunnskolen er det ordinaert standpunktkarakterer i 16 fag
og i tillegg eksamenskarakterer i to av fagene. To av standpunktkarakterene fgres ikke som tall-
karakter, men i stedet som deltatt/ikke deltatt. Pa et vitnemal fra studieforbedredende utdannings-
program i videregdende opplaering er det i overkant av 20 standpunktkarakterer og fem eller seks
eksamenskarakterer.

Eksamen forstds ofte som & ha en ekstern "kvalitetssikringsfunksjon” i forhold til standpunkt i den
forstand at det brukes eksterne sensorer. Det er ikke spesifisert i forskriften om det er sider ved
formalet med eksamen som skiller seg fra formalet med standpunktvurdering.

Eksamensoppgavene skal utformes slik at de prgver kompetanse slik denne kommer til uttrykk i
lereplanene for fag. Eksamenskarakteren skal fastsettes pad individuelt grunnlag og gi uttrykk for
kompetansen til eleven eller privatisten slik denne kommer fram pa eksamen.

Til alle sentralt gitte skriftlige eksamener utarbeides det vurderingsveiledninger. Veiledningen inne-
holder blant annet kjennetegn pa maloppnaelse til den aktuelle eksamenen. Kjennetegn pa mal-
oppnaelse beskriver hva elevene mestrer nar de oppnar de ulike karakterene.

Ved sentralt gitt eksamen gjennomfgres det arlig en omfattende sensorskolering og en felles samling
for eksamensnemndene i alle fag som har sentralt gitt eksamen i Kunnskapslgftet. Alle sensorer
er praktiserende laerere som rektor anbefaler fra egen skole til Fylkesmannen. Laererne patar seg
sensoroppdrag som frivillig ekstraarbeid. Sensorskoleringens mal er a profesjonalisere vurderingen
av oppgavene og bidra til tolkningsfellesskap og rettferdig sensur. Skoleringen gir ogsa direktoratet
verdifull informasjon om hvordan eksamen og ordningene rundt denne oppfattes og fungerer i
sektoren. Det antas at eksamen har en regulerende effekt pa standpunktkarakteren.

Hvert ar foregar det en evaluering av utvalgte sentralt gitte eksamener. Evalueringen er en kombinasjon
av spgrreundersgkelse og intervju blant elever, leerere og sensorer og en faglig evaluering av den
aktuelle eksamenen. Det er diskusjoner rundt deler av dagens eksamensordning, for eksempel bruk
av muntlig prosjekteksamen med to dagers forberedelse og bruk av alle hjelpemidler til skriftlig
eksamen i noen fag.

6.2.4 Forholdet mellom ulike former for individuell vurdering

Forskrift om vurdering ble endret hgsten 2009. Hensikten var blant annet & tydeliggjgre at vurdering
har ulike formal og a stille kvalitetskrav til hvordan den Igpende vurderingen underveis skal
giennomfares. | hgringen til forskriftsendringene var det bred stgtte fra ulike interessegrupper.
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Underveis- og sluttvurdering skal sees i sammenheng. Laereren ma for eksempel pa et tidlig tidspunkt
konkretisere hva som kjennetegner kompetansen som kreves for a fa de ulike standpunktkarakterene.
Leerer og elever bgr kontinuerlig vurdere om det er behov for a justere opplaeringen for 8 na malene.

Underveisvurdering handler om & bidra til utvikling og faglig progresjon, mens standpunktvurdering
gir informasjon om hvor langt eleven nadde.

Nar det gjelder forholdet mellom standpunktvurdering og eksamen, har disse felles formal. Det
er likevel en vesentlig forskjell pa standpunktvurdering og eksamen fordi de tar utgangspunkt i
ulike vurderingssituasjoner og har ulikt vurderingsgrunnlag. Standpunktkarakteren skal omfatte alle
kompetansemalene i faget, mens en skriftlig eksamen pa fem timer eller en muntlig eksamen pa
20-30 minutter aldri kan prgve like bredt. Se kapittel 6.5 Implementering og utfordringer for en videre
diskusjon av forholdet mellom eksamen og standpunkt.

| og med at eksamen gjennomfgres med ekstern sensur, har eksamen et element av ekstern
kvalitetssikring i seg. Samtidig far ikke laereren i et fag vite eksamenskarakteren fgr standpunkt-
karakteren er satt, slik at eksamen ikke har noen justerende effekt for den enkelte elevs karakterer.
Det finnes eksempler pa at skolens ledelse ser pa forholdet mellom eksamen og standpunkt som
en temperaturmaling pa om det drives riktig karaktersetting ved skolen. Slik sett kan man si at
eksamen har en kalibrerende rolle (Prgitz og Spord Borgen 2010).

Dersom en elev i videregdende oppleering har fatt karakteren 1 som standpunktkarakter og stryker til
eksamen, vil eleven ikke fa bestatt i faget og dermed ikke fa vithnemal. Dersom eleven far karakteren
2 eller hgyere pa eksamen, bestar eleven i faget selv om standpunktkarakteren er 1. | slike tilfeller
far eksamenskarakteren stgrre betydning enn standpunktkarakteren.

6.3 Bruk av resultater
Resultater fra kartleggingsprgver og nasjonale prgver skal gjgres kjent for elev og foreldre og brukes
i oppfalging av elevene.

Resultater fra kartleggingsprgver gir informasjon om elever som skarer under en bekymringsgrense
og brukes til & fglge opp disse elevene naermere. Resultatene fra nasjonale prgver blir presentert
pa en slik mate at de ikke kan "oversettes” til karakterer. Begrunnelsen for dette er for det farste
er dette ikke prgver i fag, men i grunnleggende ferdigheter pa tvers av fag, og at resultatene dermed
ikke kan relateres til elevenes kompetanse bare i ett fag. For det andre har man gnsket a understreke
at resultatene skal brukes formativt som grunnlag for videre utvikling av elevenes ferdigheter. Dette
ble derfor lagt til grunn for hvordan resultatene fra prgvene blir presentert.

Resultater fra sluttvurdering (eksamen og standpunkt) fares pa elevens vitnemal og far konsekvenser
for den enkelte elev ved opptak til videregdende opplaering og hgyere utdanning.



Elevresultater skal ogsa danne grunnlag for lokalt vurderings- og utviklingsarbeid gjennom skoleeiers
og skoleleders tilrettelegging for vurdering og oppfglging av resultater (se kapittel 4). Evalueringen
av NKVS viser at resultater fra for eksempel nasjonale prgver i ganske stor utstrekning fglges opp i
kommunene (se kapittel 4). Imidlertid er det store variasjoner nar det gjelder hvordan elevresultatene
brukes.

Evalueringen av NKVS viser at nasjonale prgver har bidratt til stgrre oppmerksomhet rundt grunn-
leggende ferdigheter (Allerup m.fl. 2009). Samtidig viser rapporter fra evalueringen av Kunnskapslgftet
(Hodgson m.fl. 2010, Mgller m.fl. 2009) at den formelle planleggingen bade pa skoleeier- og skoleniva
i liten grad tar opp hvordan skolen skal arbeide med & utvikle elevenes grunnleggende ferdigheter.

Et annet funn fra evalueringen er at den pedagogiske bruken av nasjonale prgver er liten sett i forhold
til den styringsmessige bruken. Arsaken til dette ser ut til & henge sammen med at tilbakemeldingene
fra prgvene er generelle (Allerup m.fl.2009). Dette funnet er i trad med at prgvene ikke primeert er
laget som pedagogiske verktgy for leerere, selv om det er lagt til rette for at skolene skal kunne bruke
prgveresultatene i pedagogisk oppfglging av elevene.

Videre viser evalueringen at resultater fra kartleggingsprgvene i stgrre grad enn de nasjonale
prgvene brukes formativt i oppleeringen. Leerere og rektorer opplever kartleggingsprgvene som sveert
nyttige for & kartlegge hvilke elever som har behov for oppfglging. Imidlertid svarer betydelig feerre
leerere at prgvene i stor grad har medvirket til 8 gke de svakeste elevenes laeringsutbytte. Forskerne
viser til utfordringen med & omsette resultater fra prgvene til tiltak i undervisningen som igjen far
konsekvenser for elevenes laering (Allerup m.fl. 2009).

Pa nasjonalt niva brukes resultater fra individuell vurdering i blant annet forskning, vurdering av det
norske utdanningssystemet og som indikatorer for videre utvikling av policy (se kapittel 3).

6.4 Kompetanse

Nasjonale myndigheters prosesser for utvikling av kompetanse innen prioriterte omrader er knyttet til
a bevilge midler til etter- og videreutdanning og til a finansiere nasjonale satsinger, arlige avgrensede
skoleringstiltak og utvikling av informasjons- og veiledningsmateriell.

Vurderingskompetanse forstds som bruk av metoder, vurderingsformer og vurderingsresultater, ut-
vikling av fagsprak om vurdering, og som sammenheng mellom mal og vurdering. A utvikle vurderings-
kompetanse innebeerer ogsa & etablere en vurderingskultur med fokus pa elevenes og leerlingenes
leering, med rom for & prave og a feile og for a gi hverandre konstruktive tilbakemeldinger.

Evaluering av strategiene for kompetanseutvikling, av utvalgte deler av eksamensfeltet og av statlig
initiert forsgks- og utviklingsarbeid, gir viktig kunnskap til nasjonalt nivd om kompetanseutviklings-
behov knyttet til individuell vurdering.
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Nettverk for elev- og leerlingvurdering (NELVU) er et nasjonalt nettverk som skal sikre kompetanse-
utvikling i individuell vurdering i skole og i universitets- og hgyskoleinstitusjoner. Mandatet innebaerer
blant annet & bidra til en mer kunnskapsbasert praksis i leererutdanningen og grunnopplaeringen,
bidra til kvalitetssikring og kvalitetsutvikling av etter- og videreutdanningstilbud, og & stimulere til
samarbeid, utvikling og forskning i universitets- og hgyskolesektoren.

Erfaringer fra nasjonale satsinger tyder pd at kompetanseutvikling pa feltet individuell vurdering i
universitets- og hgyskolesektoren i stor grad er interessebasert og individuell, og i liten grad kollektiv
og del av institusjonenes egen organisasjonsutvikling.

Hgsten 2010 ble ny grunnskoleleererutdanning innfart i Norge. | den forbindelse er det fastsatt ny
rammeplan og nasjonale retningslinjer for laererutdanningsinstitusjonene. | disse er det gitt faringer
som skal bidra til a sikre at leerere utvikler vurderingskompetanse giennom grunnutdanningen sin.

En nylig giennomfg@rt norsk studie viser at skolebasert vurdering fungerer best ved skoler som over
tid har lagt vekt pa & utvikle bade formative og summative sider ved individuell vurdering. Det ser ut
til at kompetanseheving i individuell vurdering er en velegnet strategi bade for at skolene i stgrre grad
kan nyttiggjgre seg eksterne vurderinger og for arbeidet med kvalitetsvurdering pa organisasjonsniva
(Roald 2010).

6.5 Implementering og utfordringer

6.5.1 Vurderingspraksis

Det er godt dokumentert at norsk grunnopplaering har behov for & videreutvikle vurderingskultur og
-praksis med tanke pa at vurdering skal vaere et verktgy for leering og utvikling. Mange elever far ikke
god nok tilbakemelding om hvor de star i forhold til malene for oppleeringen og om hvordan de kan
forbedre seg i fagene (Elevundersgkelsen 2007, 2008, 2009). Bade forskning fra begynnelsen av
2000-tallet og nyere forskning har pekt pa at det ofte legges vekt pa andre forhold enn det rent faglige
nar norske elever vurderes i fag. Skoler har ulikt syn pa hvorvidt innsats og aktivitet i klasserommet
skal telle med i vurdering i fag. Spesielt pa barnetrinnet har vurderingskultur- og praksis i liten grad
veert preget av tydelige standarder for elevenes laeringsarbeid og konkrete faglige tilbakemeldinger.
Sammenliknet med andre land setter norske laerere i mindre grad klare leeringsmal og falger opp
elevenes leeringsarbeid systematisk (Klette 2003, Haugstveit m.fl. 2006, OECD 2009, Throndsen
m.fl. 2009, Vibe m.fl. 2009).

Norge har tidligere hatt innholds- og prosessorienterte leereplaner med konkrete fgringer for innhold
og arbeidsmater fra nasjonalt niva, mens dagens laereplaner inneholder kompetansemal og gir i liten
grad innholds- og metodebeskrivelser. Dette forutsetter at det gjgres et leereplanarbeid lokalt for
a definere laerestoff, metoder og vurderingsopplegg. | grunnskolen er det kompetansemal bare pa
noen bestemte trinn, noe som innebaerer at det ma formuleres mer konkrete leeringsmal pa veien
mot kompetansemalene. Det er ikke gitt nasjonale faringer for hva lokalt utformede laereplaner skal
inneholde.



En del skoler og skoleeiere gir uttrykk for usikkerhet nar det gjelder hvordan de skal ga fram for
a formulere mer konkrete mal og vurderingskriterier med utgangspunkt i kompetansemal som er
formulert etter endt oppleering pa ulike trinn. Erfaringer fra prosjektet Bedre vurderingspraksis,
skoleutviklingsprogrammet Kunnskapslgftet - fra ord til handling og forskning fra evalueringen av
Kunnskapslgftet viser at leerere opplever det som utfordrende & vurdere elevene med utgangspunkt
i kompetansemalene i leereplanene. En del skoler og skoleeiere er bekymret for at mangelen pa
standarder for hva som kreves for & oppna de ulike karakterene medfgrer store forskjeller i stand-
punktvurderingen (jf. rapportering fra skoleeiere i prosjektet Bedre vurderingspraksis).

For & stgtte opp om skolenes lokale lzereplanarbeid har Utdanningsdirektoratet utviklet en veiledning
om lokalt leereplanarbeid, og det utarbeides veiledninger til leereplaner i giennomgaende fag i grunn-
skolen og videregaende oppleering, i tillegg til noen andre fag. Disse legger blant annet vekt pa
forstdelse av kompetansemadl og sammenhengen mellom kompetansemadl og vurdering. Tilbake-
meldinger fra sektoren tyder pa at problemstillingene knyttet til kompetansemal og vurdering bgr
fglges opp videre.

Analyser viser at det er variasjoner i standpunktkarakterer mellom skoler som det er naturlig a
sammenlikne, men at disse forskjellene ikke alltid er stabile fra ar til ar (for eksempel Gravaas m.fl.
2008). Det er ogsa en tendens til at standpunktkarakterer i fag som ikke har eksamen er hgyere
enn i fag som har eksamen (Grggaard 2010). Klagene pa standpunktkarakterer viser at det er stgrre
utfordringer knyttet til praktisk-estetiske fag og kroppsgving enn tradisjonelle eksamensfag.

En studie av leereres standpunktvurderingspraksis pa ungdomstrinnet og i videregaende opplaering
viser at det er store variasjoner i praksis for standpunktkaraktersetting, og at leerere bade pa ungdoms-
trinnet og i videregdende oppleaering mener det er behov for et mer felles vurderingsgrunnlag enn i dag
(Prgitz og Spord Borgen 2010). Leererne i studien vektlegger i hovedsak elevenes prestasjoner og
kunnskaper nadr de setter standpunktkarakter, men for elevene med svakest prestasjoner vektlegges
ogsa deltakelse, innsats og holdninger.

Tilbakemeldinger fra sektoren tilsier at mange er usikre pa hvordan de skal sette standpunktkarakter.
Fgr endringer i forskriften i 2006 skulle terminkarakter telle med ved sluttvurdering i videregaende
oppleering. Nar formalene ved underveis- og sluttvurdering er tydeliggjort med Kunnskapslgftet, er det
en utfordring & implementere en praksis der elevene gis mulighet til & utvikle kompetansen sin helt
fram til opplaeringsarets slutt. | forbindelse med innfgring av ny forskrift i august 2009, la Utdannings-
direktoratet vekt pa a informere fylkesmenn, skoleeiere og skoler om begrunnelsene for de ulike
formalene med underveis- og sluttvurdering. Bade tilbakemeldinger til direktoratet fra sektoren og
forskning tyder pa at det er behov for a fortsette & klargjgre forholdet mellom standpunktkarakteren
som uttrykk for bredde i kompetanse og som kompetanse ved slutten av opplaeringen i trad med
bestemmelsene i lovverket (Prgitz og Spord Borgen 2010).

Vurdering i forbindelse med eksamen er langt mer veiledet, diskutert og regulert gjennom forskrift
og vurderingsveiledninger fra sentralt hold enn standpunktvurdering. Rapporten lanserer at mulige
arsaker til dette kan veere at standpunktvurdering ikke anses som viktig nok fra nasjonale myndigheter
eller at det oppfattes som godt nok ivaretatt av profesjonen selv. Rapporten mener det synes a veere
behov for klargjgring av eksamens rolle i forhold til standpunkt (Prgitz og Spord Borgen 2010).
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Det er systematiske forskjeller mellom skolers standpunktkarakterer og eksamenskarakterer
(Grggaard 2010). Det diskuteres blant annet om dette bgr veere slik fordi standpunktvurdering er
basert pa et bredere grunnlag enn eksamen (dvs. alle kompetansemalene i faget) eller om det er
systematiske forskjeller mellom hvordan vurderingene gjgres ved eksamen og standpunkt.

6.5.2 Dokumentasjon av vurdering

Diskusjonen rundt gkt fokus pd rapportering og dokumentasjon i norsk skole er pagaende, blant
annet tematiseres dette i Meld.St. 19 (2009-2010) Tid til leering. Det skal bl.a. dokumenteres at
underveisvurdering er gitt. Utdanningsdirektoratet har fatt tilbakemeldinger fra skoler og skoleeiere
om behov for stgtte til & tolke dokumenteringskravet og eksempler pa hvordan det kan giennomfgres
i praksis.

Dokumenteringskravet i forskriften betyr ikke et krav om lange skriftlige utredninger om elevens
kompetanse, men at det skal dokumenteres at eleven har fatt vurdering. | praksis vil dette innebaere
noe skriftlighet, men en avkrysningsliste som viser nar vurderingen er gitt til den enkelte elev er
strengt tatt tilstrekkelig etter forskriften. Hvor mye som skal skriftliggjgres av underveisvurderingen,
ma avveies i forhold til hva som er ngdvendig, hva som er pedagogisk nyttig for elever og arbeidsbyrden
det innebeerer for leereren. Som en stgtte for leerere oppretter Utdanningsdirektoratet en idébank
med eksempler pa ulike mater & dokumentere underveisvurdering pa.

6.5.3 Formal med ulike typer praver

Evalueringen av NKVS viser at leerere mener at resultatene fra nasjonale prgver gir lite informasjon
om elevene som de ikke har fra fgr. Bade leerere og rektorer er opptatt av at maling av resultater
ma vaere "nyttig”, dvs. at det ma veere til hjelp i tilretteleggingen av undervisningen (Mgller m.fl.
2008). Evalueringen av NKVS indikerer at bade leerere, rektorer og skoleeiere har forventninger om
at prgveresultatene i seg selv kan gi god informasjon til bruk i oppfglgingen av elevenes leering.

Det kan se ut til at det at prgvene skal gi informasjon til s& mange nivaer i systemet, har bidratt til &
skape forvirring om hva som er det primaere formalet med prgvene og hva slags informasjon de kan gi.

Evalueringen av NKVS (Allerup m.fl. 2009) foreslar en videreutvikling og gkt vektlegging av prgvenes
pedagogiske formal. Selv om Utdanningsdirektoratet har tilrettelagt for at nasjonale prgver skal
kunne brukes i oppfglgingen av den enkelte elev, har direktoratet samtidig informert om at prgvene
ikke gir detaljert informasjon om den enkelte elev. Dersom prgvene skal gi mer detaljert informasjon
enn i dag, for eksempel i form av delskalaer eller faglige profiler, ma prgvene utvides med flere
oppgaver og lengre prgvetid. De siste arene har det blitt lagt vekt pa a utvikle flere kartleggingsprgver
som grunnlag for pedagogisk oppfalging av elever som skarer under bekymringsgrensen.

Kartleggingsprgvene gir informasjon om hvilke elever som utgjgr den svakeste andelen av elevene,
og i og med at de inneholder stort sett lette oppgaver, gir de lite informasjon om de sterkeste
elevene. Prgvene er derfor ikke egnet som rapportering til systemniva, og gir ikke informasjon om
elevenes samlede kompetanse eller skolenes kvalitet.



Utdanningsdirektoratet har erfart at mange skoler, leerere og ogsa skoleeiere ikke kjenner til hva som
er forskjellen pa de ulike prgvene, hva slags informasjon de kan gi om elevene og hva resultatene
kan brukes til.

En og samme pragve kan ikke ngdvendigvis oppfylle flere formal og gi relevant informasjon til alle
nivaer samtidig. For at prgver skal gi mer detaljert informasjon om enkeltelevers kompetanse, kan
resultatene for eksempel presenteres som kvalitative beskrivelser, noe som ikke ngdvendigvis vil gi
relevant styringsinformasjon til nasjonalt niva.

Skoler og leerere gnsker at oppgavene i prgvene skal veere tilgjengelige og kunne brukes i oppfglgingen
av elevene. Samtidig gnsker nasjonale og kommunale myndigheter at resultatene skal kunne brukes
til sammenlikning over tid, noe som forutsetter at for eksempel samme oppgaver giennomfgres
flere ganger og holdes hemmelig. For & kunne male trender ma i tillegg det som males veere tydelig
definert og avgrenset, noe som star i motsetning til gnsket om at prgvene skal gi informasjon om en
bredere del av elevenes kompetanse.

6.5.4 Indikatorer pa elevenes leeringsutbytte

En sentral diskusjon i Norge har veert om det store fokuset pa nasjonale prgver har bidratt til 8 gjgre
leeringsutbyttebegrepet smalere, og at nasjonale prgver overskygger andre verktgy og tilneerminger
til kvalitetsvurdering (PricewaterhouseCoopers og KS 2009, Roald 2010). Viktige spgrsmal er hvilke
indikatorer for leeringsutbytte som er del av NKVS i dag og om disse gir tilstrekkelig informasjon til
ulike nivder som grunnlag for forbedringsarbeid.

Pa Skoleporten er indikatorer pa elevenes leeringsutbytte samlet under indikatoromradet resultater,
og omfatter eksamens- og standpunktkarakterer, resultater fra nasjonale prgver og grunnskolepoeng.
Siden standpunktkarakterer skal reflektere elevenes maloppnaelse i forhold til alle kompetansemalene
i et fag, er det rimelig & si at denne indikatoren sammen med eksamenskarakterene dekker en
bredde i elevers kompetanse i fag. Nasjonale prgver som indikator pa leeringsutbytte maler to av fem
grunnleggende ferdigheter som er integrert pa tvers av leereplanene for fag (lesing og regning). Pa
grunn av validitets- og reliabilitetskrav til denne type storskala pr@ver, maler prgvene en avgrenset del
av lese- og regneferdighetene.*®

Indikatorene for laeringsutbytte/resultatkvalitet ma sees i sammenheng med de andre kvalitets-
omradene i Skoleporten, som for eksempel elevenes laeringsmiljg. For eksempel er det relevant & se
resultater fra Elevundersgkelsen i sammenheng med elevenes leeringsutbytte.

Skoler som opplever resultatmalinger som konstruktive benytter resultatene i pedagogiske drgftinger

i kollegiet (Roald 2010). Dette innebeaerer for eksempel at resultater fra NKVS relateres til et bredere
informasjonsgrunnlag om elevenes kompetanse og skolens praksis.

19 Det er utarbeidet et konstrukt for hver av ferdighetene med utgangspunkt i leereplaner for fag.
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6.6 Gjennomfgrte tiltak

De siste arene har det blitt lagt stor vekt pa a videreutvikle vurderingskompetanse og vurderingspraksis
i grunnoppleeringen og i leererutdanningen. For skoleeierne har det blitt lagt mest vekt pa kunnskap
om regelverket for vurdering og hvordan de skal bruke resultatene fra individuelle vurderinger i
styringsdialogen med skolene sine. For skolene har det blitt lagt vekt pa kunnskap om regelverket
og om god vurderingskultur og vurderingspraksis. Nasjonale myndigheter har i noen grad lagt til rette
for kompetanseutvikling i bruk av resultater fra statlige prgver som del av god vurderingspraksis for
leerere og skoleledere.

Nasjonale myndigheter gjennomfgrte en strategi for kompetanseutvikling i grunnopplaeringen 2005-
2008, Kompetanse for utvikling rettet mot etterutdanning av skoleledere, laerere i grunnskoler
og videregaende skoler, og faglige ledere og instruktgrer for oppleering i leerebedrifter. Individuell
vurdering var ett av de prioriterte omradene for etterutdanning fra nasjonale myndigheters side i
denne perioden, og var ett av fem prioriterte omrader ogsa i 2009 og 2010. Individuell vurdering er
ikke et prioritert omrade i videreutdanningsstrategien fra 2009 Kompetanse for kvalitet - Strategi for
videreutdanning av laeerere. Hovedvekten ligger pa formell kompetanse i fag, men vurdering i faget
skal innga i videreutdanningstiloudene som universitet og hgyskoler utarbeider.

Videre har nasjonale myndigheter iverksatt tiltak for & heve leererutdanneres kompetanse i individuell
vurdering, med vekt pa underveisvurdering, giennom a tildele midler til tiloudsutvikling i elevvurdering
ved 10 universiteter og hgyskoler.

| 2007 iverksatte Utdanningsdirektoratet en tiltakspakke pa nasjonalt nivd som samlet sett skulle
bidra til et klarere regelverk, gkt vurderingskompetanse pa alle nivaer, en mer faglig relevant og
rettferdig vurderingspraksis og bedre system for dokumentasjon av underveis- og sluttvurdering.

Prosjektet Bedre vurderingspraksis var en del av tiltakspakken og pagikk i perioden 2007-2009.
Prosjektet omfattet blant annet utarbeidelse av endringer i regelverket for individuell vurdering og en
nasjonal utprgving av kiennetegn pa maloppnaelse i fag med 77 deltakerskoler.

All dokumentasjon i prosjektet peker i samme retning. Det er en gijennomgaende tilbakemelding at
systematisk arbeid med leereplaner i fag og vurdering gjgr det enklere a forsta laereplanene og vurdere
ut fra kompetansemal. Det er imidlertid utfordrende & vurdere elevers kompetanse, og det er viktig a
gke kvaliteten pa de tilbakemeldingene elevene far og a styrke elevdeltakelse i vurderingsarbeidet.
Utpravingen har bidratt til at leerere og laererutdannere har fatt mer kompetanse og stgrre bevissthet
om hva vurdering i Kunnskapslgftet innebeerer.

Prosjektet Bedre Vurderingspraksis er blant annet fulgt opp med en firedrig nasjonal satsing pa
vurdering for leering, med oppstart i 2010. Malsettingen med satsingen er a videreutvikle lereres
og instruktgrers vurderingspraksis og vurderingskompetanse gijennom arbeid med vurdering som
redskap for laering. | tillegg utarbeides det eksempler pa kjennetegn pa maloppnaelse som del av
veiledninger til leereplaner for fag.



Skoleutviklingsprogrammet Kunnskapslaftet - fra ord til handling (2006-2010) har ogsa bidratt til d
utvikle vurderingskompetanse. 10 av 100 prosjekter i programmet hadde hovedtemaet individuell
vurdering.

Satsingene Bedre vurderingspraksis og Kunnskapslgftet - fra ord til handling har bidratt til 8 inspirere
til videre malrettet arbeid for bedre vurderingspraksis gjennom samlinger med skoler, skoleeiere,
universitets- og hgyskolesektoren og private aktgrer, samt gjennom utvikling av informasjons- og
veiledningsmateriell. Bade arbeidet med endringer i forskriften og den nasjonale utprgvingen pa
kjennetegn pa maloppnaelse har fgrt til gkt oppmerksomhet pa vurdering som et redskap for leering.
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6.7 Interesseorganisasjoners synspunkter

Kommunesekto-
rens interesse- og
arbeidsgiver-
organisasjon (KS)

KS mener at den nye vurderingsforskriften, med fokus pd vurdering for leering, bar
knyttes tydeligere til NKVS. Leeringsfokuset ma gjennomsyre hele NKVS, samtidig som
kontrollbehovet ma respekteres pa alle niva.

Utdannings-
forbundet

Utdanningsforbundet mener at formalet med vurdering ma vaere & fremme leering og
utvikling av kompetanse hos elever og gi grunnlag for tilpasset oppleering.

De mener videre at det er uheldig at samme karakter eller vurderingsuttrykk kan ha
forskjellig betydning fra skole til skole og fra laerer til laerer, men at det ikke er tilstrekke-
lig & avhjelpe situasjonen ved at det utformes sentralt gitte kriterier for maloppnaelse.
De mener en mest mulig enhetlig og leeringsstgttende vurdering sikres best ved a styrke
leerernes vurderingskompetanse og skolenes vurderingskultur.

Ensidig vekt pa bruk av skriftlige vurderingsverktgy og dokumentasjon vil ikke ngdven-
digvis fare til en styrking av underveisvurdering. De er bekymret for en utvikling der det
lokale handlingsrommet fylles med lokale palegg om skriftlig dokumentasjon av vurde-
ringsarbeidet, fordi de mener beslutninger om vurderingsverktgy og dokumentasjon ma
baseres pa faglig og profesjonelt grunnlag.

Utdanningsforbundet understreker at de nasjonale prgvene primaert ma veere et hjelpe-
middel for skolene i arbeidet med a utvikle og forbedre undervisningen og at resultater
ikke ma offentliggjares pa skoleniva.

Utdanningsforbundet er bekymret for virkningene et gkende pragveregime bade fra nasjo-
nalt og kommunalt hold kan ha pa praktisk undervisning, f.eks. nar det gjelder "teaching
to the test” og innsnevring av undervisningen i forhold til leereplanenes malsettinger.

Norsk
Skolelederforbund

Norsk Skolelederforbund viser til at leerere og ledere pa skole og kommunalt/fylkeskom-
munalt niva bruker mye tid pa kartleggings-, vurderings- og dokumentasjonsarbeid utover
det som ligger i det nasjonale kvalitetsvurderingssystemet. Arsaken til det er blant annet
at det nasjonale systemet ikke oppleves som tilstrekkelig for & gi den informasjonen en
trenger for a falge opp den enkelte elev.

Norsk Lektorlag

Norsk Lektorlag mener at elevenes sterke rettigheter til sluttvurdering i dagens vurde-
ringsforskrift har fatt utilsiktede virkninger som i realiteten svekker vurderingssystemet.
De mener forskriften ma evalueres med tanke pa om den fungerer etter hensikten og
om den bidrar til 8 hgyne elevenes lzeringsresultater.

Norsk Lektorlag gnsker at det utarbeides nasjonale prgver i alle fag og i grunnleggende
ferdigheter i IKT-bruk for ungdomsskolen og videregaende skole, at slike prgver bgr veere
til frivillig bruk for skolene og at de kobles til nasjonale standarder/kriterier.

Hovedproblemet i dagens system for individvurdering er at det mangler felles nasjo-
nale vurderingskriterier. Vurderingssystemet har i stor grad blandet sammen sosiale og
faglige leeringsmal i en sakalt "helhetlig vurdering” av elevene. Denne helhetlige vurde-
ringen, sammen med manglende markgrer for faglig niva og faglig progresjon, gjgr det
vanskelig & etablere et vurderingssystem som sikrer elevene lik og rettferdig behandling
nar det kommer til sluttvudering.

Norsk Lektorlag er kritisk til samordningen av vurderingssystemet gijennom det 13-arige
Igpet, og mener at det trengs ulike pedagogiske vurderingssystemer for ulike skoleslag
for & sikre kvaliteten.




Steinerskole-
forbundet

Steinerskolene har en egen leereplan, egen vurderingsordning og er eksamensfrie. Tross
de mange fremfgrte innvendinger mot NKVS i denne rapporten, far forbundet fglelsen av
at det som blir den tunge realitet er en massiv vektlegging av det som kan males, eller
det man innbiller seg kan males i skolen. Det bgr ikke forbause noen at Steinerskolefor-
bundet er meget kritisk til dette. Systemet har i seg en modell av et samfunn som likner
en maskin, og av mennesker som brikker eller elementer i denne maskinen, der individu-
ell eller annerledes utvikling blir et rusk i maskineriet.

De nasjonale prgvene maler resultater basert pa Kunnskapslgftet. Den plass som resul-
tatmaling far i NKVS er sveert stor, og i all hovedsak knyttet til nasjonale prgver og eksa-
mensresultater. Utdanningsdirektoratet synes & veere oppmerksom pa dette nar det i
denne rapporten heter at “... Stgyen rundt nasjonale prgver og det store fokuset disse
har fatt, har bidratt til at andre elementer i systemet har fatt mindre oppmerksomhet og
at det har veert en utfordring & kommunisere hvordan resultatene fra prgvene skal sees i
sammenheng med andre deler av kvalitetsvurderingssystemet.”

Steinerskoleforbundet gnsker & minne om at beskrivelse av elevers leering fra og med
Kunnskapslgftet er knyttet til kompetansebegrepet. Bruken av maling i forbindelse med
nasjonale prgver er igjen knyttet til en snever del av begrepet, det man kunne kalle fag-
kompetanse. Metodikken er i all hovedsak knyttet til bruk av flervalgsoppgaver, som ikke
har andre fortrinn enn at de er lette & rette. De er forbundet med store metodiske svak-
heter, f.eks at mange elever lett utvikler gode gjettestrategier uten a ha pa plass den
avgjgrende forstaelsen av det egentlig faglige. Dette er grundig dokumentert i tilgjengelig
faglitteratur.

Alle andre sider ved kompetansebegrepet er mer eller mindre fravaerende ved nasjo-
nale prgver. Metodekompetanse handler om & kunne bruke kunnskapen innenfor flere
omrader, og vil veere mye vanskeligere a teste. Sosial kompetanse handler om & dele
kunnskap eller kunne samarbeide om a Igse oppgaver. Egenkompetanse handler om a
ha utviklet tillit til egen evne og vilje til & lykkes.

Norsk
Montessoriforbund

Norsk Montessoriforbound mener at nasjonale prgver, kartleggingsprgver og andre tester
har liten betydning for den helhetlige vurderingen som foregar giennom daglig oppfalging
av elevene.

Nasjonale prgver er en utfordring fordi de er bygget opp etter progresjonen i den offent-
lige laereplanen. | montessorriskolenes laereplan legges det til rette for at elevene jobber
etter sin egen progresjon. Dette sammenfaller ikke ngdvendigvis med progresjonen i den
offentlige skolen og de nasjonale prgvene treffer derfor ikke ngdvendigvis disse elevene
like godt.

Norsk Montessoriforbund mener ogsa at offentliggjgring av resultater er et problem fordi
sma skoler opplever stigmatisering pa grunnlag av resultatene.

Foreldreutvalget
for grunn-
opplaeringen

Foreldreutvalget for grunnoppleeringen er opptatt av at foreldrene far god informasjon fra
skolen om formalet med prgvene og hvordan de fglges opp, og at foreldrene far tilgang
til elevenes resultater.

For & kunne samarbeide med skolen om elevenes lzering og utvikling skal foreldre ifglge
lov og leereplan ha informasjon om malene for oppleeringen i fagene, elevenes fag-

lige utvikling i forhold til malene og hvordan hjemmet kan bidra til & fremme elevenes
maloppnaelse. Videre skal hjemmet ha informasjon om hvordan opplaeringen er lagt opp
og hvilke arbeidsmater og vurderingsformer som brukes.
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6.8 Policy-initiativ

Kunnskapsdepartementet har vedtatt at det skal utvikles flere veiledninger til leereplaner for fag,
flere prgver til hjelp i arbeidet med underveisvurdering, og at det skal iverksettes en firearig bred
satsing pa vurdering for lzering. Resultatmal fra Kunnskapsdepartementet i 2010 knyttet til individuell
vurdering var: 2°

Direktoratet skal kartlegge sektorens bruk av og erfaringer med veiledninger til leereplaner
i fag og veiledningen om lokalt arbeid med leereplanene

Nye kartleggingsprgver er utarbeidet og giennomfgrt i henhold til planer

Nye prgver er videreutviklet som del av systematisk arbeid med kartlegging og
dokumentasjon av kvalitet pa oppleeringen

Utvalgspragver i skriving som grunnleggende ferdighet (5. og 8. trinn) og i fagene
samfunnsfag og naturfag (10. trinn) skal gjennomfgres i 2012

Det skal legges til rette for beregning av trend pa prgver i engelsk og regning fra og
med 2011

Direktoratet har igangsatt utviklingsarbeid som oppfglging av Bedre vurderingspraksis
Direktoratet har tilrettelagt for og pabegynt en utpragving av nye vurderings- og
eksamensformer

Kjennetegn pa maloppnaelse er inkludert i veiledninger til leereplaner for fag
Direktoratet har arrangert en internasjonal vurderingskonferanse

Skolenes/leerernes og bedriftenes/instruktgrenes vurderingskompetanse er styrket
Utvalgte eksamener og fag- og svenneprgver varen 2010 er evaluert

Resultatmal fra Utdanningsdirektoratet i tillegg til de som er gitt fra departementet er

@kt kunnskap om leereres praksis i forbindelse med standpunktvurdering

Det er i 2010 bevilget nasjonale midler til & utvikle tilbud i etterutdanning i klasseledelse, leereplan-
analyse og standpunktvurdering i 2011.
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\TCG Y-8 25 EKSEMPLER PA LEREPLANER FOR FAG
Laereplan i norsk

Fastsatt som forskrift av Kunnskapsdepartementet 24. juni 2010.

Gjelder fra: 1. august 2010

Formal med faget

Norskfaget er et sentralt fag for kulturforstaelse, kommunikasjon, dannelse og identitetsutvikling.
Gjennom aktiv bruk av det norske spraket i arbeid med egne tekster og i mgte med andres innlemmes
barn og unge i kultur og samfunnsliv. Norskfaget apner en arena der de far anledning til & finne sine
egne stemmer, ytre seg, bli hgrt og fa svar. Slik representerer faget en demokratisk offentlighet som
ruster til deltakelse i samfunnsliv og arbeidsliv. Mer enn noen gang krever samfunnet mennesker
som mestrer sprak og et stort mangfold av tekster. Norskfaget skal legge til rette for utvikling
av den enkelte elevs sprak- og tekstkompetanse ut fra elevens evner og forutsetninger. Lese- og
skrivekompetanse er bade et mal i seg selv og et ngdvendig grunnlag for leering og forstaelse i alle
fag pa alle trinn.

Et hovedmal for opplaeringen i norsk giennom hele grunnoppleeringen er spraklig selvtillit og trygghet i
egen kultur som grunnlag for utvikling av identitet, respekt for andre kulturer, aktiv samfunnsdeltakelse
og livslang leering. Norskfaget etablerer seg i spenningsfeltet mellom det historiske og det samtidige,
det nasjonale og det globale. A se norsk sprak og kultur i et historisk og nasjonalt perspektiv kan
gi elevene innsikt i og forstaelse for det samfunnet de er en del av. Internasjonale perspektiver i
norskfaget kan bidra til & utvikle kulturforstaelse, toleranse og respekt for mennesker fra andre
kulturer. Dagens situasjon er preget av kulturutveksling og kommunikasjon pa tvers av tidligere
grenser — spraklig, kulturelt, sosialt og geografisk. | denne sammenheng byr norsk kulturarv pa et
forrad av tekster som kan fa ny og uventet betydning nettopp nar kommunikasjonen far nye former
og perspektivene utvides. Kulturarven er slik sett en levende tradisjon som forandres og skapes pa
nytt, og norskfaget skal oppmuntre elevene til & bli aktive bidragsytere i denne prosessen.

| Norge er bade bokmal, nynorsk og samisk offisielle skriftsprak, og det tales mange ulike dialekter
og sosiolekter, men ogsa andre sprak enn norsk. Norsk sprak og kultur utvikles i en situasjon preget
av kulturelt mangfold og internasjonalisering, i samspill med nordiske nabosprak og minoritetssprak
i Norge og med impulser fra engelsk. | dette spraklige og kulturelle mangfoldet utvikler barn og unge
sin sprakkompetanse. Med utgangspunkt i denne spraksituasjonen skal det legges til rette for at barn
og unge far et bevisst forhold til spraklig mangfold og leerer a lese og skrive bade bokmal og nynorsk.

Norskfaget forholder seg til et bredt spekter av tekster, bade muntlige, skriftlige og sammensatte
tekster, der skrift, lyd og bilder spiller sammen. Et norskfag for var tid bygger pa et utvidet tekstbegrep
som inkluderer alle disse tekstformene. Faget skal hjelpe elevene til & orientere seg i mangfoldet
av tekster og gi rom for opplevelse, leering, refleksjon og vurdering. | tillegg skal faget stimulere til
utvikling av gode laeringsstrategier og evne til kritisk tenkning og motivere til utvikling av lese- og
skrivelyst og gode lese- og skrivevaner. Gjennom lesing og skriving kan barn tidlig utvikle tanker,
utforske nye verdener og stad fram med egne meninger og vurderinger. Etter hvert vil de unge fa
orientere seg i og tolke skjgnnlitteratur og sakprosa fra fortid og samtid og fordype seg i selvvalgte
emner. Slik far de mulighet til & utvikle perspektiv pd teksthistoriens lange linjer, brudd og konflikter.
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Hovedomrader i faget
Faget er strukturert i hovedomrader som det er formulert kompetansemal innenfor.
Hovedomradene utfyller hverandre og ma ses i sammenheng.

Faget er et fellesfag for alle utdanningsprogrammene i videregaende oppleering. Oppleeringen skal
derfor gjgres mest mulig relevant for elevene ved a tilpasses de ulike utdanningsprogrammene.

Norsk har kompetansemal etter 2., 4., 7. og 10. arstrinn i grunnskolen og etter Vg1, Vg2 og Vg3 i
studieforberedende utdanningsprogram i videregaende opplaering. | yrkesfaglige
utdanningsprogram er det kompetansemal etter Vg2 og etter pabygging til generell studiekompetanse.

Kompetansemal som omhandler skriftlig sidemal, gjelder ikke for yrkesfaglige utdanningsprogram
etter Vg2.

For elever som har samisk som fgrste- eller andresprak eller finsk som andresprak, gjelder rett til
fritak fra oppleering og vurdering i norsk sidemal.

Oversikt over hovedomrader:

Arstrinn Hovedomrader
1.-10. Muntlige Skriftlige Sammensatte Sprak
Vg1-Vg3 tekster tekster tekster og kultur

Muntlige tekster

Hovedomradet muntlige tekster dreier seg om muntlig kommunikasjon, det vil si & lytte og tale og
utforskning av muntlig tekst. Sentralt er utvikling av ulike spraklige roller og sjangere og forstaelse
for hvordan man tilpasser sprak og form til mottaker og til formal med teksten. A lytte og tale er en
del av hverdagens omgangsformer og er sentralt for sosial og kulturell kompetanse og for estetisk
utfoldelse og opplevelse.

Skriftlige tekster

Hovedomradet skriftlige tekster dreier seg om skriftlig kommunikasjon, det vil si & lese og skrive
norsk. Lesing og skriving er parallelle prosesser i den enkeltes leeringsforlgp. Eleven utvikler skrive-
kompetanse giennom & skrive og lese og lesekompetanse gjennom a lese og skrive. Dette skjer
giennom arbeid med ulike sjangere pa bokmal og nynorsk med gkende krav til forstaelse for sammen-
henger mellom tekstenes form og funksjon. Det arbeides med & stimulere til lese- og skrivelyst og
-evne og til a utvikle elevenes lese- og skrivestrategier i en sammenhengende progresjon giennom
hele det 13-arige Igpet. Det er ogsa lagt vekt pa elevens evne til a lese ulike tekster pa ulike mater,
bade for & leere og for & oppleve, samt pa elevens forstaelse av sin egen utvikling som leser og
skriver.



Sammensatte tekster

Hovedomradet sammensatte tekster viser til et utvidet tekstbegrep der tekst kan veere satt sammen av
skrift, lyd og bilder i et samlet uttrykk. Det innebaerer arbeid med tekster som bildebgker, tegneserier,
aviser, reklame, nettsider, sangtekster, film og teater. Hovedomradet omfatter bade elevens egen
tekstproduksjon og opplevelse, kritisk vurdering og analyse av sammensatte tekster. A kunne lese
en sammensatt tekst dreier seg om & finne mening i helheten av ulike uttrykksformer i teksten.

Sprak og kultur

Hovedomradet sprak og kultur dreier seg om norsk og nordisk sprak- og tekstkultur, men med inter-
nasjonale perspektiver. Det er lagt vekt pa at elever skal utvikle en selvstendig forstaelse av norsk
sprak og litteratur og innsikt i hvordan sprak og tekst har endret seg over tid og fortsatt er i endring.
Elevene skal fa kunnskap om spraket som system og spraket i bruk i en rekke eldre og nyere
tekstformer. De far mulighet til & utforske og oppleve bade gode norske forfattere og forfattere fra
verdenslitteraturen. | tillegg forholder de seg til tradisjoner i norsk teksthistorie i et sammenlignende
perspektiv mellom natid og fortid og i forhold til impulser utenfra.

Timetall i faget

Timetall oppgitt i 60-minutters enheter:

Barnetrinnet
1.-4. arstrinn: 931 timer — gjelder elever som ikke har samisk som fgrste- eller andresprak
eller finsk som andresprak

5.-7. arstrinn: 441 timer — gjelder elever som ikke har samisk som fgrste- eller andresprak
1.-4. arstrinn: 642 timer — gjelder for elever som har samisk eller finsk som andresprak
5.-7. arstrinn: 312 timer — gjelder for elever som har samisk eller finsk som andresprak

Ungdomstrinnet
8.-10. arstrinn: 398 timer — gjelder elever som ikke har samisk som fgrste- eller andresprak
eller finsk som andresprak

8.—10. arstrinn:

Alternativ 1: 335 timer — gjelder for elever med samisk som andresprak, men som ikke
velger fremmedsprak/spraklig fordypning
Alternativ 2: 278 timer — gjelder for elever med samisk som andresprak som velger

fremmedsprak/spraklig fordypning

8.-10. arstrinn: 258 timer — gjelder for elever som har finsk som andresprak
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Studieforberedende utdanningsprogram

Vgl: 113 timer — gjelder elever som ikke har samisk som farste- eller andresprak eller
finsk som andresprak

Vgl: 103 timer — gjelder for elever som har samisk eller finsk som andresprak

Vg2: 112 timer — gjelder elever som ikke har samisk som fgrste- eller andresprak eller
finsk som andresprak
Vg2: 103 timer — gjelder for elever som har samisk eller finsk som andresprak

Vg3: 168 timer — gjelder elever som ikke har samisk som fgrste- eller andresprak eller
finsk som andresprak
Vg3: 103 timer — gjelder for elever som har samisk eller finsk som andresprak

Yrkesfaglige utdanningsprogram

Vgl: 56 timer - gjelder elever som ikke har samisk som fgrste- eller andresprak eller
finsk som andresprak

Vgl: 45 timer - gjelder for elever som har samisk eller finsk som andresprak

Vg2: 56 timer - gjelder elever som ikke har samisk som fgrste- eller andresprak eller
finsk som andresprak
Vg2: 45 timer - gjelder for elever som har samisk eller finsk som andresprak

Pabygging til generell studiekompetanse for yrkesfaglige utdanningsprogram

Vg3: 281 timer — gjelder elever som ikke har samisk som fgrste- eller andresprak eller
finsk som andresprak

Vg3: 219 timer — gjelder for elever som har samisk eller finsk som andresprak

Grunnleggende ferdigheter i faget
Grunnleggende ferdigheter er integrert i kompetansemalene der de bidrar til utvikling av og er en del
av fagkompetansen. | norsk forstas grunnleggende ferdigheter slik:

A kunne uttrykke seg muntlig i norsk er & ha evnen til 4 lytte og tale og kunne vurdere elementene
i en sammensatt talesituasjon som er en forutsetning for kommunikasjon med andre bade nar det
gjelder sosialt samveer, arbeidsliv og deltakelse i offentlig liv. Samtaler om tekster har en avgjgrende
betydning for elevenes lzering og utvikling. A tale og Iytte er grunnleggende menneskelige aktiviteter
som i norskfaget blir videreutviklet gjennom systematisk oppleering i ulike muntlige sjangere og
aktiviteter.

A kunne uttrykke seg skriftlig i norsk er ogsa et ansvarsomrdde i norskfaget, fra den fgrste skrive-
oppleeringen til den videre skriveopplaeringen gjennom 13 ar. Skriftligheten i samfunnet er gkende,
ikke minst gjennom utviklingen av digitale kommunikasjonsformer, og kravet til & mestre skriftlig
framstilling i ulike sjangere har blitt stgrre. Skriving er en mate & utvikle og strukturere ideer og
tanker pa, men det er ogsa en kommunikasjonsform og en metode for a leere.



A kunne lese i norsk er en grunnleggende ferdighet som norskfaget tar et szerskilt ansvar for gjennom
den fgrste leseopplaeringen og den videre leseopplaeringen som foregar giennom hele det 13-arige
Igpet. Lesing er bade en ferdighet og en kulturell kompetanse. A kunne lese omfatter bade & kunne
finne informasjon i ulike tekster, & leere fag og a oppleve og forstad resonnementer og framstillinger
i et bredt spekter av tekstformer. Lesing er avhengig av kulturforstadelse, og samtidig utvikler lesing
kulturforstaelse. Gjennom lesing far elevene del i tekstkulturen, og kan utvikle evnen til & tolke og
forsta ulike tekster. Dermed far de erfaringer som gir mulighet for laering og opplevelse og for & forsta
seg selv og kunne veere deltaker i samfunnet.

A kunne regne i norsk er en ferdighet som forutsetter et annet sprak enn verbalspréket. Men disse
sprakene har et felles kunnskapsomrade nar det gjelder begrepsutvikling, logisk resonnement
og problemlgsning. Det gjelder ogsa forstaelse for form, system og komposisjon. Ved lesing av
sammensatte tekster og sakprosa blir arbeidet med grafiske framstillinger, tabeller og statistikk
viktig for forstaelse.

A kunne bruke digitale verktay i norsk er ngdvendig for & mestre nye tekstformer og uttrykk. Dette &pner
for nye leeringsarenaer og gir nye muligheter i lese- og skriveopplaeringen, i produksjon, komponering
og redigering av tekster. | denne sammenheng er det viktig & utvikle evne til kritisk vurdering og
bruk av kilder. Bruk av digitale verktgy kan stgtte og utvikle elevenes kommunikasjonsferdigheter og
presentasjoner.

Kompetansemal i faget
Kompetansemal etter 2. arstrinn

Muntlige tekster
Mal for opplaeringen er at eleven skal kunne
- leke, improvisere og eksperimentere med rim, rytme, spraklyder, ord og meningsbaerende
elementer
uttrykke egne fglelser og meninger
fortelle sammenhengende om opplevelser og erfaringer
samtale om hvordan valg av ord, stemmebruk og intonasjon skaper ulik mening i tekst
lytte og gi respons til andre i samtaler, under framfgringer og ved hgytlesing
samtale om personer og handling i eventyr og fortellinger

Skriftlige tekster
Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne
- vise forstaelse for sammenhengen mellom spraklyd og bokstav og mellom talesprak og
skriftsprak
trekke bokstavlyder sammen til ord
lese store og sma trykte bokstaver
lese enkle tekster med sammenheng og forstaelse
bruke enkle strategier for leseforstaelse
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bruke egne kunnskaper og erfaringer for a forstd og kommentere innholdet i leste tekster
bruke bokstaver og eksperimentere med ord, i egen handskrift og pa tastatur

bruke datamaskinen til tekstskaping

finne skjgnnlitteratur og faktabgker pa biblioteket til egen lesing

Sammensatte tekster

Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne
arbeide kreativt med tegning og skriving i forbindelse med lesing
uttrykke egne tekstopplevelser gjennom ord, tegninger, bilder, musikk og bevegelser
samtale om hvordan ord og bilde virker sammen i bildebgker og andre bildemedier

Sprak og kultur

Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne
snakke om innhold og form i eldre og nyere sanger, regler og dikt
gi uttrykk for hvordan vi forstar noen kjente ordtak og faste uttrykk og forklare opphavet til
vanlige ord og uttrykk

Kompetansemal etter 4. arstrinn

Muntlige tekster
Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne
- samhandle med andre gjennom lek, dramatisering, samtale og diskusjoner og praktisere
regler for gruppesamtaler
fortelle, forklare, gi og ta imot beskjeder
forklare hvordan man gjennom sprak kan krenke andre
begrunne egne tekstvalg, og gi uttrykk for egne tanker og opplevelser om barnelitteratur,
teater, filmer, dataspill og TV-programmer
framfgre tekster for medelever

Skriftlige tekster
Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne
- lese skjgnnlitteratur og fagtekster for barn med flyt, sammenheng og forstaelse
trekke slutninger pd grunnlag av forstaelse for sammenheng mellom deler og helhet i tekster
bruke lesestrategier og tekstkunnskap malrettet for a leere
gienkjenne og bruke de spraklige virkemidlene gjentakelse, kontrast og enkle spraklige bilder
vurdere og sammenligne egne og andres tekster
skrive med sammenhengende og funksjonell handskrift
skrive fortellinger, dikt, brev og sakpreget tekst
ordne tekster med overskrift, innledning og avslutning
beherske et tilstrekkelig ordforrad til & uttrykke kunnskap, erfaring, opplevelser, falelser og
egne meninger
foreta informasjonssgk, skape, lagre og gjenhente tekster ved hjelp av digitale verktgy
finne stoff til egne skrive- og arbeidsoppgaver pa biblioteket og Internett



Sammensatte tekster

Mal for opplaeringen er at eleven skal kunne
finne opplysninger i en sammensatt tekst ved & kombinere ord og illustrasjon
lage fortellinger ved & kombinere ord, lyd og bilde
drgfte noen estetiske virkemidler i sammensatte tekster

Sprak og kultur
Mal for opplaeringen er at eleven skal kunne
- samtale om et utvalg sanger, regler, dikt, fortellinger og eventyr fra fortid og natid pa bokmal,
nynorsk og i oversettelse fra samisk og andre kulturer
uttrykke tanker om sprak, personer og handlinger i tekster fra dagliglivet og i skjgnnlitteraere
tekster fra ulike tider og kulturer
beskrive likhet og forskjeller mellom et utvalg talemalsvarianter i Norge
forsta noe svensk og dansk tale
beskrive sprak og sprakbruk, ordklasser og deres funksjon
variere setningskonstruksjon

Kompetansemal etter 7. arstrinn

Muntlige tekster
Mal for opplaeringen er at eleven skal kunne
- opptre i ulike sprakroller giennom rollespill og drama, opplesing, intervju og presentasjoner
lytte til andre, uttrykke og grunngi egne standpunkter og vise respekt for andres
drgfte hvordan sprak kan uttrykke og skape holdninger til enkeltindivider og grupper av
mennesker
drgfte og vurdere skjgnnlitteraere tekster med utgangspunkt i egne opplevelser og med
forstaelse for sprak og innhold
gi en begrunnet vurdering av andres muntlige framfaringer
presentere et fagstoff muntlig med mottakerbevissthet med eller uten hjelpemidler

Skriftlige tekster
Mal for opplaeringen er at eleven skal kunne
- lese et mangfold av tekster i ulike sjangrer og av ulik kompleksitet pa bokmal og nynorsk:
norske og oversatte, skjgnnlitteraere tekster og sakprosatekster
formulere tolkninger av leste tekster
uttrykke egne opplevelser av og begrunne egne synspunkter pa leste tekster
bruke ulike lesestrategier tilpasset formalet med lesingen
med egne ord referere og oppsummere hovedmomenter i en tekst
presentere egne leseerfaringer fra skjgnnlitteratur og fagbgker skriftlig og muntlig
gienkjenne og uttale bokstavene som finnes i samisk alfabet
skrive sammenhengende med personlig og funksjonell handskrift
bruke erfaringer fra egen lesing i skjgnnlittereer og sakspreget skriving
eksperimentere med ulike sprakvarianter i egen skriving pa bokmal og nynorsk, dialekt og
gruppesprak
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strukturere tekst etter tidsrekkefglge og tema og skape sammenheng mellom setninger og
avsnitt

mestre ortografi, tegnsetting, variert ordforrdd og bruk av ulike setningskonstruksjoner
vurdere sterke og svake sider ved egne og andres tekster

bruke oppslagsverk og ordbgker

bruke digitale skriveverktgy i skriveprosesser og i produksjon av interaktive tekster

bruke bibliotek og digitale informasjonskanaler pa en malrettet mate

forklare opphavsrettslige regler for bruk av tekster hentet fra Internett

Sammensatte tekster
Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne

forstd, tolke og sammenholde opplysninger fra flere uttrykksformer i en sammensatt tekst
lage sammensatte tekster med bilder, utsmykninger og varierte skrifttyper til en stgrre
helhet, manuelt og ved hjelp av digitale verktay

bruke sang, musikk og bilder i framfgringer og presentasjoner

bruke estetiske virkemidler i egen tekstproduksjon

vurdere tekster, TV-programmer, reklame, musikk, teater og film og begrunne egne
medievaner

bearbeide digitale tekster og drgfte virkningene

Sprak og kultur
Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne

presentere egne tolkinger av personer, handling og tema i et variert utvalg av barne- og
ungdomeslitteratur pa bokmal og nynorsk og i oversettelse fra samisk

finne spraklige seertrekk i sitt eget miljg og sammenligne med noen andre dialekter
forklare noen likheter og forskjeller mellom muntlig og skriftlig sprak, bade nynorsk og
bokmal

forklare hvordan tekster er laget ved hjelp av begreper fra grammatikk og tekstkunnskap
lese enkle litteraere tekster pa svensk og dansk og gjengi innholdet

Kompetansemal etter 10. arstrinn

Muntlige tekster
Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne

uttrykke egne meninger i diskusjoner og vurdere hva som er saklig argumentasjon

drgfte hvordan sprakbruk kan virke diskriminerende og trakasserende

delta i utforskende samtaler om litteratur, teater og film

forstd og gjengi informasjon fra svensk og dansk dagligtale

lede og referere mgter og diskusjoner

vurdere egne og andres muntlige framfaringer

giennomfgre enkle foredrag, presentasjoner, tolkende opplesing, rollespill og dramatisering,
tilpasset ulike mottakere



Skriftlige tekster
Mal for opplaeringen er at eleven skal kunne
- lese og skrive tekster i ulike sjangere, bade skjgnnlittereere og sakspregede pa bokmal og

nynorsk: artikkel, diskusjonsinnlegg, formelt brev, novelle, fortelling, dikt, dramatekst og
kaseri
bruke lesestrategier variert og fleksibelt i lesing av skjgnnlitteratur og sakprosa
orientere seg i store tekstmengder for & finne relevant informasjon
lese kritisk og vurdere teksters troverdighet
gienkjenne ulike mater a argumentere pa i tekster
begrunne egne tekstvalg med utgangspunkt i egne lesepreferanser og formalet med lesingen
lese og gjengi innholdet i et utvalg tekster pa svensk og dansk
formidle muntlig og skriftlig egne leseerfaringer og leseopplevelser basert pa tolkning og
refleksjon
gjienkjenne de spraklige virkemidlene humor, ironi, kontraster og sammenligninger, symboler
og spraklige bilder og bruke dem i egne tekster
uttrykke seg presist og med et variert og nyansert ordforrad i ulike typer tekster pa bokmal
0g nynorsk
vise hvordan tekster i ulike sjangere kan bygges opp pa ulike mater
vurdere egne tekster og egen skriveutvikling ved hjelp av kunnskap om sprak og tekst
bruke tekstbehandlingsverktgy til arkivering og systematisering av eget arbeid
bruke tekster hentet fra bibliotek, Internett og massemedier pa en kritisk mate, drgfte
tekstene og referere til benyttede kilder

Sammensatte tekster
tolke og vurdere ulike former for sammensatte tekster
bruke ulike medier, kilder og estetiske uttrykk i egne norskfaglige og tverrfaglige tekster
vurdere estetiske virkemidler i sammensatte tekster hentet fra informasjons- og
underholdningsmedier, reklame og kunst og reflektere over hvordan vi pavirkes av lyd, sprak
og bilder
gjgre rede for grunnleggende prinsipper for personvern og opphavsrett knyttet til publisering
og bruk av andres tekster

Sprak og kultur
Mal for opplaeringen er at eleven skal kunne
- presentere viktige temaer og uttrykksmater i sentrale samtidstekster og sammenligne dem

med framstillinger i klassiske verk fra norsk litteraturarv: kjeerlighet og kjgnnsroller, helt og
antihelt, virkelighet og fantasi, makt og motmakt, lggn og sannhet, oppbrudd og ansvar
gjgre rede for hvordan samfunnsforhold, verdier og tenkemater framstilles i oversatte tekster
fra samisk og andre sprak
presentere resultatet av fordypning i tre selvvalgte emner: et forfatterskap, et littersert tema
og et spraklig tema
gjgre rede for noen kjennetegn ved hovedgrupper av norske talemal
forklare bakgrunnen for at det er to likestilte norske skriftsprak og gjgre rede for sprakdebatt
og spraklig variasjon i Norge i dag
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gigre rede for rettigheter i forbindelse med samisk sprak og om utbredelsen av de samiske
sprakene i Norge, Sverige, Finland og Russland

forklare hvordan mening og uttrykk viderefgres og endres nar enkle fortellinger, tegneserier
og poplyrikk oversettes til norsk

Kompetansemal etter Vg1 - studieforberedende utdanningsprogram
Kompetansemal etter Vg2 - yrkesfaglige utdanningsprogram

Elever pa yrkesfaglige utdanningsprogram skal bare skrive pa hovedmalet sitt

Muntlige tekster
Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne

mestre ulike muntlige roller i gruppesamtaler, foredrag, dramatiseringer, presentasjoner og
framfgringer som aktgr og tilhgrer

bruke relevante og saklige argumenter i diskusjoner og vise dpenhet for andres
argumentasjon

bruke norskfaglig kunnskap i samtaler om tekster

bruke fagkunnskap fra eget utdanningsprogram i foredrag og diskusjoner om skole, samfunn
og arbeidsliv

Skriftlige tekster
Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne

drgfte innhold, form og formal i et representativt utvalg samtidstekster, skjgnnlitteratur og
sakprosa pa bokmal og nynorsk og i oversettelse fra samisk

gjgre rede for et bredt register av spraklige virkemidler og forklare hvilken funksjon de har
bruke et bredt register av spraklige virkemidler i egen skriving, i sakprosa og kreative tekster,
pa bokmal og nynorsk

forklare argumentasjonen i sakprosatekster

mestre ulike skriverroller som finnes i skole, samfunn og arbeidsliv

skrive fagtekster knyttet til eget utdanningsprogram

bruke datateknologien til & arkivere og systematisere tekster

Sammensatte tekster
Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne

kombinere muntlige, skriftlige, visuelle og auditive uttrykksformer i framfgringer og
presentasjoner

beskrive samspillet mellom muntlig og skriftlig sprak, bilder, lyd og musikk, bevegelse,
grafikk og design og vise sammenhengen mellom innhold, form og formal

beskrive estetiske uttrykk i teater, film, musikkvideo, aviser og reklame og

drgfte ulike funksjoner knyttet til sprak og bilde

bruke digitale verktgy til presentasjon og publisering av egne tekster



Sprak og kultur
Mal for opplaeringen er at eleven skal kunne
- vurdere fortellemater og verdier i et representativt utvalg samtidstekster sammenlignet med

tekster fra norrgn og samisk litteratur, myter og folkediktning fra flere land
forklare flerspraklighet og gi eksempler pa hvordan spraklig og kulturell samhandling kan
bidra til spraklige endringer og kulturell bevissthet
forklare grammatiske seertrekk ved norsk sprak, sammenlignet med andre sprak
gjgre rede for mangfoldet av muntlige, skriftlige og sammensatte sjangere og medier i det
norske samfunnet i dag, og hvilken rolle de spiller i offentligheten
beskrive og vurdere hvordan sprak og sjangere brukes av representanter for ulike
yrkesgrupper og i ulike sosiale sammenhenger
hente, vurdere og anvende fagstoff fra digitale kilder i muntlig og skriftlig arbeid

Kompetansemal etter Vg2 - studieforberedende utdanningsprogram

Muntlige tekster

Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne
vurdere og gi tilbakemelding pa andres muntlige presentasjoner
vurdere egen muntlige utvikling
presentere norskfaglige emner og problematisere det framlagte stoffet

Skriftlige tekster
Malet for oppleeringen er at eleven skal kunne
- lese et utvalg sentrale norske tekster fra middelalderen fram til 1870 i original sprakdrakt og

reflektere over sprak og innhold
gjgre rede for likheter og forskjeller mellom de nordiske sprakene og mellom norrgnt og
moderne norsk sprak
analysere tekster i ulike sjangere for a kunne ta stilling til spgrsmal tekstene tar opp og
verdier de representerer
beskrive og vurdere egne lese- og skrivestrategier
skrive essay, littereere tolkninger og andre resonnerende tekster pa bokmal og nynorsk, med
utgangspunkt i litteraere tekster og norsk tekst- og sprakhistorie
gjgre rede for et utvalg nordiske tekster i oversettelse og i original

Sammensatte tekster

Mal for opplaeringen er at eleven skal kunne
analysere og vurdere ulike sjangere i tekster hentet fra TV, film og Internett
bruke ulike medier for a tolke og presentere tekster fra ulike tider
vurdere bruk av estetiske virkemidler i ulike medier

115



Sprak og kultur
Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne
- gjgre rede for viktige utviklingslinjer og noen sentrale forfatterskap i norsk og europeisk

litteratur fra middelalderen til og med romantikken og denne litteraturens forhold til gvrig
europeisk kulturhistorie
forklare hvordan ulike forestillinger om det norske ble skapt i sentrale tekster fra 1800 til
1870
forklare hvordan litteratur og andre kunstuttrykk i og utenfor Norge har pavirket hverandre de
siste arhundrene
drgfte fellesskap og mangfold, kulturmgter og kulturkonflikter med utgangspunkt i et bredt
utvalg av norske og utenlandske samtidstekster i ulike sjangere
drgfte sider ved norsk sprakpolitikk og kulturutvikling i et globaliseringsperspektiv
vurdere spraklige nyanser ved oversettelser fra andre sprak som eleven mestrer

Kompetansemal etter Vg3 - studieforberedende utdanningsprogram

Muntlige tekster

Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne
sette sammen og framfgre et avgrenset skjgnnlittereert program
analysere og vurdere sammenhengen mellom innhold, virkemidler og hensikt i muntlige
sjangere

Skriftlige tekster
Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne
- lese og tolke eksperimenterende og modernistiske tekster og bruke disse som utgangspunkt
for egen tekstproduksjon
begrunne egne lesevalg og formulere problemstillinger til tekstene
beherske formverk og tekstbinding pa bokmal og nynorsk
skrive fagtekster etter vanlige normer for fagskriving pd bokmal og nynorsk
skrive klart disponerte tekster med tydelig fokus og saklig argumentasjon
bruke kunnskap om tekst, sjanger og litteraere virkemidler i egen skjgnnlitteraere skriving pa
bokmal og nynorsk
bruke begrepsapparat fra retorikken for & analysere og vurdere tekster i ulike sjangere
vurdere argumentasjon i andres tekster og underbygge egne pastander ved saklig
argumentasjon
beskrive utviklingen av egne tekster

Sammensatte tekster

Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne
sammenligne og vurdere tekster som overfgres fra ett medium til et annet
analysere og vurdere argumentasjon i og pavirkning fra tekster i aviser, pa TV og Internett ved
hjelp av begreper fra retorikken
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Sprak og kultur
Mal for opplaeringen er at eleven skal kunne
- drgfte det moderne prosjektet slik det uttrykkes i tekster av sentrale forfattere fra

opplysningstiden via realismen til i dag
gjgre rede for den modernistiske tradisjonen i norsk og internasjonal litteratur fra siste
halvdel av 1800-tallet til i dag
samtale om utviklingen av samisk sprak og kultur i lys av norsk sprak- og fornorskingspolitikk
gigre rede for norsk sprakdebatt og sprakpolitikk fra 1830-arene til var tid
beskrive og sammenligne de nordiske lands spraksituasjon og sprakpolitikk
gjgre rede for forholdet mellom muntlig og skriftlig sprak og for seertrekk ved et utvalg norske
talemalsvarianter
bruke bibliotekets sentrale databaser og andre faglige kilder, bade tradisjonelle og
elektroniske, i egne arbeider
giennomfgre arbeidet med en selvvalgt fordypningsoppgave og utforme den som en muntlig,
skriftlig eller sammensatt tekst med spraklig, litteraert eller annet norskfaglig emne

Kompetansemal etter pabygging til generell studiekompetanse
- yrkesfaglige utdanningsprogram

Muntlige tekster
Mal for opplaeringen er at eleven skal kunne
- gi konkret, nyansert og relevant tilbakemelding pa andres muntlige presentasjoner

vurdere egen muntlig utvikling
bruke fagkunnskap fra egne programfag i foredrag og diskusjoner om skole, samfunn og
arbeidsliv
analysere og vurdere sammenhengen mellom innhold, virkemidler og hensikt i muntlige
sjangere
presentere norskfaglige emner med evne til 8 problematisere det framlagte stoffet
sette sammen og framfgre et avgrenset skjgnnlittereert program

Skriftlige tekster
Malet for opplaeringen er at eleven skal kunne
- lese et utvalg sentrale norske tekster fra middelalderen fram til 1870 i original sprakdrakt og
reflektere over sprak og innhold
gjgre rede for likheter og forskjeller mellom de nordiske sprakene og mellom norrgnt og
moderne norsk sprak
lese og tolke eksperimenterende og modernistiske tekster og kunne bruke disse som
utgangspunkt for egen tekstproduksjon
begrunne egne lesevalg og formulere problemstillinger til tekstene
gjgre rede for et utvalg nordiske tekster i oversettelse og i original
beskrive og vurdere egne lese- og skrivestrategier
beherske formverk og tekstbinding pa bokmal og nynorsk
skrive essay, littereere tolkninger og andre resonnerende tekster pad bokmal og nynorsk med
utgangspunkt i litteraere tekster og norsk tekst- og sprakhistorie
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skrive fagtekster etter vanlige normer for fagskriving pa bokmal og nynorsk

skrive klart disponerte tekster med tydelig fokus og saklig argumentasjon

bruke kunnskap om tekst, sjanger og litteraere virkemidler i egen skjgnnlitteraer skriving pa
bokmal og nynorsk

beskrive utviklingen av egne tekster

vurdere argumentasjon i andres tekster og underbygge egne pastander ved saklig
argumentasjon

bruke begrepsapparat fra retorikken for & analysere og vurdere tekster i ulike sjangere

Sammensatte tekster
Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne
- analysere og vurdere argumentasjon i og pavirkning fra tekster i aviser, pa TV og Internett ved
hjelp av begreper fra retorikken
vurdere bruk av estetiske virkemidler i ulike medier
sammenligne og vurdere tekster som overfgres fra ett medium til et annet
bruke ulike medier for & tolke og presentere tekster fra ulike tider

Sprak og kultur
Mal for oppleeringen er at eleven skal kunne
-+ gjgre rede for viktige utviklingslinjer og noen sentrale forfatterskap i norsk og europeisk

litteratur fra middelalderen til og med romantikken og denne litteraturens forhold til gvrig
europeisk kulturhistorie
forklare hvordan ulike forestillinger om det norske ble skapt i sentrale tekster fra 1800 til 1870
forklare hvordan litteratur og andre kunstuttrykk i og utenfor Norge har pavirket hverandre de
siste arhundrene
drgfte fellesskap og mangfold, kulturmgter og kulturkonflikter med utgangspunkt i et bredt
utvalg av norske og utenlandske samtidstekster i ulike sjangere
drgfte sider ved norsk sprakpolitikk og kulturutvikling i et globaliseringsperspektiv
vurdere spraklige nyanser ved oversettelser fra andre sprak som eleven mestrer
drgfte det moderne prosjektet slik det uttrykkes i tekster av sentrale forfattere fra
opplysningstiden via realismen til i dag
gjgre rede for den modernistiske tradisjonen i norsk og internasjonal litteratur fra siste
halvdel av 1800-tallet til i dag
samtale om utviklingen av samisk kultur i lys av norsk sprak- og fornorskingspolitikk
gjagre rede for norsk sprakdebatt og sprakpolitikk fra 1830-arene til var tid
beskrive og sammenligne de nordiske lands spraksituasjon og sprakpolitikk
gjgre rede for forholdet mellom muntlig og skriftlig sprak og for seertrekk ved et utvalg norske
talemalsvarianter
bruke bibliotekets sentrale databaser og andre faglige kilder, bade tradisjonelle og
elektroniske, i egne arbeider
giennomfgre arbeidet med en selvvalgt fordypningsoppgave og utforme den som en muntlig,
skriftlig eller sammensatt tekst med spraklig, litteraert eller annet norskfaglig emne



Vurdering i faget

Bestemmelser for sluttvurdering:

Standpunktvurdering

Arstrinn Ordning

10. arstrinn

Elevene skal ha tre standpunktkarakterer,
én i norsk hovedmal skriftlig, én i norsk sidemal
skriftlig og én i norsk muntlig.

Vg2 yrkesfaglige utdanningsprogram

Elevene skal ha to standpunktkarakterer,
én i norsk hovedmal skriftlig og
én i norsk muntlig.

Vg3 studieforberedende utdanningsprogram
Vg3 pabygging til generell studiekompetanse

Elevene skal ha tre standpunktkarakterer,
én i norsk hovedmal skriftlig, én i norsk sidemal
skriftlig og én i norsk muntlig.

Der faget gar over flere ar, er det bare standpunktvurdering fra det gverste nivaet som eleven har i

faget som framkommer pd kompetansebevis eller vitnemal.

For elever som har samisk som fgrste- eller andresprak eller finsk som andresprak, gjelder rett til

fritak fra oppleering og vurdering i norsk sidemal.

Eksamen for elever

Arstrinn Ordning

10. arstrinn

Elevene kan trekkes ut til to dagers skriftlig eksa-
men som omfatter norsk hovedmal og norsk side-
mal. Skriftlig eksamen blir utarbeidet og sensurert
sentralt. Elevene kan ogsa trekkes ut til muntlig
eksamen i norsk. Muntlig eksamen blir utarbeidet og
sensurert lokalt.

Vg2 yrkesfaglige utdanningsprogram

Elevene kan trekkes ut til skriftlig eksamen i norsk
hovedmal. Skriftlig eksamen blir utarbeidet og sen-
surert lokalt. Elevene kan ogsa trekkes ut til muntlig
eksamen i norsk. Muntlig eksamen blir utarbeidet og
sensurert lokalt. Eksamen omfatter hele faget (112
timer).

Vg3 studieforberedende utdanningsprogram Vg3
pabygging til generell studiekompetanse

Elevene skal opp til skriftlig eksamen i norsk hoved-
mal. Elevene kan ogsa trekkes ut til skriftlig eksamen
i norsk sidemal. Skriftlig eksamen blir utarbeidet og
sensu-rert sentralt. Elevene kan i tillegg trekkes ut

til muntlig eksamen i norsk. Muntlig eksamen blir
utarbeidet og sensurert lokalt. Eksamen omfatter
hele faget (393 timer).
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Eksamen for privatister

Arstrinn Ordning

10. arstrinn Se gjeldende ordning for grunnskole-oppleering for
voksne.
Vg2 yrkesfaglige utdanningsprogram Privatistene skal opp til skriftlig eksamen i norsk

hovedmal. Skriftlig eksamen blir utarbeidet og sen-
surert lokalt. | tillegg skal privatistene opp til muntlig
eksamen i norsk. Muntlig eksamen blir utarbeidet og
sensurert lokalt. Eksamen omfatter hele faget (112

timer).
Vg3 studieforberedende utdanningsprogram Vg3 Privatistene skal opp til skriftlig eksamen i norsk
pabygging til generell studiekompetanse hovedmal og i norsk sidemal. Skriftlig eksamen

blir utarbeidet og sensurert sentralt. | tillegg skal
privatistene opp til muntlig eksamen i norsk. Muntlig
eksamen blir utarbeidet og sensurert lokalt. Eksa-
men omfatter hele faget (393 timer).

De generelle bestemmelsene om vurdering er fastsatt i forskriften til opplaeringsloven.
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Programomrade for helsearbeiderfag
Laereplan i felles programfag vg2

Fastsatt som forskrift av Utdanningsdirektoratet 5. januar 2006 etter delegasjon i brev av 26.
september 2005 fra Utdannings- og forskningsdepartementet med hjemmel i lov 17. juli 1998 nr. 61
om grunnskolen og den vidaregaande opplaeringa (oppleeringslova) § 3-4 farste ledd.

Gjelder fra 1. august 2007.

Formal

Helsearbeiderfaget skal medvirke til & dekke behovet for kompetente helsefagarbeidere som kan
mgte pasienter, brukere og pargrende pa profesjonell mate, og bidra til at samfunnets behov for
helse- og omsorgstjenester blir ivaretatt bade i kommunal helse- og sosialtjenesten og i spesialist-
helsetjenesten. Programfagene skal bidra til & utdanne helsefagarbeidere som samarbeider med
andre yrkesgrupper, fremmer trivsel, fysisk og psykisk helse og ivaretar brukermedvirkning og
pasientrettigheter. Gjennom helsefremmende arbeid skal helsefagarbeideren forebygge isolasjon og
legge til rette for et mer aktivt liv.

Oppleeringen i faget skal utvikle evne til 8 mgte mennesker med ulik kulturell bakgrunn i ulike
livssituasjoner og med ulik evne og mulighet for kommunikasjon. Videre skal opplaeringen bidra
til & gjgre helsefagarbeideren skikket til & observere og bruke kunnskap om ulike sykdommer,
skader og lidelser, og til a iverksette forebyggende eller behandlende tiltak innen eget ansvars- og
kompetanseomrade. Opplaeringen skal bidra til & utvikle profesjonelle yrkesutgvere med empati og
evne til samspill med mennesker med ulike hjelpebehov. Programfagene skal utvikle helsefagarbeidere
som kan delta aktivt i helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid.

Programfagene utgjgr en helhet, og opplaeringen skal veere tverrfaglig og praksisneer. | opplaeringen
skal det legges til rette for varierte arbeidsoppgaver som kan bidra til & fremme kreativitet og helhetlig
kompetanse som er anvendelig i helse- og sosialsektoren.

Struktur
Programomrade for helsearbeiderfaget bestar av tre programfag. Programfagene utfyller hverandre
og ma ses i sammenheng.

Oversikt over programfagene:

Arstrinn Programfag

Vg2 Helsefremmende arbeid Kommunikasjon og Yrkesutgvelse
samhandling
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Beskrivelse av programfagene

Helsefremmende arbeid

Helsefremmende arbeid dreier seg om hva levevaner, fysisk aktivitet og kosthold betyr for a
forebygge sykdom og fremme helse. Faget handler om profesjonell helsehjelp, pleie, omsorg og
aktiviteter som fremmer helse, trivsel og livskvalitet. | faget inngar ogsa grunnleggende sykepleie,
praktiske hygienetiltak og forebygging av smitte. Programfaget dreier seg om sammenhengen mellom
kroppens oppbygning, funksjoner og sykdomsleeren. Helse, miljg og sikkerhet og forebygging av
belastningslidelser og fgrstehjelp inngar.

Kommunikasjon og samhandling

Kommunikasjon og samhandling dreier seg om hva dette betyr for mennesker med ulike behov for helse-
eller sosialhjelp. Empati, respekt og toleranse som grunnleggende verdier for den enkeltes selvfglelse
og integritet star sentralt. | faget inngar ogsa ulike kommunikasjonsteknikker og konflikthandtering.
Objektiv observasjon, korrekt tilbakemelding og relevant regelverk om taushetsplikt og personvern
inngar.

Yrkesutgvelse

Yrkesutgvelse dreier seg om hvordan et helhetlig menneskesyn kan ivaretas. Planlegging, giennom-
fgring, dokumentasjon og vurdering av eget arbeid inngar i faget. Det handler videre om relevant regel-
verk og yrkesetiske retningslinjer. Helsefagarbeiderens rolle og ansvar i samarbeid med andre yrkes-
grupper star sentralt. Programfaget handler om ulike planer som brukes i helse- og sosialsektoren,
dokumentasjon og gjennomfgring av helse-, omsorgs- og sosialtiltak.

Timetall
Timetall er oppgitt i 60-minutters enheter.

Vg2
Helsefremmende arbeid 197 arstimer
Kommunikasjon og samhandling 140 arstimer
Yrkesutgvelse 140 arstimer

Grunnleggende ferdigheter
Grunnleggende ferdigheter er integrert i kompetansemalene der de medvirker til & utvikle fag-
kompetansen og er en del av den. | helsearbeiderfaget forstas grunnleggende ferdigheter slik:

A kunne uttrykke seg muntlig og skriftlig i helsearbeiderfaget innebaerer & rapportere og informere
andre pa korrekt og hensiktsmessig mate. Det vil ogsad si & kunne fylle ut skjemaer og utarbeide
planer. Videre innebaerer det & kunne kommunisere og legge til rette for dialog i mgte med pasienter,
brukere, pargrende og kollegaer.



A kunne lese i helsearbeiderfaget innebeerer a forstd innholdet i ulike tekster og skjemaer, pasient-
dokumenter og planer, statistikk og relevant regelverk. A kunne lese innebaerer ogsa & kunne forsta
og sette seg inn i faglitteratur for a holde seg faglig oppdatert.

A kunne regne i helsearbeiderfaget innebaerer & beregne og vurdere kostnader knyttet til ulike
aktiviteter i boliger og institusjoner. Tallforstaelse innebaerer ogsa a kunne vurdere mengde, mal og
vekt i maltider.

A kunne bruke digitale verktay i helsearbeiderfaget innebaerer & utveksle dokumentasjon og
informasjon i faglig arbeid. Det vil si @ kunne kommunisere med andre og utfgre kontortekniske
rutiner.

Kompetansemal
Etter Vg2

Helsefremmende arbeid
Mal med oppleeringen er at eleven skal kunne
- gjgre rede for sammenhengen mellom fysisk aktivitet og helse og hvordan fysisk aktivitet kan

bidra til & forebygge de vanligste livsstilssykdommene
gi eksempler pa aktiviteter som fremmer helse, trivsel og livskvalitet
planlegge og begrunne sammensetningen av kostholdet for ulike brukere ut fra
funksjonsniva, alder og behov, og i trad med norske anbefalinger for ernaering
lage trygge og sunne maltider for ulike brukere i trdd med norske anbefalinger om ernaering
gjgre rede for symptomer pa ulike sykdommer og lidelser knyttet til allmenntilstand,
naeringsopptak, utskilling av avfallstoffer og allergier, og foresla tiltak
gjgre rede for og demonstrere grunnleggende sykepleie
drgfte betydningen av god hygiene for a forebygge sykdom og hindre smitte i og utenfor
institusjon i trdd med gjeldende regelverk
beskrive tilbud frivillige organisasjoner og interesseorganisasjoner gir i naermiljget, og drgfte
deres betydning for sosiale nettverk og forebygging av isolasjon
drgfte sammenhengen mellom levekar og livskvalitet
forklare hva habilitering og rehabilitering er, og gi eksempler pa forebyggende og
helsefremmende tiltak
demonstrere hjelpemidler som bidrar til selvstendighet og opprettholder funksjoner i
dagliglivet, og beskrive sgknadsprosedyrer for brukere
gjgre rede for tiltak som forebygger ulykker og brann i hjemmet og pa institusjoner
demonstrere fgrstehjelp som er relevant for helsefagarbeideren
gjgre rede for de mest brukte legemidlene og forklare virkninger og bivirkninger
gjgre rede for hvordan helse, miljg og sikkerhet er organisert, og beskrive
helsefagarbeiderens rolle i arbeidet for & ivareta fysisk og psykisk helse
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Kommunikasjon og samhandling
Mal med oppleeringen er at eleven skal kunne

drgfte hva det vil si & veere medmenneske, og hvordan samspill mellom mennesker kan
fremmes

drgfte hva respekt og toleranse for andres kulturer og tradisjoner, livssyn og sosiale status
innebaerer, og drgfte hva dette betyr for & fremme fysisk og psykisk helse

drgfte hvordan empati kan brukes for & Igse eller forebygge sosiale problemer og fremme
psykisk og somatisk helse

gjgre rede for hva et terapeutisk miljg er, og foresla virkemidler som kan fremme godt
terapeutisk miljg

drgfte ulike former for kommunikasjon og gjgre rede for hvordan kommunikasjon kan fremme
trygghet og tillit

forklare forskjellen pa subjektiv og objektiv observasjon og rapportering og drafte
betydningen av korrekt rapportering, pasientsikkerhet og anonymitet

drgfte helsefagarbeiderens rolle som talergr for pasient og bruker

gjgre rede for regelverk om taushetsplikt og personvern i helse- og sosialsektoren

drgfte veilederrollen og hva det betyr 8 kunne motta veiledning

drafte ulike strategier for konflikthandtering og prave noen strategier i praksis

Yrkesutgvelse
Mal med oppleeringen er at eleven skal kunne

drgfte hva profesjonell yrkesutgvelse innebaerer for helsefagarbeideren

gjgre rede for gjeldende regelverk om kvalitet i pleie- og omsorgstjenesten og drgfte hva
faglig forsvarlig og omsorgsfull helsehjelp innebeerer

diskutere betydningen av tverrfaglig samarbeid og gi eksempler pa yrkesgrupper
helsefagarbeideren samarbeider med

drgfte hva brukermedvirkning innebaerer

gjgre rede for ulike tiltaks-, pleie- og omsorgsplaner som brukes i pleie- og omsorgstjenesten,
og lage egne forslag til planer

gigre rede for relevant regelverk i helse- og sosialsektoren og gi eksempler pa hvordan
regelverket skal sikre befolkningen rett til et helhetlig helse- og sosialtilbud, herunder
individuell plan

forklare hva yrkesetikk er, og diskutere dette i forhold til relevant regelverk innenfor
helsesektoren og internasjonale menneskerettigheter

diskutere betydningen av internkontroll i pleie- og omsorgstjenesten og egen rolle i dette
arbeidet

gjgre rede for gjeldende regelverk for handtering av medikamenter og helsefagarbeiderens
ansvar og rolle i forbindelse med dette

forklare prinsippene for universell utforming

gjgre rede for og anvende ergonomiske prinsipper i yrkesutgvelsen



Vurdering
Vg2 Helsearbeiderfaget
Bestemmelser for sluttvurdering:

Standpunktvurdering

Programfag Ordning

Helsefremmende arbeid
Kommunikasjon og samhandling
Yrkesutgving

Eleven skal ha en standpunktkarakter i hvert av
programfagene.

Eksamen for elever

Programfag Ordning
Helsefremmende arbeid Eleven skal opp til en tverrfaglig praktisk eksamen
Kommunikasjon og samhandling hvor de felles programfagene inngar.
Yrkesutgving Eksamen blir utarbeidet og sensurert lokalt.

Eksamen for privatister

Programfag Ordning

Privatisten skal opp til en skriftlig eksamen i hvert

Helsefremmende arbeid av programfagene. | tillegg skal privatisten opp til en

Kommunikasjon og samhandling tverrfaglig praktisk eksamen hvor de felles program-

Yrkesutgving fagene inngar. Eksamen blir utarbeidet og sensurert
lokalt.

De generelle bestemmelsene om vurdering er fastsatt i forskrift til opplaeringsloven.
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Laereplan i helsearbeiderfaget
Vg3 /0ppleering i bedrift

Fastsatt som forskrift av Utdanningsdirektoratet 24. mai 2007 etter delegasjon i brev av 26. september
2005 fra Utdannings- og forskningsdepartementet med hjemmel i lov 17. juli 1998 nr. 61 om
grunnskolen og den vidaregaande opplaeringa (oppleeringslova) § 3-4 ferste ledd.

Gjelder fra 1. august 2007.

Formal

Helsefagarbeideren utfgrer omsorg, grunnleggende sykepleie og miljgarbeid for pasienter og brukere
av helse- og sosialtjenesten. Helsearbeiderfaget skal medvirke til & dekke behovet for kompetente
helsefagarbeidere som kan mgte pasienter, brukere og pargrende pa en profesjonell mate, og bidra
til at samfunnets behov for helse- og omsorgstjenester blir ivaretatt bade i helse- og sosialtjenesten
i kommunene og i spesialisthelsetjenesten. Faget skal bidra til & utdanne helsefagarbeidere som
samarbeider med andre yrkesgrupper, fremmer trivsel, fysisk og psykisk helse og ivaretar bruker-
medvirkning og pasientrettigheter.

Oppleeringen i leerefaget skal utvikle evnen til 8 mgte mennesker med ulik kulturell bakgrunn i ulike
livssituasjoner og med ulik evne og mulighet for kommunikasjon. Videre skal oppleeringen bidra til
a utvikle profesjonelle yrkesutgvere med evne til innlevelse og samspill med mennesker med ulike
hjelpebehov. Helsefagarbeideren skal giennom opplaeringen bli i stand til 4 observere og bruke kunn-
skap om ulike sykdommer, skader og lidelser, og til a iverksette forebyggende eller behandlende
tiltak innen eget ansvars- og kompetanseomrade. Gjennom helsefremmende arbeid skal helsefag-
arbeideren bidra til & forebygge isolasjon og legge til rette for et mer aktivt liv. Opplaeringen skal
utvikle helsefagarbeidere som kan delta aktivt i helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid og bidra til et godt
arbeidsmiljg.

Hovedomradene utgjgr en helhet. | opplaeringen skal det legges til rette for varierte arbeidsoppgaver
pa ulike tjenesteomrader som kan bidra til &8 fremme kreativitet og helhetlig kompetanse som er
anvendelig bade i helse- og sosialtjenesten i kommunene og i spesialisthelsetjenesten. Fullfgrt og
bestatt opplaering fgrer fram til fagbrev. Yrkestittel er helsefagarbeider.



Struktur
Helsearbeiderfaget bestar av tre hovedomrader. Hovedomradene utfyller hverandre og ma ses i
sammenheng.

Oversikt over hovedomradene:

Arstrinn Hovedomrader
Vg3 / Helsefremmende arbeid Kommunikasjon og Yrkesutgvelse
oppleering i bedrift samhandling

Beskrivelse av hovedomradene

Helsefremmende arbeid

Hovedomradet handler om hva levevaner, fysisk aktivitet og kosthold betyr for a forebygge sykdom og
fremme fysisk og psykisk helse. Det handler videre om profesjonell helsehjelp, pleie, omsorg og aktivi-
teter som fremmer mestring, helse, trivsel og livskvalitet. | hovedomradet inngar grunnleggende syke-
pleie, praktiske hygienetiltak og forebygging av smitte. Videre dreier hovedomrddet seg om sammen-
henger mellom kroppens oppbygning og funksjoner og sykdomslaere. Kultur som helsefremmende
og mobiliserende tiltak, helse, miljg og sikkerhet, fgrstehjelp og forebygging av belastningslidelser
inngar i hovedomradet.

Kommunikasjon og samhandling

Hovedomradet handler om hvordan kommunikasjon med mennesker kan fremme helse og sosial
utvikling. Empati, respekt og toleranse som grunnleggende verdier for den enkeltes selvfglelse og
integritet star sentralt. Videre inngar ogsa ulike kommunikasjonsteknikker og konflikthandtering.
Objektiv observasjon, korrekt tilbakemelding, relevant regelverk om taushetsplikt og personvern
inngar i hovedomradet.

Yrkesutgvelse

Hovedomradet handler om hvordan det helhetlige menneskesyn kan ivaretas. Planlegging, giennom-
faring, dokumentasjon og vurdering av eget arbeid inngar i hovedomradet. Det handler videre om
relevant regelverk og yrkesetiske retningslinjer. Helsefagarbeiderens rolle og ansvar i samarbeid med
andre yrkesgrupper star sentralt. Videre handler hovedomradet om ulike planer som brukes i helse-
og sosialsektoren, dokumentasjon og gjennomfgring av helse-, omsorgs- og sosialtiltak.
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Grunnleggende ferdigheter
Grunnleggende ferdigheter er integrert i kompetansemalene der de bidrar til utvikling av og er en del
av fagkompetansen. | helsearbeiderfaget forstas grunnleggende ferdigheter slik:

A kunne uttrykke seg muntlig og skriftlig i helsearbeiderfaget innebaerer & rapportere og informere
andre pa korrekt og hensiktsmessig mate. Det vil ogsa si & kunne fylle ut skjemaer og utarbeide
planer. Videre innebaerer det & kunne kommunisere og legge til rette for dialog i mgte med pasienter,
brukere, pargrende og kollegaer.

A kunne lese i helsearbeiderfaget innebaerer & forstd innholdet i ulike tekster og skjemaer, pasient-
dokumenter og planer, statistikk og relevant regelverk. A kunne lese innebzerer ogsa & kunne forsta
og sette seg inn i faglitteratur for & holde seg faglig oppdatert.

A kunne regne i helsearbeiderfaget innebaerer & beregne og vurdere kostnader knyttet til ulike aktivi-
teter i boliger og institusjoner. Tallforstadelse innebeerer ogsa & kunne vurdere mengde, mal og vekt
i maltider.

A kunne bruke digitale verktay i helsearbeiderfaget innebaerer & utveksle dokumentasjon og infor-
masjon i faglig arbeid. Det vil si & kunne kommunisere med andre og utfgre kontortekniske rutiner.

Kompetansemal
Etter Vg3

Helsefremmende arbeid
Mal med oppleeringen er at leerlingen skal kunne
- tilberede maltider som ivaretar brukernes helse og trivsel, og begrunne forslagene i trad med
norske anbefalinger for ernaering
planlegge, gjiennomfgre og vurdere forebyggende og rehabiliterende pleie- og omsorgstiltak
iverksette og begrunne tiltak ved sykdom og skade i samarbeid med andre yrkesgrupper
utfgre grunnleggende sykepleie
pleie alvorlig syke og dgende
falge gjeldende regelverk for hygiene pa arbeidsplassen
planlegge og gjennomfgre tiltak som fremmer trivsel og bidrar til gkt livskvalitet
vurdere faktorer som kan fremme psykisk helse
planlegge og giennomfgre aktiviteter i dagliglivet tilpasset brukerens funksjonsniva
bruke kultur og kulturopplevelser som helsefremmende tiltak
veilede i bruk av aktuelle hjelpemidler
vurdere risiko for brann og andre hjemmeulykker og foresla forebyggende tiltak
utfare farstehjelp og falge rutiner for varsling
observere og rapportere om virkninger og bivirkninger av legemidler
fglge ergonomiske prinsipper i yrkesutgvelsen
folge gjeldende regelverk for helse-, miljg og sikkerhet



Kommunikasjon og samhandling
Mal med oppleeringen er at laerlingen skal kunne
- utfgre arbeidet pa en mate som vekker tillit, skaper troverdighet og positiv dialog
med bruker, pasient og pargrende
kommunisere med brukere og pasienter med ulik kommunikasjonsevne
observere og rapportere den enkelte brukers helhetlige behov
falge gjeldende regelverk for taushetsplikt og personvern i helse- og sosialsektoren
veilede brukere, pasienter og pargrende i helsefaglige spgrsmal
orientere brukere og pargrende om deres grunnleggende rettigheter innen helse-
og sosialtjenesten
bruke ulike strategier for konflikthandtering
handtere aggressive og truende personer
utfgre arbeidet i trad med miljgterapeutiske malsettinger

Yrkesutgvelse
Malet med opplaeringen er at leerlingen skal kunne
- planlegge, giennomfgre, dokumentere og vurdere eget arbeid og foresla forbedringstiltak

identifisere undererneering og feilernaering og foresla tiltak for a forebygge og behandle disse
yte profesjonell helsehjelp i trdd med gjeldende regelverk
utfgre arbeidet i trad med yrkesetiske retningslinjer
drgfte etiske problemstillinger knyttet til yrkesutgvelsen
utfgre arbeidet pa en mate som ivaretar den enkelte brukers selvstendighet, fglelse av
likeverd og tilhgrighet
fglge gjeldende regelverk for bruk av tvang
delta i tverrfaglig samarbeid
ivareta brukermedvirkning
kartlegge brukerens funksjonsniva og bistandsbehov, og giennomfgre tiltak i samhandling
med brukeren
foresla og sette i verk tiltak som fremmer mestring, helse, trivsel og stimulerer til et aktivt liv
utfgre arbeidet i samsvar med gjeldende regelverk og arbeidsplassens planer og rutiner
falge gjeldende regelverk og arbeidsplassens rutiner for medikamenthandtering
gjgre rede for begrepet myndiggjorte medarbeidere
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Vurdering

Vg3 helsearbeiderfaget

Bestemmelser for sluttvurdering:

Hovedomrader Ordning
Helsefremmende arbeid Alle skal opp til fagprgven, som normalt skal gjen-
Kommunikasjon og samhandling nomfgres innenfor en tidsramme pa fem virkedager.

Yrkesutgvelse

De generelle bestemmelsene om vurdering er fastsatt i forskrift til oppleeringsloven.
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