
Tjenestevei for skole og barnehage
Forvaltningen i Norge er organisert slik at spørsmål og problemer skal

løses på lavest mulig nivå. 

ARTIKKEL SIST ENDRET: 11.01.2024

Hensikten er at alle skal ha høy kompetanse på fagfelt de jobber med, uansett hvor i systemet de jobber.

Dersom det ene forvaltningsnivået ikke kan løse problemstillingen kan de ta kontakt med nivået over for

veiledning.

Forvaltningsnivåer i opplæringssektoren

Skole/ barnehage

Kommune/fylkeskommune

Statsforvalter

Utdanningsdirektoratet
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Har du spørsmål eller et problem

Jeg er: Ta kontakt med:

Elev/forelder Skolen/ barnehagen

Lærer Skolen/ barnehagen

Skoleleder (grunnskole) og barnehageleder Kommunen

Skoleleder (videregående) Fylkeskommunen

Skoleeier (kommune og fylkeskommune) Statsforvalteren

Privat barnehage Kommunen

Privat skole (grunnskole) Kommunen

Privat skole (videregående) Fylkeskommunen

Statsforvalteren Utdanningsdirektoratet

Tjenestevei eksamen

Har du spørsmål om eksamen gjelder vanlig tjenestevei som er beskrevet over i

tabellen. Unntaket er hvis sensor har spørsmål om lokal- eller sentralt gitt eksamen.

Da skal sensor for

lokal gitt eksamen skal kontakte fylkeskommunen

sentralt gitt eksamen skal kontakte statsforvalteren 
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