
Brukarstøtte for prøver og eksamen
Her finn du brukarstøtte for prøve- og eksamenstenesta. Tenesta er laga

for fylkeskommunen, statsforvaltarar, nemndmedlemmer og

oppgåveutviklarar.

ARTIKKEL SIST ENDRET: 07.03.2023

Kva treng du help til?

Administrasjon og gjennomføring av prøver og eksamen

Logg inn i brukarstøtte for administrasjon og gjennomføring av

prøver og eksamen.

Kven har tilgang til tenesta?

Det er berre tilsette i fylkeskommunen og statsforvaltaren som har tilgang til denne

tenesta.
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https://jira.udir.no/servicedesk/customer/portal/6


Andre som vil melde inn saker må ta kontakt tenesteveg

Jobber som Ta kontakt med

Statsforvalter Utdanningsdirektoratet

Fylkeskommune Statsforvaltaren

Kommune Statsforvaltaren

Inntakskontor Statsforvaltaren

Skoleleiar (grunnskolen) Kommunen

Skoleleiar (videregående) Fylkeskommunen

Lærer Skoleleiar

Sensor (sentral sensur) Statsforvaltaren

Sensor (lokal sensur) Fylkeskommunen

Eksamensvakt Skoleleiar

Oppgåveutvikling av prøver og eksamen

Logg inn i brukarstøtte for oppgåveutviklarar og nemnder

Kven har tilgang til tenesta?

Denne tjenetsten er laga for oppgåveutviklarar som arbeider i den nye eksamens-

og prøvesystemet.

Slik får du tilgang

Oppgåveutvikler for lokalt gitt eksamen: kontakt fylkeskommunen som

utnemnde deg
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https://jira.udir.no/servicedesk/customer/portal/18


Oppgåveutvikler for sentralt gitt eksamen: kontakt fagansvarleg i Udir

Oppgåveutvikler for prøver: kontakt fagansvarleg i Udir

Viss ein kandidat har tekniske problem under eksamen må eit skjema fyllast ut med ei skildring

av problemet.

Skjema ved tekniske problemer under eksamen (bokmål)

Skjema ved tekniske problemer under eksamen (nynorsk)
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https://www.udir.no/contentassets/d75ee73989e94a02a6f43e966bd3018e/brukerstotte-tekniske-problem-eksamen-bokmal.pdf
https://www.udir.no/contentassets/d75ee73989e94a02a6f43e966bd3018e/brukarstotte-eksamen---nynorsk---utskriftversjon.pdf
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